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Introducere

Dezvoltarea comunitar\ con]ine o dubl\ promisiune: una este aceea a
îmbun\t\]irii, a schimb\rii pozitive sugerat\ de termenul „dezvoltare”, cealalt\
este cea a sentimentului apartenen]ei, rela]ion\rii, integr\rii [i este sugerat\ de
termenul „comunitate”. Lucrarea de fa]\ încearc\ s\ eviden]ieze în ce m\sur\
aceast\ promisiune poate fi îndeplinit\, transpus\ în realitate.

Primul obiectiv al lucr\rii este acela de a crea o viziune sintetic\ asupra
domeniului dezvolt\rii comunitare. Un al doilea obiectiv const\ în identificarea
acelor condi]ii care joac\ un rol important în dezvoltare, în creionarea unei „ecua]ii
a dezvolt\rii”. În realizarea primului obiectiv, am avut în vedere faptul c\ exist\
relativ pu]ine încerc\ri sistematice de acoperire teoretic\ a disciplinei. Explica]ia
]ine, în primul rând, de specificul dezvolt\rii comunitare: un domeniu dominat de
principii [i mai pu]in de op]iuni clare sau solu]ii. Fiind considerat\ de multe ori o
practic\ în c\utarea unei teorii, dezvoltarea comunitar\ are r\d\cini în sociologie,
[tiin]a politic\, politica social\, sociologia urban\, sociologia rural\, asisten]a
social\. Din punct de vedere teoretic, domeniul este fragmentat, nel\sând loc unei
abord\ri unitare cu o teorie de sine-st\t\toare [i fiind dominat de suprapuneri
conceptuale. Mai mult, este în mare parte constituit descriptiv, din practicile
concrete de dezvoltare. De aceea, lucrarea î[i propune s\ contribuie la constituirea
unui cadru teoretic într-o sfer\ atât de important\ prin aplicabilitatea ei practic\.

Dezvoltarea comunitar\ a fost considerat\ de multe ori o inova]ie social\ în
contextul de dup\ 1989, fiind privit\ ca o abordare ce ]ine mai ales de practica
organiza]iilor interna]ionale. În realitate, ideea este extrem de veche iar practica
nu este str\in\ de contextul românesc. Sociologia îns\[i s-a n\scut din încercarea
de a în]elege disolu]ia comunit\]ii tradi]ionale în fa]a for]elor reprezentate de
modernitate, de a explica trecerea de la tipul de rela]ie interuman\ caracteristic\
societ\]ii tradi]ionale („comunit\]ii”), care angaja individul în integralitatea per-
sonalit\]ii sale, la tipul de rela]ie par]ial\, fragmentat\, extins\ care izoleaz\ omul
în societatea modern\. Plecând de la aceast\ idee, lucrarea prezint\ regimurile
teoretice ale ideii de comunitate în opera sociologilor clasici, nuan]\rile [i ree-
valu\rile conceptului de comunitate. Ast\zi, în cele mai recente abord\ri ale
capitalului social, se produce o revenire la ideea de comunitate ca rela]ie care a
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fost consacrat\ în sociologia clasic\, dezvoltarea comunitar\ fiind, în ultim\
instan]\, o încercare de „reparare” a rela]iilor sociale rupte în contextul mo-
dernit\]ii, o refacere a sociabilit\]ii. De asemenea, în demersul nostru am precizat
modul în care sociologia româneasc\ a asimilat ideea de comunitate la modul cel
mai creativ [i productiv din punct de vedere [tiin]ific, dep\[ind orient\rile din
epoc\ în plan teoretic [i metodologic prin [coala monografic\ dar [i prin po-
sibilit\]ile deschise din punct de vedere practic de cercet\rile întreprinse (capitolul
I).

Tratând în mod separat „comunitatea”, pasul urm\tor a constat în încercarea de
în]elegere a „dezvolt\rii”. Conceptul de dezvoltare implic\ o schimbare într-o
direc]ie pozitiv\, cre[tere, progres, de aceea am ales s\ trat\m modelele de schim-
bare social\ care reprezint\ premisele dezvolt\rii. Teoriile dezvolt\rii la nivel
macro, defini]iile dezvolt\rii sociale [i strategiile de dezvoltare (acestea din urm\
clasificate conform lui Midgley, 1998) sunt de natur\ s\ contribuie la în]elegerea
elementelor ce ]in de dezvoltarea comunitar\. Luând în considerare categorii
sugerate de analiza teoretic\ a lui Midgley, am încercat o abordare a unui program
de dezvoltare social\ (Programului Na]ional Anti-S\r\cie [i Promovare a In-
cluziunii Sociale) care a fost încadrat în categoria dezvolt\rii institu]ionale dintr-
o perspectiv\ care a explicat orientarea, presupozi]iile ideologice [i teoretice [i
modurile de ac]iune practice ale acestuia (capitolul II).

Comunitatea este arena eforturilor de dezvoltare comunitar\. Modul în care
este definit\, delimitat\ [i mai ales tipul de „comunitate dezvoltat\” influen]eaz\
strategia care ar trebui s\ produc\ dezvoltare. Luând în considerare [i variantele
„comunit\]ii bune”, „comunit\]ii competente”, am argumentat ideea unei co-
munit\]i definit\ de paradigma calit\]ii vie]ii. Aceast\ paradigm\ are valen]e
teoretice, metodologice [i aplicative prin natura apropiat\ de politicile sociale a
conceptului de calitate a vie]ii, putând fi considerat\, în consecin]\, o abordare
valoroas\ în practica cercet\rii [i dezvolt\rii comunitare (capitolul III).

Strategiile de dezvoltare se pot contura în func]ie de accentul care se pune pe
condi]iile specifice care conduc la dezvoltare. Cercet\torii se afl\ în c\utarea
solu]iilor pentru dezvoltare în condi]iile în care atât de multe probleme sociale au
nevoie de rezolvare. Am ales s\ definim dezvoltarea comunitar\ ca fiind o mo-
dalitate de rezolvare a problemelor la nivel local având o important\ component\
de sociabilitate (prin luarea în considerare a unor principii cum sunt participarea
oamenilor, împuternicirea grupurilor defavorizate) [i conducând la schimbare
social\ în direc]ia construirii unor comunit\]i coezive social, incluzive, demo-
cratice [i caracterizate de o înalt\ calitate a vie]ii. Pentru a ilustra o astfel de
modalitate de rezolvare a problemelor, un program concret de dezvoltare co-
munitar\ a fost descris împreun\ cu argumentele care îl încadreaz\ în aceast\
sfer\.
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Preocuparea multora dintre cercet\tori a fost s\ în]eleag\ în ce m\sur\ exist\ o
„re]et\ a dezvolt\rii” ce poate fi aplicat\ utilizând „ingredientele” potrivite. „Ecu-
a]ia dezvolt\rii” a identificat condi]iile relevante pentru dezvoltare la trei niveluri:
individual, comunitar [i cel al programelor de dezvoltare. Ideea exprimat\ a fost
aceea de consolidare a capacit\]ii comunitare, prin concentrarea pe condi]iile
deficitare la nivel comunitar dar pornind de la resursele existente. Modelul de
capacitate comunitar\ prezentat a avut scopul de a descrie varietatea elementelor
care pot influen]a, într-un fel sau altul, dezvoltarea. Totodat\, el a atras aten]ia
asupra imposibilit\]ii construirii unor strategii de dezvoltare generale, coerente,
care s\ fie aplicabile cu succes în orice contexte. Accentuarea unei componente
sau a alteia în eforturile de dezvoltare duce la conturarea unei anumite strategii.
De exemplu, concentrarea asupra serviciilor sociale ne-ar situa în modelul mai
larg al politicilor sociale, accentuarea componentei de sociabilitate, de capital
social ar plasa strategia în domeniul dezvolt\rii comunitare „pure”. Ideea pe care
am sus]inut-o a fost aceea a comprehensiunii, a lu\rii în considerare [i a cunoa[terii
condi]iilor multiple care afecteaz\ dezvoltarea. Totodat\, lucrarea a insistat asupra
dificult\]ilor legate de programele de dezvoltare [i a prezentat principii [i pro-
grame care au fost utilizate cu succes în diferite contexte, descrise în literatur\ ca
fiind practici pozitive (capitolul IV).

Cercetarea este parte integrant\ a programelor de dezvoltare social\, acestea
trebuind implementate numai dup\ o cunoa[tere atent\ a contextului social. În
ultimii ani, cercetarea ac]iune s-a dovedit mai productiv\ decât cea din interiorul
paradigmei tradi]ionale în [tiin]\ prin oportunit\]ile pe care le ofer\ de expe-
rimentare în mediul social, de testare [i retestare a strategiilor. Cercetarea ac]iune
a fost tratat\ extensiv în încercarea de a crea o imagine fidel\ asupra acestui
domeniu în condi]iile în care, în România, se vorbe[te destul de pu]in de aceast\
op]iune metodologic\. De asemenea, cercetarea clasic\ de identificare [i evaluare
a nevoilor cu metodele specifice a fost descris\ [i discutat\ (capitolul V).

Prezentarea unui studiu de caz realizat în localitatea Lupeni - Valea Jiului este
de natur\ s\ exemplifice, metodologic, aplicarea paradigmei calit\]ii vie]ii la nivel
comunitar pentru identificarea [i evaluarea nevoilor. De asemenea, au fost dis-
cutate caracteristicile speciale ale comunit\]ii miniere [i ale solidarit\]ii sociale
specifice zonei, rela]ia localitate-comunitate [i implica]iile pentru dezvoltare ale
condi]iilor din Valea Jiului (capitolul VI).

În esen]\, lucrarea de fa]\ a încercat s\ sus]in\ ideea c\ dezvoltarea comunitar\,
f\r\ a reprezenta o solu]ie pentru toate problemele existente la nivel local, poate fi
o solu]ie valoroas\ atunci când este aplicat\ cu aten]ie, ca urmare a cunoa[terii
aprofundate a contextului comunitar. Uneori, ac]iunile de organizare [i dezvoltare
comunitar\ sunt de natur\ s\ schimbe lucrurile într-o direc]ie pozitiv\: oamenii au
nevoie s\ vad\ c\ „se întâmpl\ ceva” în comunitatea lor, c\ exist\ speran]e pentru
viitorul acesteia [i al lor personal. Speran]a poate fi ea îns\[i o for]\ de dezvoltare.

INTRODUCERE
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Redactarea acestei lucr\ri a fost posibil\, în primul rând, datorit\ domnului
profesor Ioan M\rginean care a coordonat acest demers dar [i întreaga mea
activitate de cercet\tor la ICCV, acordându-mi suport [i încredere.

Urm\toarelor institu]ii le datorez mul]umiri pentru posibilit\]ile oferite de a
m\ documenta [i a înv\]a în domeniul dezvolt\rii comunitare: Universitatea
Bucure[ti, Funda]ia pentru o Societate Deschis\, Colegiul Nuffield al Universit\]ii
Oxford, Mandel School of Applied Social Sciences al Case Western Reserve
University, UNICEF România.
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Capitolul I
Ideea de comunitate în sociologia clasic\

Ideea de comunitate a parcurs întreaga istorie a sociologiei, suferind nenum\rate
transform\ri, reevalu\ri, nuan]\ri, f\r\ a-[i pierde din importan]\. Având atât
valen]e teoretice cât [i metodologice, comunitatea continu\ s\ se afle în centrul
celor mai noi abord\ri sociologice, în special cele ale capitalului social, de-
monstrându-[i tot mai puternic valen]ele practice.

Abordarea de fa]\ încearc\ s\ urm\reasc\ evolu]ia ideii, liniile sale definitorii.
Component\ intrinsec\ a marilor sisteme sociologice de gândire, ideea de co-
munitate este tratat\ aici din punctul de vedere al evolu]iei pe care a parcurs-o, cu
scopul de a în]elege nuan]area acestui concept fundamental [i implica]iile sale
metodologice [i practice în noile abord\ri de dezvoltare comunitar\.

R\d\cinile termenului se afl\, la fel ca în multe alte cazuri în sociologie, în
filozofia greac\ în opera lui Aristotel, la Cicero (sub forma comunit\]ii romane de
legi [i interese comune), la Sf Augustin (sub forma comunit\]ii de leg\turi emo-
]ionale), la Toma d’Aquino (ca o comunitate sub forma unui corp politic), în
opera lui Rousseau [i a lui Hegel (Avineri, 1992).

Sociologia a început odat\ cu Auguste Comte, prin a asimila ideea de co-
munitate, idee prezent\ [i pân\ atunci în istoria gândirii.

Conceptul de comunitate, împreun\ cu opusul s\u, societatea, formeaz\ „sub-
stan]a sociologiei” (B\descu, 1994: 26) al\turi de alte concepte fundamentale
considerate idei elementare ale sociologiei de c\tre Nisbet (1967): autoritate-
putere, status-clas\, sacru-secular, alienare-progres. Ele au capacitatea de a conferi
sociologiei statutul de [tiin]\ distinct\ prin faptul c\ au generalitate, continuitate [i
reprezint\ perspective asupra socialului.

Definit\ în „Dic]ionarul de sociologie” (1993: 128) ca „entitate social-uman\
ai c\rei membri sunt lega]i împreun\ prin locuirea aceluia[i teritoriu [i prin rela]ii
sociale constante [i tradi]ionale (consolidate în timp)”, comunitatea apare aici
într-un sens restrâns.

Nisbet (1967: 47) ofer\ o defini]ie care dep\[e[te acest sens al comunit\]ii, el
adoptând o alt\ accep]ie a termenului: „formele de rela]ionare care au ca tr\s\turi
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un înalt grad de intimitate personal\, profunzime emo]ional\, angajare moral\,
coeziune social\ [i continuitate în timp. Comunitatea este fondat\ pe om conceput
integralitatea sa, mai degrab\ decât în raport cu unul sau altul dintre rolurile sale
pe care el le poate de]ine într-o ordine social\ dat\”. Comunitatea reprezint\, deci,
mai mult decât o simpl\ reprezentare spa]ial\ a unei rela]ii [i poate fi identificat\,
conform aceluia[i autor, în expresia simbolic\ a locului, religiei, na]iunii, rasei,
ocupa]iei, cruciadei.

A[adar, ideea de comunitate [i-a început „cariera” în sociologie odat\ cu
emergen]a acesteia ca [tiin]\. Îns\[i na[terea sociologiei în secolul XIX a fost
explicat\ de c\tre unii autori în rela]ie cu nostalgia pe care cei dintâi sociologi au
avut-o fa]\ de disolu]ia societ\]ii tradi]ionale: „Na[terea sociologiei ca ramur\
separat\ a [tiin]elor sociale este strâns legat\ de reac]ia romantic\ fa]\ de filosofia
Luminilor. Filozofia Luminilor dezvoltase utopia societ\]ilor întemeiate pe ra-
]iune, contract, consens, egalitate. Dup\ fr\mânt\rile pricinuite de Revolu]ia
francez\, reac]ia romantic\ dezvolt\ utopia invers\ a unei societ\]i întemeiate pe
tradi]ie [i diferen]ieri sociale, capabil\ s\ recapete c\ldura Gemeinschaft-ului”
(Boudon, 1990: 255).

I.1. Cele cinci regimuri teoretice ale ideii
de comunitate

Nisbet (1967) identifica cinci regimuri teoretice ale conceptului de comunitate
în istoria sociologiei.

1. Primul regim teoretic ar fi acela al „comunit\]ii morale” pe care sistemul
sociologic al lui Comte îl construie[te.

2. {coala lui Frederic Le Play se bazeaz\ pe „ideea pivot a comunit\]ii empi-
rice, deci pe ideea de comunitate de rudenie sau de familie” (B\descu, 1994: 101).

3. La Tonnies [i Weber comunitatea apare ca tipologie.

4. La Durkheim, „comunitatea” este utilizat\ ca metodologie, drept unitate de
analiz\. Putem include aici [i abordarea [colii Gusti care are în centrul s\u ideea
de comunitate ca unitate social\ ce trebuie analizat\ cu instrumentele monografiei
sociologice.

5. Pentru Simmel, sensul conceptului studiat de noi este acela al „comunit\]ii
moleculare”.

Acestor cinci regimuri func]ionale, Ilie B\descu (1994) le adaug\ sensul dat de
marxism, acela de comunitate mesianic\, salvatoare, l\sând deschis\ posibilitatea
utiliz\rii a altor dou\ sensuri: comunitatea religioas\ [i utopic\. O imagine com-
prehensiv\ asupra ideii de comunitate ofer\ Ilie B\descu (1994) în „Istoria So-
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ciologiei”. Urm\rind [i argumenta]ia lui Nisbet, autorul demonstreaz\ articularea
intim\ a conceptului în interiorul diferitelor sisteme sociologice.

1. Comunitatea moral\

Comte a integrat ideea de comunitate într-o teorie a „comunit\]ii morale”
(B\descu, 1994: 59). De fapt, interesul lui Comte pentru comunitate s-a n\scut în
circumstan]ele specifice sfâr[itului de secol XIX, odat\ cu dezorganizarea for-
melor tradi]ionale de asociere [i na[terea noilor elemente de via]\ asociativ\ în
vestul Europei pe care industrialismul le-a f\cut posibile.

Comte a identificat tr\s\turile noii ordini sociale: concentrarea for]ei de munc\
în centrele urbane, organizarea muncii pe principiul eficien]ei [i profitului, apli-
carea [tiin]ei [i tehnologiei în produc]ie, apari]ia antagonismelor latente sau ma-
nifeste între angaja]i [i angajatori, cre[terea contrastelor sociale [i inegalit\]ilor, un
sistem economic bazat pe pia]a liber\ [i competi]ie deschis\. (Sztompka, 1993: 70)

Noua societate a fost perceput\ de c\tre Comte ca un domeniu caracterizat de
anarhie în timp ce comunitatea reprezenta pentru el opusul acesteia, având o
natur\ moral\. De altfel, aceast\ team\ a pierderii comunit\]ii, în esen]\ a rela]iilor
de tip tradi]ional, este prezent\ [i la Toqueville [i Le Play [i va influen]a con-
struc]iile teoretice ulterioare.

În sistemul s\u de filosofie pozitiv\, Comte considera societatea ca fiind
primar\ [i fundamental\ în sensul c\ precede individul ra]ional [i psihologic [i îl
formeaz\. Individul era de neconceput în afara societ\]ii care constituia sursa
personalit\]ii, limbii, moralit\]ii, legalit\]ii [i religiei. Respingând individualismul
ca perspectiv\, sociologul a divizat societatea în unit\]i care p\strau esen]a so-
ciet\]ii, grupuri, comunit\]i pân\ la unitatea de baz\ care era constituit\ de familie
(Comte, apud Nisbet: 59). „Familia este, a[adar, „tipul cel mai reprezentativ pentru
aproximarea caracteristicilor sociologice ale comunit\]ii morale” (B\descu, 1994:
61).

Tratând perspectiva moral\ (sau social\) [i cea politic\ (structural\) asupra
familiei, în ceea ce constituie, probabil, prima analiz\ sistematic\ de sociologie a
familiei, Comte creeaz\ o imagine asupra tipului de rela]ie care ar putea
fundamenta o comunitate ideal\. Perspectiva moral\ subsumeaz\ analiza rela]iilor
constitutive ale familiei: filial\, fraternal\ [i conjugal\. Ea relev\ elementele care
vor contribui, ca urmare a socializ\rii, la integrarea în societate a individului: din
rela]ia filial\ rezult\, în opinia lui Comte, respectul pentru autoritate, din rela]ia
fraternal\ rezult\ solidaritatea social\, în]elegerea pentru ceilal]i, în timp ce rela]ia
conjugal\ este cea fundamental\ [i formeaz\ chiar baza societ\]ii, ]esutul ei. Toate
aceste rela]ii [i contextul mai larg al propriet\]ilor lor de socializare reprezint\
„ap\rarea” împotriva atomiz\rii în societatea modern\. Analiza structural\ a
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familiei ne relev\ acela[i sociolog partizan al vechiului tip de rela]ie, Comte
pronun]ându-se în favoarea refacerii autorit\]ii patriarhale [i a inegalit\]ii în
interiorul familiei.

2. Comunitatea empiric\

Al doilea regim teoretic al ideii de comunitate este cel empiric, autorul care
trateaz\ ideea de comunitate dintr-o astfel de perspectiv\ fiind Frederic Le Play.
Lucrarea sa, „Clasele muncitoare europene” este rezultatul cercet\rii de teren a
comunit\]ii tradi]ionale, structurii sale, rela]iei cu mediul, elementelor compo-
nente [i dezorganiz\rii pe care o sufer\ ca urmare a for]elor economice [i politice
ale istoriei moderne (Nisbet, 1967: 62). Analiza lui Le Play se concentreaz\
asupra familiei deoarece „popula]ia const\ nu din indivizi ci din familii…. Ob-
serva]ia devine precis\, conclusiv\ când subiectul s\u este familia” (Le Play, apud
Nisbet, 1967: 62). A[adar, comunitatea cap\t\ aici un sens metodologic, de unitate
de analiz\, iar observa]ia comparativ\ a 45 de familii din Europa studiate cu
ajutorul monografiei [i bugetului de familie ilustreaz\ o metod\ în care micro [i
macro-socialul se întrep\trund. De exemplu, analiza a dou\ familii, una din Fran]a
si cealalt\ din Elve]ia, relev\ fenomene cum sunt: fragmentarea propriet\]ii,
pierderea autorit\]ii paterne, ruptura rela]iei dintre familie [i tradi]ie, ilustrând,
astfel, dezintegrarea securit\]ii [i tradi]iei din comunitate sub influen]a indi-
vidualismului modern [i secularismului.

Studiul s\u relev\ o tipologie a familiilor care l-a f\cut celebru: familia pa-
triarhal\, cea instabil\ [i familia tulpin\ (B\descu, 1994: 110), fiecare cu ca-
racteristici distincte depinzând în mod esen]ial de spa]iul geografic în care poate
fi g\sit\. Dar autorul nu se limiteaz\ la studiul familiei ci este interesat de rolul pe
care familia îl de]ine în ordinea social\, în rela]iile dintre aceasta [i celelalte
elemente ale comunit\]ii: religia, guvernarea, [coala. Le Play a accentuat faptul c\
via]a social\ trebuie studiat\ în termeni de „loc” (spa]ial): cadru natural, resurse,
climat [i ocupa]ie prin intermediul c\reia cadrul natural cap\t\ sens pentru individ.
Aceste principii l-au condus c\tre o ierarhie a statusului familiilor în comunitate
în func]ie de trei criterii: ocupa]ie, gradul de implicare în aceast\ ocupa]ie, natura
contractului pe care muncitorul o are cu angajatorul s\u. Astfel, putem observa
nou\ grupuri ocupa]ionale de la muncitorii în agricultur\ [i pân\ la profesiile
liberale ob]inând, de fapt o imagine a stratific\rii în interiorul popula]iei care
lucreaz\.

Dincolo de studiul rudeniei [i comunit\]ii locale, Le Play a acordat aten]ie [i
altor forme comunitare cum sunt cele asociative pe care ]\ranii le-au fondat pentru
realizarea unor nevoi economice sau tehnice, ghildelor, cooperativelor [i co-
munit\]ilor monahice. Pe acestea Le Play le-a considerat importante în societ\]ile
tradi]ionale pentru rolul lor esen]ial economic dar nu [i pentru o societate modern\.
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Asocia]iile corporatiste (de ajutor reciproc între s\raci, asocia]iile culturale,
profesionale) au fost [i ele luate în considerare de c\tre Le Play, f\r\ a juca, îns\,
un rol la fel de important ca cel pe care l-au avut la Durkheim.

Demolins, un reprezentant important al [colii lui Le Play, a tratat [i el co-
munitatea în interiorul aceluia[i regim teoretic al comunit\]ii empirice. Preluând
distinc]ia lui Le Play asupra tipurilor de familie, el a ad\ugat un nou tip la familia
patriarhal\, instabil\ [i tulpin\, [i anume familia particularist\ ce caracterizeaz\
societatea occidental\ [i consacr\ „triumful individului asupra statului”. Repre-
zentarea spa]ial\ a comunit\]ii ne ofer\ un ax dinspre Orient spre Occident co-
respunzând diferitelor tipuri de familie de la cea patriarhal\ caracteristic\ po-
poarelor de step\, la cea tulpin\ identificabil\ în Italia la cea instabil\ a Americii
de Sud pân\ la cea particularist\ specific\ mai ales spa]iului anglo-saxon (B\descu,
1994: 132).

Na[terea familiei particulariste a reprezentat, deci, pentru Demolins, disolu]ia
formei comunitare de existen]\ a familiei, ea fiind depozitara individualit\]ii,
spiritului de ini]iativ\, capacit\]ilor individuale [i a spiritului de întreprinz\tor.

3. Comunitatea ca tipologie

Conceptul de comunitate, opus celui de societate, s-a bucurat de cea mai
complex\ abordare în opera lui Tonnies care a consacrat, de altfel, polaritatea
comunitate-societate.

Ca [i ceilal]i gânditori trecu]i în revist\ pân\ acum, Tonnies a manifestat un
sentiment de nostalgie pentru formele comunitare care s-au deteriorat în perioada
modernist\.

El a dat sens opozi]iei comunitate-societate, de[i conceptele utilizate în ger-
man\ gemeinschaft [i gesellschaft [i preluate de cele mai multe ori ca atare de
c\tre al]i sociologi se pare c\ au accep]ii foarte specifice. Astfel, gemeinschaft
presupune st\ri afective, obiceiuri, tradi]ii, în timp ce gesellschaft este un tip
special de rela]ie uman\ bazat\ pe un înalt nivel de individualism, impersonalitate,
contractualism rezultat\ din voin]\ [i interes. (Nisbet, 1967: 74)

În concep]ia lui Tonnies, dezvoltarea societ\]ii europene s-a realizat prin
trecerea de la uniunile comunit\]ii la asocia]iile comunit\]ii, apoi la asocia]iile
societ\]ii [i, în cele din urm\, la uniunile societ\]ii. Primele trei faze ale dezvolt\rii
reflect\ o individualizare crescând\ a rela]iilor interumane în care impersona-
lizarea, competi]ia, [i egoismul au devenit din ce în ce mai dominante. A patra
faz\ reprezint\ eforturile societ\]ii moderne de a reface siguran]a caracteristic\
comunit\]ii prin diferite tehnici ale rela]iilor interumane, securit\]ii sociale [i
asigur\rii locului de munc\ în contextul corpora]iei publice sau private oferit de
societate.
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Uniunile comunit\]ii sunt reprezentate în forma lor pur\ de familie în timp ce
asocia]iile comunit\]ii au ca prototip rela]iile de prietenie, comunitatea spiritual\
bazat\ pe credin]e împ\rt\[ite. Astfel de asocia]ii pot fi considerate ghildele,
bisericile, breslele de arte [i meserii, ordinele religioase. Rela]ia care define[te o
astfel de asocia]ie este cea dintre maestru [i discipol.

Aceste tipuri de rela]ionare interuman\ sunt considerate de c\tre Nisbet drept
o descriere social\ a Europei medievale în timp ce societatea reflect\ procesul de
modernizare a Europei. Asocia]iile societ\]ii (reprezentate de întreprinderea eco-
nomic\ modern\) sunt caracterizate de scopuri precise [i de mijloace precise de
atingere a acestora, esen]a societ\]ii fiind ra]ionalitatea [i calculul economic.

„Teoria societ\]ii se refer\ la construc]ia artificial\ a unui agregat de fiin]e
umane care, în mod superficial, se aseam\n\ cu comunitatea în sensul c\ oamenii
convie]uiesc în mod pa[nic. Totu[i, în comunitate ei r\mân în mod esen]ial uni]i în
ciuda tuturor factorilor care îi separ\, în timp ce în societate ei sunt în mod
esen]ial separa]i în ciuda tuturor factorilor care îi unesc. În societate, în contrast
cu comunitatea, nu putem identifica nici o ac]iune care s\ rezulte dintr-o necesar\
unitate: nici o ac]iune care exprim\ voin]a [i spiritul unit\]ii chiar realizat\ de
individ nu ia na[tere în numele celor care sunt uni]i cu el. În societate, asemenea
ac]iuni nu exist\. Dimpotriv\, aici fiecare este pe cont propriu [i izolat [i de aceea
exist\ o stare de tensiune (conflict)” (Nisbet, 1967: 76).

Pentru Tonnies, comunitatea [i societatea reprezint\ un gen de tipuri ideale
care, pe de o parte, semnific\ stadii de dezvoltare în istoria societ\]ii umane, iar pe
de alt\ parte, permite analiza elementelor specifice comunit\]ii sau societ\]ii (în
accep]ia pe care el o d\ termenilor) f\r\ a însemna, neap\rat, o coresponden]\
empiric\ a dou\ tipuri diferite de rela]ii interumane. Astfel, putem identifica
caracteristici specifice comunit\]ii în corpora]ia modern\ [i elemente ale societ\]ii
în familia tradi]ional\.

De asemenea, important este elementul moral, comunitatea este „bun\”, iu-
birea, loialitatea, onoarea, prietenia sunt caracteristice acesteia. În comunitate,
muncitorul lucreaz\ în mod altruist [i se d\ruie[te crea]iei sale f\r\ a calcula o
compensa]ie. Chiar [i între sexe exist\ o diferen]iere ce corespunde comunit\]ii [i
societ\]ii: în timp ce femeia este mai aproape de natura comunit\]ii, b\rbatul ar
corespunde în mai mare m\sur\ societ\]ii prin valorile, scopurile [i rolurile sale.

Societatea, la rândul ei, de]ine elemente pozitive [i morale. „Ora[ul este centrul
[tiin]ei [i culturii care merg mân\ în mân\ cu comer]ul [i industria. Aici arta este
exploatat\ în mod capitalist. Gândirea se schimb\ cu impresionant\ vitez\. Dis-
cursuri [i c\r]i, prin distribu]ia de mas\ devin stimuli cu consecin]e profunde”.
(Tonnies, 1963: 165). Acest proces este înso]it, îns\, de dezintegrarea comunit\]ii.

A[adar, Tonnies, transform\ statutul de variabil\ dependent\ al ideii de co-
munitate (utilizat de c\tre economi[ti) dându-i statut de variabil\ independent\,
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explicând na[terea capitalismului prin procesul de dezmembrare a comunit\]ii. El
utilizeaz\ tipologia care a dat titlul lucr\rii sale „Comunitate [i societate” pentru
a elabora o explica]ie sociologic\ a na[terii capitalismului, statului modern [i
chiar a spiritului modern.

În esen]\, prin distinc]ia între comunitate [i societate, „Tonnies vroia s\ atrag\
aten]ia asupra unei eviden]e, [i anume c\ exist\ contexte sociale în care inter-
dependen]a între indivizi este mai puternic\ [i altele în care este mai pu]in pu-
ternic\: într-un târg de provincie te sim]i mai supravegheat decât într-o metropol\”
(Boudon, 1990: 300).

Importan]a teoriei lui Tonnies [i utilitatea tipologiei sale sunt confirmate [i de
impactul pe care le-au avut asupra operei lui Weber. Ca [i Tonnies, Weber a în]eles
istoria european\ ca pe o îndep\rtare de la rela]iile de tip patriarhal numai c\
pentru Weber aceast\ îndep\rtare este consecin]a unui proces de ra]ionalizare.
Cele patru tipuri ale ac]iunii sociale elaborate de c\tre Weber sunt considerate de
c\tre Nisbet, ca fiind inspirate din tipologia pe care Tonnies o f\cuse rela]iilor
sociale. Pentru Weber, ac]iunea social\ poate fi orientare c\tre

1. scopuri interpersonale
2. valori-scop absolute
3. st\ri emo]ionale [i afective
4. tradi]ie [i conven]ie

Fundamentând teoria ac]iunii sociale, modurile de orientare [i „legitimitatea”
ordinii sociale sunt imagini ale contrastului între comunitate [i societate. Weber a
operat cu „rela]ii sociale comunale” [i „asociative”. O rela]ie este comunal\ dac\
este întemeiat\ pe sentimentul intim al p\r]ilor implicate c\ apar]in unul celuilalt
c\ sunt implica]i în existen]a celuilalt, pe identificare emo]ional\. Astfel de
exemple pot fi identificate în tipul de leg\tur\ care exist\ în familie, vecin\tate,
sindicat, [coal\, universitate etc.

Rela]iile asociative se bazeaz\ pe interese, motiva]ii ra]ionale, acorduri mo-
tivate similar. Acest tip de rela]ie poate fi identificat nu numai în organiza]iile cu
scopuri strict economice ci [i în asocia]iile care se bazeaz\ pe interese [i credin]e
particulare sau acorduri contractuale: în comportamentele religioase, politice,
educa]ionale.

Studiul comportamentului [i structurii urbane pe care Weber le realizeaz\ în în
„Ora[ul” concretizeaz\ conceptele introduse: diferen]a major\ între ora[ele din
lumea veche [i cele europene medievale const\ în faptul c\ primele reprezint\
asocia]ii de comunit\]i, care sunt compuse din grupuri de rudenie, sau grupuri
legate prin strânse rela]ii etnice în timp ce ora[ele medievale au fost de la bun
început asocia]ii de indivizi care jurau credin]\ ora[ului ca indivizi nu ca asocia]ii.
Acest lucru a dus, în opinia lui Weber, la crearea unei comunit\]i în sensul deplin
al m\n\stirii sau ghildei deoarece s-a produs o dezangajare legal\ a individului
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fa]\ de orice alt grup social. Acest individualism al asocierii a condus, în timp, la
formarea unui lan] structural c\tre caracterul asocia]ional în care drepturile in-
divizilor devin tot mai importante, ceea ce va face ca accesul str\inilor din exterior
s\ fie tot mai facil, prin aceasta fiind subminat caracterul de ghild\ al ora[ului.

În „Etica protestant\ [i spiritul capitalismului” Weber, încercând s\ în]eleag\
de ce în majoritatea societ\]ilor occidentale industrializarea [i modernizarea au
fost înso]ite de un regres al religiilor tradi]ionale în timp ce în SUA, cea mai
modern\ societate, religiozitatea a r\mas foarte vie, a f\cut apel tot la diferen]a
între tipurile de interac]iune social\ între societatea tradi]ional\ [i cea modern\.

În societ\]ile tradi]ionale, interac]iunea având un caracter personal, actorii
sociali se pot baza pe cunoa[terea efectiv\ a unuia de c\tre cel\lalt atunci când
trebuie s\ ia o hot\râre cu privire la angajamentele lor reciproce [i la modalit\]ile
în care interac]ioneaz\. În societ\]ile moderne se recurge la mijloace indirecte. În
Fran]a [i Germania (la începutul secolului) acest rol era în mod natural de]inut de
simbolurile de stratificare. În Statele Unite, aceste simboluri (vestimentare, lin-
gvistice, diplome, stiluri de via]\, însemne de proprietate) sunt mai pu]in accen-
tuate, mai pu]in vizibile la prima vedere. De aceea se recurge la altceva: din
motive istorice, caracterul protestant joac\ în Statele Unite rolul unui substitut
func]ional al simbolurilor de stratificare europene. (Boudon, 1992: 35)

4. Comunitatea ca metodologie

Pentru Durkheim, comunitatea a constituit un cadru de analiz\. De altfel, toate
fenomenele pe care Durkheim le-a tratat, crima, religia, moralitatea, sinuciderea,
competi]ia economic\, legea au fost abordate cu ajutorul unei metodologii bazat\
pe preeminen]a comunit\]ii. R\d\cinile cuvântului societate, pentru el, se afl\ în
Communitas nu în Societas. (Nisbet, 1967: 83)

„Societatea î[i poate face sim]it\ influen]a numai în ac]iune [i aceasta se
întâmpl\ numai dac\ indivizii sunt uni]i [i ac]ioneaz\ împreun\. Numai în ac]iunea
comun\ devine con[tient\ de sine [i î[i realizeaz\ pozi]ia: este înainte de toate
cooperare activ\” (Durkheim, 1974: 20). Din aceast\ concep]ie asupra naturii
societ\]ii deriv\ toate conceptele importante ale con[tiin]ei colective pe care el o
define[te ca fiind „credin]e [i sentimente comune”.

Durkheim se diferen]iaz\ de gânditorii care l-au precedat [i care concepuser\
comunitatea în sensul de grup caracterizat de intimitate, coeziune emo]ional\,
profunzime, continuitate, el fiind cel care introduce o viziune corporatist\.

„Diviziunea social\ a muncii” a inten]ionat s\ demonstreze c\ func]ia diviziunii
muncii în societatea modern\ este integrarea indivizilor prin specializare f\când
astfel posibil\ eliminarea constrângerilor sociale ale formelor istorice de orga-
nizare social\. Integrarea este înso]it\ de noi tipuri de rela]ii sociale [i de noi legi.
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Durkheim a introdus distinc]ia între dou\ tipuri de solidaritate social\:
mecanic\ [i organic\.

Prima a existat de-a lungul celei mai mari p\r]i a istoriei umanit\]ii [i se
bazeaz\ pe moral\ [i omogenitate social\ [i este prezent\ în micile comunit\]i.
Aici tradi]ia domin\, individualismul este absent iar justi]ia este orientat\ prin
subordonarea individului con[tiin]ei colective. Proprietatea este comun\, religia
se confund\ cu ritualul [i cultul [i conduitele individuale sunt determinate de
voin]a comunit\]ii. Leg\turile de rudenie, sacrul, identificarea cu comunitatea
confer\ unitate întregului.

Solidaritatea organic\ se bazeaz\ pe diviziunea social\ a muncii. Aceasta face
posibil\, în condi]iile progresului tehnic [i na[terii individualismului crearea unei
ordini sociale bazate pe articularea organic\ a voin]elor individuale unite prin
rolurile lor complementare. În acest cadru al solidarit\]ii organice omul se poate
îndep\rta de constrângerile tradi]ionale ale leg\turilor bazate pe asem\nare, clas\,
localism [i de con[tiin]a social\ generalizat\. Justi]ia este mai degrab\ restitutiv\
decât penal\, legea î[i pierde caracterul represiv. Eterogenitatea [i individualismul
iau locul asem\n\rii [i comunalismului iar diviziunea muncii creeaz\ condi]iile
pentru unitate [i ordine.

Contribu]ia distinct\ a „Diviziunii sociale a muncii” const\ în faptul c\ Dur-
kheim a în]eles, chiar în procesul argument\rii tezei ini]iale a operei sale, sl\-
biciunile inerente ale argumentelor atunci când a împins lucrurile c\tre concluzia
logic\ ce a alterat, de fapt, con]inutul tezei sale. Ca [i Weber, Durkheim a în]eles
c\, de[i distinc]ia între cele dou\ tipuri de solidaritate era real\, stabilitatea in-
stitu]ional\ a celei de-a doua are r\d\cini adânci în continuarea celei dintâi.
(Nisbet, 1967: 85). Meritul lui Durkheim este, conform lui Nisbet, acela de a
demonstra c\ înlocuirea primului tip de solidaritate cu cea de-a doua ar duce la o
„monstruozitate sociologic\”.

„Diviziunea social\ a muncii se poate produce numai într-o societate pre-
existent\. Exist\ o via]\ social\ în afara diviziunii muncii pe care aceasta o
presupune (se bazeaz\). Aceasta înseamn\ ceea ce am ar\tat în mod direct [i
anume faptul c\ exist\ societ\]i a c\ror coeziune este esen]ial\ datorit\ unei
comunit\]i de credin]e [i sentimente [i din unitatea acestor societ\]i s-a n\scut
diviziunea muncii” (Durkheim, 1974: 150).

Durkheim s-a îndep\rtat în scrierile sale mai târzii de la argumentele ini]iale
care atribuiau strict societ\]ii tradi]ionale solidaritatea mecanic\. „Nu numai c\
societatea normal\ se bazeaz\ pe astfel de leg\turi cum sunt con[tiin]a colectiv\,
autoritatea moral\, comunitatea [i sacrul dar singurul r\spuns potrivit în condi]iile
moderne este înt\rirea acestor leg\turi. Numai astfel sinuciderea, conflictul eco-
nomic [i frustr\rile unei vie]i anomice pot fi moderate” (Durkheim 1993:165).
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Opunându-se cercet\torilor operei lui Durkheim care împart opera sa în patru
faze intelectuale distincte: evolu]ionist\, metafizic\, empiric\ [i func]ional-in-
stitu]ional\, corespunzând celor patru scrieri majore, Nisbet consider\ c\ me-
todologia elaborat\ în Diviziunea este continuat\ în Regulile, cap\t\ substan]\
empiric\ în „Sinuciderea” [i „Formele elementare ale vie]ii religioase”.

În „Regulile metodei sociologice”, Durkheim a transformat atributele so-
lidarit\]ii mecanice în caracteristici ale faptelor sociale în general. De fapt, con-
vingerea lui Durkheim era c\ toate comportamentele umane, în afara celor strict
fiziologice, sunt create [i condi]ionate de societate: totalitatea grupurilor, normelor
[i institu]iilor care formeaz\ individul înc\ de la na[tere.

Durkheim a utilizat conceptul de comunitate, în esen]\, în trei instan]e: atunci
când a analizat natura [i substan]a moralit\]ii, în analiza contractului [i în cea a
sinuciderii.

Analiza moralit\]ii poate dezv\lui trei elemente esen]iale ale acesteia:
 spiritul de disciplin\ care poate fi format numai în interiorul societ\]ii-prin
leg\turile de rudenie, economice, regulile economice, tradi]iile [i grupurile
care unesc-deoarece aceasta posed\ autoritatea necesar\ pentru a da sens lui
„trebuie” (Nisbet, 1967: 89);
 scopuri ale moralit\]ii. Apartenen]a la diferite grupuri sociale care ofer\
contextul în are scopurile cap\t\ autoritate [i formeaz\ o realitate a dis-
ciplinei. Moralitatea const\ în ata[amentul individului la acele grupuri
sociale c\rora le apar]ine. Din moment ce omul este complet numai atunci
când apar]ine câtorva grupuri, moralitatea îns\[i este complet\ numai în
m\sura în care ne identific\m cu acele grupuri în care suntem implica]i:
familie, sindicat, club, partid politic, ]ar\, umanitate;
 autonomia sau autodeterminarea reprezint\ con[tientizarea motivelor
pentru care individul ac]ioneaz\ în mod moral. Având con[tiin]a propriei
moralit\]i, omul poate atinge o form\ de autonomie intelectual\ care nu este
cunoscut\ omului primitiv.

O a doua utilizare a perspectivei comunit\]ii este analiza contractului în „Di-
viziunea social\ a muncii”. Durkheim repudiaz\ concep]ia utilitari[tilor ra]ionali[ti
care considerau contractul esen]a tuturor rela]iilor sociale (inclusiv cele din in-
teriorul familiei). El consider\ contractul ca fiind posibil numai în contextul unor
obiceiuri pre-existente care nu pot fi reduse la simplul interes particular. Aceste
obiceiuri î[i au originea în comunitate [i nu în starea con[tiin]elor individuale.

A treia utilizare a conceptului de comunitate se poate cu u[urin]\ identifica în
studiul sinuciderii. Meritul lui Durkheim de a fi rela]ionat sinuciderea cu factorii
sociali a fost în nenum\rate rânduri eviden]iat (M\rginean, 2000; Mih\ilescu,
2003). Societatea este, a[adar, determinantul fundamental al actului individual al
sinuciderii în trei moduri distincte.
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Sinuciderea egoist\ se întâmpl\ atunci când coeziunea grupului c\ruia omul îi
apar]ine se sl\be[te pân\ la punctul în care nu mai poate constitui un suport pentru
individ. Astfel, în grupurile cu leg\turi asociative mai slabe, protestan]ii, locuitorii
din mediul urban, muncitorii din industrie, ratele sinuciderii sunt mai înalte.

„Sinuciderea egoist\ provine din faptul c\ societatea nu este peste tot suficient
de integrat\ pentru a-[i men]ine membrii într-o strâns\ dependen]\. Societatea,
zdruncinat\ [i sl\bit\ î[i pierde influen]a asupra unui num\r tot mai mare de
subiec]i. Singurul mod de a remedia r\ul este, în consecin]\, de a insufla mai
mult\ consisten]\ grupurilor sociale, astfel încât individul s\ depind\ total de ele.
Trebuie ca omul s\ se simt\ solidar cu o fiin]\ colectiv\ care l-a precedat, care îi
va supravie]ui [i care îl înconjoar\ din toate p\r]ile” (Durkheim, 1993: 305).

Grupurile care ar putea insufla un astfel de sentiment de solidaritate sunt, în
opinia autorului, în oarecare m\sur\, familia [i religia. Îns\ rolul protector el îl
atribuie corpora]iei, grupului profesional, identitatea de origine, de cultur\, de
ocupa]ii.

Sinuciderea anomic\ este determinat\ de dislocarea sistemelor normative,
pr\bu[irea valorilor în care oamenii au crezut timp îndelungat sau conflictul între
scopuri [i posibilitatea de a le atinge. Anomia este dezintegrarea comunit\]ii
morale în timp ce egoismul înseamn\ pr\bu[irea comunit\]ii sociale. {i acest tip
de sinucidere poate fi comb\tut\ cu instrumentul corpora]iei deoarece anomia
provine din faptul c\ în anumite puncte ale societ\]ii lipsesc for]ele colective,
adic\ acele grup\ri constituite pentru a reglementa via]a social\. Ea rezult\ din
aceea[i dezagregare ce st\ la originea sinuciderii egoiste (Durkheim, 1993: 313).

Sinuciderea altruist\ se desf\[oar\ [i ea în contextul social în special în so-
ciet\]ile primitive dar [i în societatea modern\, în organiza]iile militare de exemplu
unde tradi]ia este dominant\.

Dac\ explica]ia pe care Durkheim o d\ fenomenelor sociale este foarte clar\ [i
a influen]at puternic gândirea sociologic\ ce i-a urmat, analiza pe care el o face
categoriilor cum sunt timpul, spa]iul, cauzalitatea, for]a sunt mai pu]in cunoscute.
Chiar [i aceste categorii reprezint\ reflec]ii ale comunit\]ii. Ideea de timp, de
exemplu, a ap\rut în con[tiin]a uman\ ca urmare a comemor\rii s\rb\torilor
religioase, cu cea a calendarelor a c\ror semnifica]ie ini]ial\ era aceea de a marca
s\rb\torile religioase. Ca urmare, prin puterea comunit\]ii religioase a putut fi
impus\ ideea de timp în con[tiin]\. „Sociolog al comunit\]ii”, Durkheim a fost cel
care a schimbat „axul morfologiei sociale” (B\descu, 1994: 192) devenit: Stat -
organizare corporativ\ - indivizi integra]i (individualism creator).
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5. Comunitatea molecular\

O ultim\ perspectiv\ asupra comunit\]ii a[a cum este ea identificat\ de c\tre
Nisbet este prezent\ la Simmel în sfera micro-sociologiei: aceea a modelelor pe
care le descriu rela]iile ce se afl\ dincolo de grupurile [i asocia]iile vizibile în
societate. Simmel se afl\ în c\utarea elementelor moleculare ale societ\]ii: grupuri
ca diadele sau triadele, leg\turile de prietenie, obedien]\, lealitate, acestea sunt
cele mai mici unit\]i în care institu]iile [i asocia]iile pot fi divizate pentru a fi
analizate.

„Pentru o cunoa[tere perfect\ trebuie s\ admitem c\ nu exist\ nimic altceva
decât indivizi. Pentru o privire ce ar ajunge pân\ în adâncul lucrurilor, orice
fenomen ce pare s\ alc\tuiasc\ deasupra individului o unitate nou\ [i independent\
s-ar rezuma la ac]iunile reciproce pe care indivizii le schimb\ între ei”. (Simmel
apud Boudon, 1997: 59)

Ca [i ceilal]i sociologi de pân\ acum, Simmel a fost preocupat de condi]ia
omului în societatea tradi]ional\ [i în cea modern\: „în evul mediu o persoan\ era
membr\ a unei comunit\]i, propriet\]i, asocia]ii feudale sau ghilde de care era
legat. Personalitatea sa era unit\ cu grupurile de interese reale sau locale [i acestea
î[i formau caracterul de la oamenii pe care îi includeau. Aceast\ uniformitate a
fost distrus\ de modernitate. Pe de o parte, i-a oferit personalit\]ii libertate fizic\
[i mental\ de mi[care. Pe de alt\ parte, i-a conferit obiectivare în sensul c\ în
organiza]ii, fabrici, profesii, legile lucrurilor devin dominante [i sunt libere de
orice contaminare venit\ dinspre personalit\]ile individuale. Modernitatea a f\cut
subiectul [i obiectul independente unul de altul, astfel încât ele se dezvolt\ se-
parat”. (Simmel, 1991: 17).

Totodat\, îns\, îmbog\]irea individului ca fiin]\ social\ era considerabil\ deoa-
rece individul ob]inea din afilierea cu grupuri mai largi ceea ce nu ar fi putut
ob]ine de la grupurile imediate lui.

Societatea modern\, în schimb, difer\ profund de modelul medieval „con-
centric” al afilierilor de grup. Aici, individul poate acumula afilieri de grup
aproape la nesfâr[it iar acest fapt este suficient pentru a-i da con[tiin]a indi-
vidualit\]ii în general indiferent chiar de natura grupurilor în care este implicat.

Eseul s\u „Metropolis [i via]\ mental\” a tratat trecerea istoric\ a Europei de la
coeziunea formelor tradi]ionale de comunitate la complexele urbane anonime.
Sofisticarea, anonimitatea [i rezerva vie]ii metropolitane au fost v\zute cumva în
antitez\ cu simplitatea [i c\ldura comunit\]ii tradi]ionale. In studiul pe care el îl
face banilor, Simmel consider\ banii simbolul eliber\rii indivizilor din contextele
comunitare ale Europei preindustriale. Astfel, sl\birea comunit\]ii medievale [i
na[terea individualismului nu ar fi putut fi posibil\ f\r\ mijloacele impersonale
ale valorii prin care indivizii s-au putut raporta în mod direct unii la al]ii.
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„Economia bazat\ pe bani este cea care produce aceast\ separare între activitatea
economic\ obiectiv\ [i o persoan\ care se retrage complet din rela]ia exterioar\ cu
al]ii [i se concentreaz\ asupra sie înse[i.” (Simmel, 1991: 18)

Analiza lui Simmel nu a r\mas la nivelul termenilor generali ai transform\rii
societ\]ii europene ci a mers pân\ la nivelul microscopic al rela]iilor ce compun
transformarea. Via]a social\ presupune corela]ia reciproc\ a elementelor sale care,
în parte, apar în ac]iuni [i rela]ii instantanee [i, în parte, se manifest\ în forme
tangibile: func]ii publice [i legi, limbaje [i medii de comunicare. Toate aceste
corela]ii reciproce sunt cauzate de interese, scopuri [i impulsuri distincte. Ele
formeaz\ elementul care se realizeaz\ social în: „unul lâng\ altul” [i „unul cu
altul”, „unul pentru cel\lalt” [i „împotriva celuilalt” ale indivizilor. Acestea sunt
tipurile de rela]ii [i procese descrise în eseul s\u asupra religiei.

Contrastul între comunitatea tradi]ional\ [i societatea modern\ formeaz\ cadrul
în care analiza rela]iilor primare se desf\[oar\ la Simmel. Cea mai interesant\
analiz\ a comunit\]ii a realizat-o acesta în analiza unei probleme cum este secretul.
El a tratat rela]ii cum sunt prietenia, c\s\toria [i m\sura în care încrederea,
lealitatea sunt implicare în aceste rela]ii, ca [i leg\tura cu secretul ca elemente cu
profund\ semnifica]ie social\. „Obiectivarea crescând\ a culturii noastre ale c\rei
fenomene cuprind din ce în ce mai multe elemente impersonale [i care absorb din
ce în ce mai pu]in individul în totalitatea lui reprezint\ structuri sociologice”
(Simmel, apud Nisbet, 1967: 102). Zona de încredere a fost alterat\ de obiectivarea
culturii, nevoia de încredere a fost fragmentat\ [i localizat\ ca în cazul rela]iei
bancher-împrumutat, angajat-angajator. De asemenea, o intimitate complet\ de-
vine tot mai dificil\ pe m\sur\ ce diferen]ierea între oameni cre[te. Omul modern
are, probabil, mult prea multe lucruri de ascuns pentru a putea s\ se angajeze într-
o prietenie în sensul vechi (al societ\]ii tradi]ionale) (Simmel, 1991).

Secretul se afl\ în strâns\ rela]ie cu individualizarea din societatea modern\
deoarece condi]iile sociale ale puternicei diferen]ieri personale permit [i chiar au
nevoie de secret; în acela[i timp, secretul cuprinde [i intensific\ diferen]ierea.
Simmel considera c\ într-un cerc mic, formarea [i p\strarea secretului este dificil\
chiar [i din motive tehnice: toat\ lumea este prea aproape de toat\ lumea [i
frecven]a contactelor implic\ prea multe tenta]ii pentru dezv\luire. {i chiar nu
este nevoie de secret deoarece acest tip de societate î[i niveleaz\ membrii.

În sociologia clasic\, un alt în]eles al comunit\]ii este cel prezent la Marx,
pentru care singura form\ de comunitate acceptabil\ este cea proletar\, toate
celelalte forme, familia, comunitatea etnic\, rural\, religioas\ reprezentând forme
de alienare uman\.

Marx considera c\ oamenii sunt prin natura lor liberi, creativi [i sociabili. În
societatea capitalist\, îns\, ei nu au oportunitatea de a se manifesta conform
naturii lor deoarece condi]iile specifice acestui tip de societate caracterizate de
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exploatare îi dezumanizeaz\ [i îi transform\ pân\ la alienare, alienare fa]\ de
produsul muncii lor, de grupul lor, de ei în[i[i. Alienarea înseamn\ urmarea unor
impulsuri socio-centrice, lipsa creativit\]ii (rutin\, monotonie), pasivitate, re-
nun]area la autonomie. Rezolvarea problemei alien\rii se poate face prin crearea
societ\]ii f\r\ clase, societatea socialist\.

În primul rând, tipul de comunitate ideal pentru acest autor este solidaritatea
clasei muncitoare în lume iar în al doilea rând socialismul reprezenta pentru el o
comunitate pe care istoria, inevitabil, ar fi trebuit s\ o creeze.

Concluzionând, se poate spune c\ sociologia a fost la începuturile ei „o form\
[tiin]ific\ de con[tientizare a modernit\]ii” (Sztompka, 1993: 69), ea a fost un
r\spuns intelectual la o perioad\ istoric\ anumit\, o încercare de a în]elege tranzi]ia
de la societatea tradi]ional\ la cea modern\, urban\, industrial\, democratic\, de la
„comunitate” la „societate”. Toate redefinirile pe care le-a suferit termenul de
comunitate în sistemele de gândire sociologice nu fac decât s\ demonstreze
validitatea conceptului [i actualitatea lui. De fapt, abord\rile actuale se situeaz\
sub influen]a teoretic\ [i metodologic\ a modelelor sociologice clasice.

I.2. Comunitatea în sociologia româneasc\ clasic\

{coala Sociologic\ de la Bucure[ti, considerat\ de c\tre Henri H. Stahl (1980)
ca fiind singura ce a c\p\tat un loc în istoria mondial\ a doctrinelor sociologice,
are meritul de a fi creat un sistem sociologic ce a dep\[it curentele existente în
epoc\ încorporând ideea de comunitate în modul cel mai creativ.

Întreaga oper\ a lui Dimitrie Gusti, subordonat\ principiului monografiei
sociologice, are în centrul s\u ideea de comunitate, de unitate [i subunitate social\
ce trebuie analizat\ cu instrumentele puse la dispozi]ie de monografia social\.

„Dimitrie Gusti a introdus în câmpul [tiin]ei [i în con[tiin]a genera]iei sale
înnoiri în tipul de sociologie profesat, în c\ile de legitimare social\ [i intelectual\
ale disciplinei, în raporturile teoriei sociologice, inclusiv ale sociologiei rurale, cu
practica social\ [i în sistemul de valori împ\rt\[it de comunitatea [tiin]ific\ [i de
public” (Larionescu, 1996: 11).

Coordonatele sociologiei sale sunt definite de câteva idei sub influen]a c\rora
s-au situat ulterior cei mai importan]i sociologi români:

societatea se compune din unit\]i sociale, adic\ din grup\ri de oameni
lega]i între ei printr-o organizare activ\ [i o interdependen]\ sufleteasc\;
esen]a societ\]ii este voin]a social\;
voin]a social\ se actualizeaz\ în manifest\ri constitutive economice [i
spirituale reglementate de manifest\ri juridice [i politice;
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voin]a social\ este condi]ionat\ în manifest\rile ei de cadrul cosmic,
biologic, psihic [i cel istoric;
schimb\rile suferite de societate în decursul timpului se numesc procese
sociale;
începuturile de dezvoltare pe care le putem surprinde în realitatea
prezent\ [i le putem prevedea cu o anumit\ precizie se numesc tendin]e
sociale (Gusti, 1995).

Comunitatea a fost asimilat\ de gândirea sociologic\ a lui Gusti atât teoretic,
defini]ia unit\]ii sociale fiind, de fapt, identic\ cu cea a comunit\]ii cât [i me-
todologic, unitatea de analiz\ fiind „unitatea social\”.

Metodologia de cercetare considera comunitatea s\teasc\ drept unitatea social\
optim\ de investiga]ie în prima etap\, pentru ca, ulterior, „sociologia ora[elor” s\
se dezvolte pe baza experien]elor f\cute în condi]ii optime în monografiile s\te[ti

Principalele coordonate metodologice elaborate de Gusti erau subordonate
cercet\rii:

subunit\]ilor sociale în cuprinsul satului: [coala, biserica, asocia]iile eco
nomice, clasele de sex [i vârst\, [ez\torile, c\minele culturale,
cârciumile;
manifest\rilor spirituale: religia, arta, [tiin]a, filosofia popular\;
manifest\rilor juridice [i politice: administra]ia, partidele, concep]iile
politice;
condi]iilor geografice: relieful, calitatea p\mântului, climatul, re]eaua
hidrografic\, fauna [i flora;
condi]iilor biologice: caracterele rasiale, bolile sociale, alimenta]ia, igi
ena social\;
condi]iilor istorice: tradi]ia local\, documentele;
condi]iilor psihice: obiceiuri, mentalitate, zestre sufleteasc\, deprinderi
sociale.

Integrarea teoretic\ a rezultatelor ob]inute în demersul practic al cercet\rilor
era pentru Gusti o prioritate. El a dep\[it teoriile din epoc\ încercând s\ explice
mecanismul social care asigur\ omogenitatea manifest\rilor, construind teoria
care avea în centru conceptul de voin]\ social\. Spre deosebire de Durkheim care
considera c\ omul este social pentru c\ astfel îl formeaz\ societatea, Gusti con-
sidera ca omul este social de la natur\, esen]a sa este social\.

Societatea este pentru el totalitatea sintetic\ a oamenilor care tr\iesc con[tient
laolalt\ [i desf\[oar\, ca manifestare de voin]\, o activitate economic\ [i o activitate
spiritual\ reglementate etico-juridic [i organizate politic, condi]ionate cosmic,
biologic, psihic [i istoric (Gusti, 1968).
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Scopul monografiei era, îns\ pentru Gusti unul foarte înalt [i anume con-
stituirea sociologiei na]iunii, „na]iunea fiind singura unitate social\ care î[i ajunge
sie[i fiind în stare s\-[i creeze o lume proprie de valori, s\-[i stabileasc\ un scop
în sine [i s\-[i afle mijloacele necesare de înf\ptuire, adic\ for]a de organizare [i
prop\[ire în propria ei alc\tuire” (Gusti, 1995: 1). De aceea fondatorul [colii de la
Bucure[ti a dep\[it ideile [i abord\rile epocii încercând un demers complex de
construire a unei [tiin]e a na]iunii.

Meritele lui Dimitrie Gusti au fost subliniate de c\tre continuatorul H. H. Stahl
acesta identificând principalele contribu]ii ale lui Gusti la [tiin]a social\:

noua metod\ de cercetare a realit\]ii sociale prin echipe monografice
interdisciplinare;
aplicarea metodei prin contact direct cu realitatea local\ cu scopul final
de a elabora o sociologie a na]iunii, încerc\rile de acest tip din alte ]\ri
fiind ulterioare demersului lui Gusti;
scopul practic de natur\ politic\ de stabilire a tehnicilor de ac]iune
social\ care s\ permit\ atingerea unor ]eluri imediate;
caracterul [tiin]ific al sociologiei a fost dublat de o mi[care cultural\ de
ac]iune direct\ fecund\ în experimentarea unor procese de amestec al
omului de [tiin]\ în mersul efectiv al societ\]ii spre atingerea unor
scopuri mai înalte.

Maria Larionescu (1996) a sintetizat, de asemenea, evolu]ia ideilor pe care
Gusti le-a adus în [tiin]\, inventariind noile adapt\ri ale ideii ini]iale de mo-
nografie, oferind astfel un tablou complet al contribu]iilor lui Gusti la fundamen-
tarea [tiin]ei sociale.

monografia centrat\ pe o problem\ cheie ce s-a constituit ca o idee
practic\ la schema ini]iat\ de Gusti, mult prea complex\ pentru a fi
realizabil\. Anton Golopen]ia a fost cel care a încercat direc]ionarea
cercet\rii c\tre unit\]ile sociale reprezentative pentru procesul studiat.
„monografia sumar\ de sat” [i cercetarea comparativ\ a comunit\]ilor a
avut la baz\ de asemenea ini]iativa lui Golopen]ia, reprezentând o
variant\ mai restrâns\ a monografiei centrate pe o problem\ cheie.
cercetarea zonal\ se baza pe o monografie sumar\ a satelor [i comunelor
dintr-o arie geografic\ mai extins\, monografia plasei Dâmbovnic sub
coordonarea lui A. Golopen]ia [i M. Pop fiind cea mai cunoscut\.
monografia tematic\ „a fost conceput\ pentru a fundamenta analiza unei
teme, probleme sociale cât mai complex [i complet pe baza schemei
cadrelor [i manifest\rilor, f\r\ referire special\ la o arie spa]ial\”
(Larionescu, 1996: 35).

Participarea local\, una dintre cele mai importante idei aflate în rela]ie cu
conceptul de comunitate [i cu cel de dezvoltare comunitar\ a fost [i ea prezent\ în
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sistemul sociologic gustian. Echipele monografice aveau sarcina de a folosi o
„serie de procedee de luare de contact [i de animare a locuitorilor unor sate, în
forma unor c\mine culturale, concepute ca mijloc de organizare [i îndrumare a
ini]iativelor locale, în cadrul unei ac]iuni culturale de mas\” (Stahl, 1975: 34).

Participarea local\ a constituit o component\ de baz\ a activit\]ii serviciului
social care se putea realiza prin intermediul echipelor interdisciplinare al c\ror
obiectiv era „depistarea problemelor reale ale satului, a g\si solu]ii pentru acestea
[i a realiza aceste solu]ii prin munc\ profesional\ direct\ [i antrenarea ini]iativelor
satului”(Stahl, 1975: 39).

Valen]ele metodologice ale comunit\]ii la Gusti ne sunt demonstrate de pre-
ocup\rile asidue pentru elaborarea cu cât mai mult\ acurate]e a sistemului mo-
nografiei sociologice. În sprijinul acestei idei vine [i argumenta]ia Mariei La-
rionescu care eviden]iaz\ meritele în domeniul metodologiei ale lui Gusti prin
compara]ie cu [colile din epoc\, mai pu]in preocupate de fundamentarea metodelor
de investiga]ie social\.

În continuarea demersului ini]iat de Gusti se situeaz\ Henri H. Stahl care a
realizat prezentarea sistematic\ a tehnicii monografiei sociologice, enun]ând prin-
cipii ale metodologiei sociologice moderne privind problema rela]iei dintre teorie,
metod\ [i tehnic\ în cercetarea empiric\ a realit\]ii sociale. Lucr\rile sale au
contribuit la cercetarea [i cunoa[terea comunit\]ilor agrare prin explicarea genezei
[i func]ion\rii comunit\]ilor agrare sedentare, descrierea satului românesc de-
v\lma[, eviden]ierea tipului de orânduire tributal\ în România, teoria func]ion\rii
ob[tei pe baz\ de tradi]ii difuze (Abraham, Chelcea, 1996).

De altfel, studiul satelor dev\lma[e române[ti pe baza „arheologiei sociale” l-
a condus pe Stahl la elaborarea unui model al comunit\]ilor agrare cu sistem de
autoreglare intern\ similar celui elaborat în cadrul ecologiei sociale (Abraham,
Chelcea, 1996: 108).

Modelul de sat abstract conceput de Stahl cuprindea cinci dimensiuni aflate în
rela]ie cu elementele din afara sistemului: teritoriul, tehnica de produc]ie, po-
pula]ia, produc]ia [i organul administrativ ob[tesc. Sistemul comunitar al autorului
poate experimenta procese de dereglare [i schimbare datorate unor cauze interne
determinate de rela]ia contradictorie dintre proprietatea privat\, familial\ [i cea
ob[teasc\ dar [i unor cauze externe (p\trunderea în sat a unor „acaparatori ne-
b\[tina[i”).

Membru al aceleia[i [coli monografice, Mircea Vulc\nescu a optat pentru
considerarea comunit\]ii s\te[ti ca unitate social\ fundamental\ reprezentând
„adev\rata Românie”. Interesant\ este preocuparea sa pentru cercetarea gos-
pod\riei ]\r\ne[ti în special în cercetarea satului Dr\gu[ pe care o trateaz\ ca
reprezentând „comunitatea de lucru a familiei” permi]ându-i compara]ia cu în-
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treprinderea capitalist\ [i în]elegerea unui anumit tip de structur\ social\ (Diaconu,
1996).

Sintetizând, putem spune c\ sociologia româneasc\ clasic\ prin {coala lui
Dimitrie Gusti a ini]iat preocuparea [i efortul pentru cercetare comunitar\ în
scopul dezvolt\rii sociale.

Din punct de vedere teoretic, teoria voin]ei sociale l-a plasat pe Gusti al\turi de
marii sociologi ai epocii: Tonnies, Durkheim, Weber, Simmel.

Sub aspect metodologic, monografia sociologic\ a oferit cadrul de cercetare
comprehensiv\, holist\ pentru toate aspectele vie]ii comunitare. Plecând ini]ial de
la problemele locale [i, mai târziu de la cele având relevan]\ na]ional\, sistemul
sociologic gustian a anticipat ceea ce mai târziu se va numi evaluarea nevoilor.

Din punct de vedere al ac]iunii sociale, Gusti a integrat cercetarea [i ac]iunea
social\ în scopul dezvolt\rii. „Sociologia militans” avea ca obiectiv progresul
social, politic, cultural al ]\rii prin promovarea unor ac]iuni [i reforme în sprijinul
unor categorii defavorizate, mai ales al popula]iei rurale: promovarea „culturii
s\n\t\]ii” [i a „culturii muncii”, ridicarea nivelului de gospod\rire [i cultural al
satelor, organizarea activit\]ii culturale, desf\[urarea propagandei religioase în
rândul ]\r\nimii etc.

În afara contribu]iilor de natur\ metodologic\, teoretic\ [i practic\, Gusti a
contribuit [i la „constituirea comunit\]ii sociologice moderne a echipelor mo-
nografice” (Larionescu, 1996: 33). Ac]iunea sa de institu]ionalizare a echipelor
monografice ar putea fi numit\ în termeni moderni „capital social”, ea pre-
supunând o re]ea de rela]ii în interiorul comunit\]ii [tiin]ifice datorit\ c\rora a fost
posibil\ o via]\ [tiin]ific\ de excep]ie [i, în cele din urm\, chiar „{coala Sociologic\
de la Bucure[ti”. Un astfel de model al comunit\]ii [tiin]ifice reprezint\ ast\zi un
ideal datorit\ faptului c\ experien]a [colii de creare a echipelor interdisciplinare
nu a mai fost repetat\.

A[adar, sociologia româneasc\ a asimilat ideea de comunitate la modul cel mai
creativ [i productiv din punct de vedere [tiin]ific, dep\[ind prin {coala monografic\
orient\rile din epoc\ teoretic [i metodologic dar [i prin posibilit\]ile deschise din
punct de vedere practic de cercet\rile întreprinse.

I.3. Abord\ri clasice în cercetarea comunitar\

O privire asupra studiilor comunitare ne indic\ tipuri diferite de abord\ri,
paradigme, de cele mai multe ori utilizate ca rezultat al influen]ei pe care au
exercitat-o la un moment dat în [tiin]\ în general, al necesit\]ilor practice dictate
de anumite contexte sociale, al acumul\rilor care s-au f\cut la un moment dat în



31

[tiin]\ sau al schimb\rii sociale rapide (de exemplu, apari]ia noilor tehnologii a
determinat îndreptarea aten]iei c\tre comunit\]ile virtuale).

Astfel, impactul pe care analiza sistemic\ l-a avut în sociologie în general nu
a r\mas f\r\ urm\ri în studiul comunit\]ilor, ea fiind adoptat\ [i în acest domeniu
[i producând studii dintre cele mai complete. Totodat\, programele de dezvoltare
la nivel comunitar ini]iate în anii ´60 în Statele Unite au schimbat cercetarea într-
o direc]ie mai practic\, aplicativ\, de aici analiza s\r\ciei la nivel local, a po-
sibilit\]ilor de dezvoltare.

În studiul comunit\]ii, exist\ tot atâtea abord\ri câte exist\ [i în sociologie. În
cele ce urmeaz\, urm\rind diferitele modalit\]i de tratare a comunit\]ii [i realizând
o analiz\ a abord\rilor comunit\]ii, am încercat s\ cre\m o imagine cât mai fidel\
[i complet\ asupra domeniului cercet\rii comunitare clasice [i asupra diferitelor
viziuni asupra comunit\]ii.

1. Comunitatea ca spa]iu fizic, ca loc

Aceasta este prima accep]ie cu care lucr\m de obicei, inclusiv în cunoa[terea
comun\, de cele mai multe ori „localitatea” fiind conceptul cu care identific\m cel
mai u[or comunitatea. Trasarea grani]elor comunit\]ii nu este îns\ un lucru facil
atunci când ea este unitatea de analiz\ pentru sociolog, de[i grani]ele formale
exist\ pe hart\, este dificil de spus dac\ ar trebui cercetat\ întreaga comunitate, un
cartier, câteva str\zi sau câteva blocuri. Criterii suplimentare trebuie luate în
considerare atunci când se realizeaz\ delimitarea unei comunit\]i.

„Comunitatea poate fi conceput\ ca un loc în care un grup de oameni tr\iesc [i
realizeaz\ o serie de activit\]i zilnice: î[i câ[tig\ existen]a, cump\r\ produsele [i
serviciile pe care nu le pot produce singuri, î[i duc copiii la [coal\, realizeaz\
activit\]i civice [i guvernamentale etc” (Cox, 1987: 233)

În sociologia clasic\, Weber a fost preocupat de a defini natura „ora[ului”
(începând cu cel medieval), încercând s\ g\seasc\ acele elemente care s\ îl
identifice f\r\ a l\sa loc la interpret\ri. Astfel, el a dep\[it defini]iile de pân\
atunci care se axau pe ideea de localitate caracterizat\ de o mare densitate de
locuire [i rela]ii mai degrab\ impersonale [i a caracterizat ora[ul ca fiind o a[ezare
în care locuitorii tr\iesc mai ales din schimburi [i comer], un „loc al pie]ei” la care
se pot ad\uga sistemul legal, fortifica]ia [i administra]ia politic\. (Weber, 1958:
72).

La rândul ei, {coala de la Chicago a încercat s\ identifice zonele urbane (zona
de afaceri, zonele de tranzi]ie, cele de locuire, slums-uri etc) [i s\ cerceteze
procesele care au condus la crearea [i schimbarea acestor arii (cooperare, conflict,
concentrarea [i dispersia indivizilor, centralizarea [i descentralizarea func]iilor,
segregarea, „invazia” etc). Este binecunoscut faptul c\ reprezentan]ii acestei [coli
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au avut ca model ecologia iar comunitatea biologic\ a oferit punctul de plecare
pentru analiza celei sociale. Robert Park a exprimat modul în care analogia
biologic-social poate fi în]eleas\: „Termenul succesiune este utilizat de c\tre
ecologi[ti pentru a descrie acea secven]\ de schimb\ri ordonate prin care co-
munitatea biologic\ trece în cursul dezvolt\rii sale de la primar [i relativ instabil
la permanent sau la o culme o evolu]iei. Punctul principal este acela c\ nu numai
plantele [i animalele în comunitate cresc ci [i comunitatea îns\[i, iar sistemul de
rela]ii între specii este implicat într-un proces de schimbare [i dezvoltare” (Park
1983: 32). În mod similar lucrurile se petrec cu comunitatea uman\, numai c\
procesul este mai complicat. Astfel, chiar dac\ societatea uman\ este organizat\
pe dou\ niveluri, cel „biologic” bazat pe competi]ie [i cel cultural bazat pe
comunicare [i consens, ea are în forma sa matur\ [i ra]ional\ [i o ordine economic\,
politic\ [i antropologic\.

În interiorul aceleia[i orient\ri teoretice (din care au mai f\cut parte, pe lâng\
Robert Park, Ernest Burgess, Robert Field), Louis Wirth a analizat, la rândul s\u,
comunitatea urban\, considerând c\ problema central\ a sociologului este s\
cerceteze formele de ac]iune social\ [i organizare care sunt tipice pentru „a[ez\rile
permanente, compacte de indivizi eterogeni” (Wirth, 1983: 36). Pentru el, ora[ul
nu r\mâne, îns\, numai o comunitate care necesit\ studiul sociologului, ci mai
mult decât atât, este un „mod de via]\”. Acesta poate fi abordat empiric din trei
perspective aflate în rela]ie: 1. ca o structur\ fizic\ ce are la baz\ o popula]ie, o
etnologie [i o ordine ecologic\, 2. ca un sistem de organizare social\ ce implic\ o
structur\ social\ caracteristic\, o serie de institu]ii sociale [i un model tipic de
rela]ii sociale, 3. un set de atitudini [i idei, de persoane care sunt angajate în forme
tipice de comportament colectiv [i care sunt subiect pentru mecanisme specifice
de control social. (Wirth, 1983: 43)

În esen]\, accentul a fost în interiorul acestei [coli unul spa]ial, axat pe ideea de
zon\, loc, principalele aspecte abordate fiind „structura spa]ial\, social\ [i eco-
nomic\ a comunit\]ilor, efectele dimensiunii [i densit\]ii comunit\]ilor asupra
comportamentului uman, comunitatea urban\ contemporan\, segregarea, [omajul
[i lumpenproletaritul urban, suburbanizarea, dispersia [i conservarea resurselor,
cre[terea [i declinul regional, politica industrial\ [i revitalizarea economic\, pro-
cesele [i problemele ecologice urbane interna]ionale” (Abraham, 1991: 149).

A[adar, comunitatea este pentru direc]iile teoretice men]ionate aici, mai întâi
un loc, un context cu caracteristici în primul rând spa]iale, îns\ nu se poate reduce
la atât. To]i autorii men]ioneaz\ alte caracteristici asociate „locului”: pentru ora[,
ceea ce pare s\ fie ideea recurent\ a interac]iunii sociale impersonale, rigide,
mediate de institu]ii, distan]\ social\ m\rit\, indivizi separa]i unii de ceilal]i,
singur\tate.

De altfel, este greu de separat „locul” de celelalte caracteristici care dau
substan]\ comunit\]ii. „Termenul comunitate implic\ ceva atât psihologic cât [i
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social. Psihologic, implic\ interese comune, caracteristici, asocieri ca în expresiile
comunitate de interese sau comunitatea de afaceri. Geografic, denot\ o arie
specific\ în care oamenii sunt grupa]i. Sociologic, termenul combin\ aceste dou\
conota]ii.” (Warren, 1973: 6).

2. Comunitatea ca sistem social

Una dintre abord\rile cele mai complete [i promi]\toare ale comunit\]ii a fost
aceea a teoriei sistemelor, din aceast\ perspectiv\ comunitatea fiind tratat\ ca un
sistem social [i analizat\ ca o entitate sociologic\ aflat\ în rela]ie cu alte elemente
[i nu izolat\ de societatea în ansamblul ei. Analiza structural-func]ional\ la nivel
comunitar, în ciuda dificult\]ilor pe care le presupune, poate fi deosebit de fecund\
[i a constituit o linie teoretic\ mai ales în anii ´60-´70, intrând apoi în umbr\, alte
abord\ri par]iale [i mai facile devenind de interes.

Analiza la nivel comunitar din perspectiva sistemic\ a fost posibil\, în primul
rând, datorit\ lui Parsons (1953), urmat de Loomis (1960) [i, specific pentru
domeniul comunit\]ii, datorit\ lui Sanders (1958) [i Warren (1973).

Pentru Parsons, sistemul social const\ dintr-o „pluralitate de actori individuali
care interac]ioneaz\ unii cu al]ii într-o situa]ie care are cel pu]in aspect fizic sau de
mediu, actori care sunt motiva]i de tendin]a de optimizare a gratifica]iilor [i a
c\ror rela]ie cu situa]iile [i cu ei în[i[i este definit\ [i mediat\ în termenii unui
sistem de simboluri împ\rt\[ite [i structurate cultural” (Parsons, 1951: 5). A[adar,
un sistem social poate fi o familie, o organiza]ie, un grup dar [i o comunitate.

Sistemele sociale ar avea, conform lui Parsons, patru coordonate: 1. realizarea
obiectivelor, 2. adaptarea sau manipularea mediului pentru atingerea obiectivelor,
3. integrarea [i 4. tensiunea sau slaba integrare a unit\]ilor v\zute ele însele ca
sisteme.

În aceea[i linie teoretic\ a comprehensivei teorii a sistemelor, Loomis a dez-
voltat un set de instrumente pe care l-a aplicat în studiile de sociologie rural\, el
definind sistemul social ca fiind „constituit dintr-o interac]iune a pluralit\]ii
actorilor individuali ale c\ror rela]ii reciproce sunt orientate c\tre definirea [i
medierea unui patern de simboluri [i a[tept\ri structurate [i împ\rt\[ite” (Loomis,
1960: 4). Analiza unui sistem presupune identificarea [i în]elegerea elementelor [i
proceselor pe care el le implic\. Poten]ialul oferit de teoria sistemelor a fost
valorificat în studiile comunitare prin considerarea comunit\]ii ca fiind un sistem
de sisteme: unitatea de analiz\ pentru studiul comunit\]ii este subsistemul (com-
binat în sisteme majore) iar comportamentul comunit\]ii ca un sistem este în mare
m\sur\ dependent de interac]iunea între aceste subsisteme.

Cum poate fi tratat\ deci comunitatea ca un sistem social [i care sunt beneficiile
unei astfel de analize?
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Aceast\ perspectiv\ teoretic\ ofer\ posibilitatea de a analiza comunitatea atât
în privin]a elementelor [i proceselor sale constitutive, cât [i de a o rela]iona cu alte
tipuri de comunit\]i [i cu comunitatea din care, la rândul ei, face parte (comunitatea
na]ional\). De exemplu, un serviciu social pentru copii la nivel comunitar este un
sistem în el însu[i, dar este [i un subsistem în rela]ie cu sistemul de protec]ie a
copilului la nivel na]ional pe care, împreun\ cu alte subsisteme, îl constituie.
Comunitatea, la rândul ei, este un sistem de sisteme alc\tuit din prim\rie, diferitele
servicii sociale, unit\]ile economice, comerciale, biserici, asocia]ii, familii etc.

Comunitatea poate fi definit\ ca o „combina]ie de unit\]i sociale [i sisteme
care realizeaz\ func]ii sociale majore având relevan]\ la nivel local” (Warren,
1973: 9), aceasta însemnând c\ activit\]ile sociale sunt astfel organizate încât
permit membrilor comunit\]ii satisfacerea necesit\]ilor lor la nivel local. Aceste
func]ii majore ar fi: 1. produc]ie – distribu]ie - consum, 2. socializare, 3. control
social, 4. participare social\ [i 5. suport mutual (care poate lua forma îngrijirii
pentru boal\ sau b\trâne]e, schimbul în munc\ sau ajutorarea unei familii în
condi]ii financiare dificile).

În aceast\ abordare, dimensiunea geografic\ [i cea psihologic\ sunt simultan
prezente; pentru a trata comunitatea ca sistem social este necesar\ atât recu-
noa[terea grani]elor sale cât [i existen]a unor rela]ii [i procese de identificare cu
comunitatea care s\ fac\ posibil\ îndeplinirea func]iilor majore cu relevan]\ la
nivel local.

Paternurile de rela]ii verticale [i orizontale ale comunit\]ii

În analiza structural\ distinc]ia cu care se opereaz\ este aceea între func]iile
interne [i cele externe pentru a delimita între contribu]ia func]ional\ a unui sistem
la func]ionarea sistemului mai amplu din care face parte [i cerin]ele func]ionale
ale sistemului însu[i de men]inere [i dezvoltare, integrare a p\r]ilor, ob]inerea
resurselor necesare etc (Zamfir, 1999).

În cazul analizei la nivel comunitar pare mai semnificativ\ utilizarea con-
ceptelor de paternuri verticale [i orizontale (Warren, 1973). Paternul vertical al
unei comunit\]i este rela]ia structural\ [i func]ional\ pe care diferitele unit\]i
sociale [i subsisteme o au cu sistemele din afara comunit\]ii. O comunitate este
legat\ prin multe dintre subsistemele ei cu mediul exterior, prin [colile care apar]in
ministerului, prin filialele locale ale b\ncilor care apar]in unei b\nci centrale, prin
leg\turile culturale pe care grupurile le împ\rt\[esc cu societatea în ansamblul ei
etc.

Paternul orizontal al unei comunit\]i este rela]ia structural\ [i func]ional\
existent\ între diferitele unit\]i sociale [i subsisteme ale comunit\]ii.



35

Modelele de rela]ii verticale sunt formale [i dictate de tipul de organizare din
care aceste subsisteme fac parte. Un serviciu social pentru copii are rela]ii bine
definite cu autoritatea pentru protec]ia copilului la nivel na]ional. Modelele de
rela]ii orizontale sunt rezultatul proceselor intra-comunitare [i pot fi formale sau
informale.

Acela[i serviciu social pentru copii va între]ine rela]ii cu autorit\]ile, diferite
grupuri, asocia]ii la nivelul comunit\]ii, eventual unit\]ile economice etc. Rela]iile,
leg\turile formeaz\ paternuri în sensul c\ ele trebuie analizate în asem\n\rile [i
deosebirile lor [i nu în detaliu, în toat\ complexitatea pe care o presupun.

Concluzia la care ajungea Warren în analiza sa asupra comunit\]ilor americane
era aceea c\ procese sociale specifice operau în direc]ia înt\ririi rela]iilor co-
munit\]ii cu sistemele extra-comunitare [i a sl\birii rela]iilor pe orizontal\ astfel
încât coeren]a [i autonomia comunit\]ii erau afectate.

Analiza func]iilor relevante la nivel comunitar (produc]ie – distribu]ie - con-
sum, socializare, control social, participare social\ [i suport mutual) ar include
toate subsistemele comunit\]ii, toate activit\]ile, rela]iile dintre acestea în rea-
lizarea diferitelor func]ii, ca [i rela]iile cu sistemele extra-comunitare.

Func]ia de produc]ie – distribu]ie - consum are ca finalitate oferirea de opor-
tunit\]i pe pia]a for]ei de munc\ în interiorul comunit\]ii, pe de o parte, iar pe de
alta, crearea de bunuri [i servicii care sunt accesibile membrilor comunit\]ii.
Analiza acestei func]ii presupune studiul activit\]ilor economice, organiza]iilor
de tip economic, al rela]iilor pe care acestea le între]in în interiorul comunit\]ii [i
al celor cu sistemele din afara ei si, mai ales a finalit\]ilor, adic\ al modului în care
ele reu[esc s\ creeze locuri de munc\ [i s\ asigure necesit\]ile de consum ale
indivizilor.

E[ecul în îndeplinirea acestei func]ii afecteaz\ esen]ial comunitatea [i supra-
vie]uirea acesteia. Caracteristic pentru societatea american\ era ([i a devenit
valabil [i pentru cea româneasc\ într-o anumit\ m\sur\) transferul deciziei de la
nivel comunitar c\tre alte instan]e din afara acesteia, ca în cazul marilor corpora]ii,
marii industrii ceea ce atrage „diferen]ierea progresiv\ a func]iilor [i birocratizarea
performan]ei acestora” (Warren, 1973:175).

Func]ia de socializare. Comunitatea este un sistem activ implicat în socializare,
este arena în care individul interiorizeaz\ valorile [i normele promovate de so-
cietatea în ansamblul ei, în care el se confrunt\ cu modul în care societatea
încurajeaz\ structurarea comportamentului. Diferitele instan]e de socializare (fa-
milia, vecin\tatea-acolo unde mai are relevan]\, [coala, biserica, media) sunt toate
implicate în formarea indivizilor la nivelul comunit\]ii. Ceea ce trebuie analizat
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este modul în care ele î[i îndeplinesc obiectivele, se rela]ioneaz\ unele cu altele în
scopul integr\rii, al realiz\rii unei viziuni integrate asupra a ceea ce devine
individul [i cel în care se rela]ioneaz\ pe vertical\ cu alte sisteme. De exemplu,
[coala este legat\ pe vertical\ în primul rând de inspectoratele [colare, minister de
organiza]iile [i sindicatele din care fac parte profesorii, de media prin eventuale
programe comune etc. Pe orizontal\, se rela]ioneaz\ mai ales cu prim\ria prin
sistemul de finan]are, cu biserica prin includerea cursurilor de religie în programa
[colar\, prin familii prin activit\]ile pe care le desf\[oar\ împreun\ etc.

Analiza de tip structural-func]ional poate dezv\lui, în aceste caz, în ce m\sur\
se produce integrarea astfel încât individul s\ fie rezultatul unei educa]ii ar-
monioase. {coala a fost criticat\ în ultimii ani, de exemplu, pentru îndep\rtarea de
familie, pentru izolarea ei [i func]ionarea de sine-st\t\toare [i exist\ încerc\ri de a
o reconecta cu aceasta (de exemplu, prin includerea p\rin]ilor în consiliile [colare).
De asemenea, media, cu o putere tot mai crescut\ în socializare, pare s\ fie tot mai
independent\ de celelalte instan]e de socializare, în logica profitului care o gu-
verneaz\ ner\mânând spa]iu pentru „integrarea” cu familia, [coala [.a.m.d.

Func]ia de control social. Modalit\]ile de a exercita control social, de a in-
fluen]a comportamentul membrilor la nivel comunitar în direc]ia conformit\]ii cu
normele sociale sunt fie cele de tip coercitiv, ca poli]ia, fie cele cum sunt familia,
vecin\tatea, grupul de prieteni, [coala, biserica, media. Ca [i în cazul celorlalte
func]ii, analiza func]iei de control de social presupune studiul activit\]ilor, al
rela]iilor pe care diferitele instan]e de control la între]in pe vertical\ cu sistemele
extra-comunitare [i pe orizontal\, între ele. {i aici trebuie urm\rit în ce m\sur\ se
produce integrarea, cum aceste institu]ii coopereaz\ pentru îndeplinirea acestei
func]ii.

Func]ia de participare social\. Pentru a în]elege modul în care o comunitate
îndepline[te aceast\ func]ie, este important\ re]eaua de organiza]ii, asocia]ii,
grupuri care ofer\ membrilor comunit\]ii oportunitatea particip\rii la nivel local.
Fie c\ este vorba de asocia]ii economice, politice, de petrecere a timpului liber,
religioase, culturale etc, este esen]ial ca reziden]ii comunit\]ii s\ aib\ posibilitatea
de a lua parte la acele activit\]i care corespund nevoilor, intereselor lor [i în care
se reg\sesc. Modalitatea de analiz\ a particip\rii sociale, conform schemei struc-
tural-func]ionale, este aceea[i ca [i în cazul celorlalte func]ii iar domeniul par-
ticip\rii sociale s-a bucurat în ultima vreme de o aten]ie special\ din partea
cercet\torilor, importan]a sa fiind tot mai accentuat\ în studiile sociologice. Foarte
multe studii comunitare s-au concentrat în ultimii ani asupra rolului particip\rii
sociale în dezvoltarea comunitar\, accentuându-se astfel componenta social\ a
dezvolt\rii.
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Func]ia de suport mutual. Comunitatea ar trebui s\ ofere individului atunci
când acesta se afl\ în criz\, nevoie (boal\, probleme financiare, [omaj, impo-
sibilitatea de îngriji copiii etc) instan]e [i mecanisme prin care aceste probleme
pot fi rezolvate. Dac\ societatea tradi]ional\ oferea oamenilor mecanisme in-
formale pentru dep\[irea problemelor (de exemplu, copiii orfani erau îngriji]i în
familia extins\, de cele mai multe ori), societatea modern\ creeaz\ servicii formale
care s\ ajute individul. În majoritatea comunit\]ilor coexist\ îns\ cele dou\ tipuri
de modalit\]i, ponderea lor este îns\ diferit\.

{i la nivelul acestei func]ii, este important\ analiza activit\]ilor, organiza]iilor,
grupurilor care sunt implicate în ajutorarea oamenilor afla]i în nevoie, modul în
care ele se rela]ioneaz\ pe vertical\ [i pe orizontal\ [i în care îndeplinesc cerin]a
func]ional\ de integrare. De exemplu, un serviciu pentru copii în dificultate creat
la nivel comunitar de o organiza]ie interna]ional\ se va rela]iona, în primul rând,
pe vertical\, cu organiza]ia mam\ [i va urma normele [i obiectivele acesteia dar [i
cu autoritatea pentru protec]ia copilului la nivel na]ional, jude]ean, cu organiza]ii
finan]atoare etc. Va fi legat\, îns\ pe orizontal\ de autorit\]ile locale, de familiile
din comunitate, de [coal\, sponsorii pe plan local [amd.

Aceast\ abordare structural func]ional\ ofer\ un cadru de analiz\ pentru co-
munitate deosebit de complex.

Abordarea structural func]ional\ a fost aplicat\ de c\tre Robert Merton chiar
rela]iilor interpersonale la nivel local în studiul s\u „Local and Cosmopolitan
Influentials” (Merton, 1957). Emergen]a a dou\ tipuri de persoane care de]in
putere [i influen]\ în interiorul comunit\]ii, pe care Merton le nume[te „locali[ti”
[i „cosmopoli]i”, depinde de formele caracteristice ale structurii sociale cu ce-
rin]ele ei func]ionale distincte.

Merton a distins, prin intervievarea a 30 de reziden]i identifica]i ca exercitând
influen]\ la nivel local în Rovere, dou\ tipuri de oameni influen]i ce reprezint\, de
fapt, o traducere a polarit\]ii „comunitate-societate” a lui Tonnies.

„Localistul” este, conform lui Merton, orientat c\tre comunitatea sa care re-
prezint\ pentru el întreaga lume, excluzând în mare m\sur\ societatea din in-
teresele [i preocup\rile sale, fiind un parohial. Pe de alt\ parte, „cosmopolitul” are
un interes relativ mic [i o rela]ie între]inut\ la minimum cu comunitatea, atât cât
s\ poat\ avea influen]\, dar este orientat în mod semnificativ c\tre lumea din afara
acesteia.

Analiza celor dou\ tipuri sociale se realizeaz\, în esen]\, în func]ie de patru
dimensiuni care pot contura diferen]ele relevante: structura rela]iilor sociale în
care locali[tii [i cosmopoli]ii sunt implica]i, drumul parcurs c\tre pozi]iile în
structura de putere, modul de utilizare a statusului în scopul exercit\rii influen]ei,
comportamentul de comunicare. Concluziile lui Merton sunt interesante [i va-
labile, într-o m\sur\ important\, pentru multe comunit\]i, chiar cele actuale.
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Localistul este descris ca având r\d\cini în comunitate, s-a n\scut [i a crescut
aici, ca atare este mai u[or pentru el s\ se impun\ datorit\ re]elelor de rela]ii pe
care deja le de]ine [i se identific\ puternic cu aceast\ comunitate. El între]ine
re]ele extinse de rela]ii interpersonale, valorizeaz\ cantitatea rela]iilor (cât de
extinse sunt) iar modalit\]ile de exercitare a influen]ei la acest nivel sunt utilizate
în mai mare m\sur\ decât în cazul cosmopoli]ilor, care prefer\ canale orga-
niza]ionale. În schimb, cosmopolitul este nou venit în comunitate [i are o pozi]ie
datorit\ educa]iei [i experien]ei pe care le aduce cu sine, el intr\ în comunitate
deja cu un status. Acest tip social este cel care este interesat de calitatea rela]iilor
sociale, este implicat în via]a comunitar\ în mod formal participând în organiza]ii
de diferite tipuri [i de]inând astfel un mecanism important de exercitare a puterii.

Aceste diferen]e sunt tratate pe larg de c\tre Merton care subliniaz\ totu[i
ideea central\ a studiului, [i anume dependen]a acestei configura]ii de structura
social\ caracteristic\ comunit\]ii analizate.

3. Abordarea antropologic\

Analiza de tip antropologic a constituit mult\ vreme o direc]ie important\ în
studiul comunit\]ilor, antropologii fiind interesa]i ini]ial mai ales de comunit\]ile
relativ „primitive” [i îndep\rtate de societatea vestic\. Comunitatea este, în acest
caz, mai mult decât o arie geografic\ sau popula]ie, la acestea se adaug\ un set de
institu]ii [i valori împ\rt\[ite de aceast\ popula]ie.

Un astfel de cadru de analiz\ comprehensiv a fost utilizat în celebrele studii ale
lui Helen [i Robert Lynd despre Middletown pentru care „via]a institu]ional\ a
ora[ului reprezint\ expresia modului în care se structureaz\ comportamentul uman
într-un set particular de condi]ii” (Lynd, R, Lynd H 1929: 4). Într-o astfel de
abordare antropologic\, autorii se concentreaz\ nu numai asupra structurii in-
stitu]iilor comunitare ci [i asupra sistemelor de valori [i comportamente care
sus]in aceste institu]ii. Studiind ora[ul numit Middletown în 1925, 1935, so]ii
Lynd au analizat comunitatea în timp (au încorporat date începând chiar cu 1890)
eviden]iind astfel [i procesele de dezvoltare caracteristice unei asemenea co-
munit\]i „medii”. Cele dou\ lucr\ri „Middletown: A Study in Contemporary
American Culture” (1929) [i „Middletown in Transtion: A Study of Cultural
Conflicts” (1937) constituie înc\ puncte de referin]\ în sociologia urban\ [i în
analiza comunitar\ de tip antropologic. De altfel, 53 de ani mai târziu, studiul a
fost reluat de c\tre Theodore Caplow, în acela[i ora[, în scopul cercet\rii proceselor
de dezvoltare ale respectivei localit\]i urbane (Abraham, 1991: 164).

Autorii au ales o comunitate, Muncie (pe care au denumit-o Middletown), din
Midwest suficient de mic\ pentru a permite un studiu de tip antropologic [i, în
acela[i timp, „tipic\” pentru comunit\]ile americane în sensul c\ a fost selectat\
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având în comun foarte multe caracteristici cu cele mai multe dintre ora[ele
americane. Acestea au însemnat: un climat temperat, o rat\ rapid\ a cre[terii (ale
c\rei consecin]e s\ poat\ fi observate în plan social), o cultur\ de tip industrial, o
via]\ artistic\ local\ distinct\ [i o economie care nu depinde de o singur\ în-
treprindere industrial\. Ora[ul a fost studiat timp de 18 luni (1924-1925).

Sursele de date utilizate au fost multiple; ei au folosit analiza documentelor
locale: date documentare, recens\mântul, arhivele [colilor, ziarele, observa]ia
participativ\ [i interviuri în profunzime cu membrii comunit\]ii din „clasa mun-
citoare” [i „clasa oamenilor de afaceri”.

Schema pe care au urmat-o în analiza lor a fost axat\ în jurul a [ase dimensiuni
ale vie]ii comunitare: activit\]ile economice („câ[tigarea existen]ei”), locuirea,
educarea copiilor, activit\]ile de timp liber, cele religioase [i implicarea în ac-
tivit\]ile comunitare.

Studiul so]ilor Lynd, în ciuda criticilor care i s-au adus, mai ales pentru faptul
c\ nu a avut o teorie referen]ial\ ci numai o vag\ schem\ de analiz\, a r\mas un
reper în studiul comunitar care este invocat chiar [i ast\zi (numai în anul în care
a ap\rut, 1929, lucrarea a fost editat\ în [ase edi]ii).

4. Comunitatea ca interac]iune

În interiorul acestei abord\ri, cercet\torii au fost preocupa]i fie de a cerceta
comportamentul asociat cu institu]iile majore ale comunit\]ii cum sunt: familia,
biserica, educa]ia, economia, luându-se în considerare aspectele procesuale ale
institu]iilor comunitare, fie de a include în analiz\ procese sociale precum: con-
flictul, competi]ia, dezorganizarea la nivelul comunit\]ii.

În general, studiile de acest tip au la baz\ ideea „câmpului interac]ional”
fundamentat în „teoria câmpului” (field theory) a lui Kurt Lewin (1951). Aceast\
teorie se preocup\ de dinamica form\rii unor entit\]i (întreguri) f\r\ grani]e, care
se numesc câmpuri. Acestea sunt emergente în sensul c\ ele difer\ de suma
componentelor [i dinamice în sensul c\ se schimb\ în mod continuu. În acela[i
timp, ele nu au grani]e, deoarece se suprapun [i se „topesc” unele în altele putând
fi distinse în func]ie de propriet\]ile lor de baz\ [i nu în acord cu perimetrul pe
care îl delimiteaz\. Un astfel de câmp, având totu[i o unitate care face posibil\
identificarea lui distinct\, poate fi o organiza]ie, un grup, o comunitate sau o alt\
form\ de organizare social\. El este „un proces de interac]iune în timp c\tre un
rezultat mai mult sau mai pu]in distinct [i cu o structur\ care se schimb\ constant”
(Wilkinson, 1973: 62).

Componentele unei astfel de structuri foarte vag definite [i abstracte sunt
rolurile sociale care se organizeaz\ unele în raport cu altele [i cu interesele
colective, comportamentele rezultate formând astfel câmpul social. Nu toate
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tipurile de comportamente care au loc în comunitate sunt îns\ rezultatul interac]iunii
la acest nivel. Comportamentul în interiorul familiei depinde, mai degrab\, de
modelele culturale acceptabile la nivelul societ\]ii în ansamblul ei. De asemenea,
exist\ organiza]ii care opereaz\ pe baza regulilor stabilite la nivel na]ional, f\r\ a
depinde de comunitatea în care se afl\. Ceea ce este important este delimitarea
comportamentului care este specific la nivelul comunit\]ii, în]eleas\, îns\, nu ca o
localitate ci ca o comunitate interac]ional\.

Astfel de comportamente sunt ac]iunile ce reprezint\ interesele locale în care
principalii actori [i beneficiari sunt reziden]ii comunit\]ii. De asemenea, un câmp
comunitar poate fi identificat în ac]iunile liderilor locali care contribuie la în-
deplinirea obiectivelor în proiectele locale. Astfel, câmpurile comunitare se afl\
în continu\ schimbare. Ele corespund modelului ac]iunii locale [i cercetarea
comunit\]ii este în strâns\ rela]ie cu procesele de dezvoltare comunitar\.

De fapt, abordarea interac]ionist\ este utilizat\ mai ales în analiza proceselor
de schimbare social\ [i comunitar\ [i, implicit, în studiul proceselor de dezvoltare
comunitar\. Acestea cuprind ac]iunile actorilor prin care ace[tia încearc\ s\ creeze
[i s\ înt\reasc\ acele rela]ii [i modele care pot contribui la rezolvarea problemelor
comunitare. Dezvoltarea comunitar\ este inten]ionat\ [i pozitiv\, din acest punct
de vedere. De asemenea, cercetarea, conform lui Wilkinson (1983) ar trebui s\
includ\ probleme care ]in de valori, atât la nivel material cât [i la cel al rela]iilor
umane (este comunitatea un câmp util în realizarea celor dou\ tipuri de valori?),
capabilitate, responsabilitate [i participare [i leadership. Capabilitatea se refer\ la
dezvoltarea, prin cercetare, a unor strategii pentru schimbare comunitar\, în timp
ce responsabilitatea se refer\ la agentul care ini]iaz\ schimbarea: cine ar trebui s\
ac]ioneze pentru rezolvarea problemelor [i dezvoltarea comunit\]ii, cineva din
interiorul sau din afara acesteia? În ultimul rând, este important\ cercetarea
implic\rii la nivel local [i a poten]ialului pentru leadership.

5. Comunitatea ca distribu]ie a puterii

Analiza structurii de putere a comunit\]ii este o direc]ie care s-a bucurat de
aten]ia cercet\torilor o perioad\ de timp, mai ales pân\ în anii "60, îns\, mai
recent, nu a mai exercitat acela[i impact asupra cercet\rii [i practicii comunitare,
de[i problema problema puterii sociale pe care o de]in anumi]i indivizi [i structuri
de a influen]a ac]iunile altora este la fel de actual\ [i acum.

Având r\d\cini în opera lui Weber, abordarea structurilor de putere a fost
utilizat\ în studiile sociologice la nivel comunitar. Robert Lynd and Helen Lynd
au fost preocupa]i de modul în care în Middletown o influen]\ important\ era
exercitat\ de c\tre „familia X” asupra vie]ii institu]ionale a ora[ului. Analiza
modului de exercitare a puterii prin numeroase canale i-a condus pe autori la
identificarea unui patern de „business-class control”.
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Cel mai complex studiu realizat din aceast\ perspectiv\ este cel al lui Floyd
Hunter (1953). El s-a concentrat asupra structurii de putere la nivelul unui ora[ de
m\rime medie, dezvoltat din punct de vedere economic din sud-estul Statelor
Unite. Utilizând metoda sociometric\, autorul a identificat un num\r de 40 de
persoane, lideri în domeniile afacerilor, guvernamental, civic [i petrecerii timpului
liber.

Obiectivele care au ghidat analiza au fost descrierea puterii, a influen]ei pe
care ace[ti indivizi o pot exercita, a canalelor prin care ea este exercitat\, a
rela]iilor dintre indivizii identifica]i ca de]inând puterea, ca [i descrierea modelelor
de ac]iune comunitar\ în Regional City.

Analiza lui Hunter a condus la concluzia existen]ei unei „piramide a puterii” la
vârful c\reia se afl\ un num\r redus de indivizi care se cunosc în mod personal,
interac]ioneaz\ frecvent [i care iau deciziile majore ce privesc comunitatea. La
nivelul urm\tor al piramidei puterii se afla, conform studiului, un grup de lideri
subordona]i topului piramidei, ace[ti lideri fiind cei implica]i în implementarea
deciziilor. Aceast\ sub-structur\ are rela]ii de tip formal sau informal cu membrii
primului grup, canalele de exercitare a puterii c\tre aceast\ sub-structur\ fiind
pozi]iile organiza]ionale sau rela]iile personale. Acest nivel func]ioneaz\ ca un
sistem flexibil [i nu ca o birocra]ie rigid\. Exist\ o ierarhie [i aici, identificat\ în
cercetare: la primul nivel se afl\ proprietarii marilor companii [i managerii aces-
tora, la al doilea nivel se situeaz\ vicepre[edin]ii b\ncilor, micii proprietari, cei cu
func]ii înalte în sistemul public, al treilea nivel este format din personalul or-
ganiza]iilor civice, manageri de mijloc, oficiali afla]i în pozi]ii mai pu]in im-
portante, în timp ce ultimul nivel include profesori, asisten]i sociali, mici manageri
etc. În acest sistem, cei care au o func]ie în domeniul civic, de exemplu, nu sunt
neap\rat cei care de]in puterea, ci se pot afla undeva într-unul din cele patru
niveluri.

Deciziile de importan]\ major\ pentru comunitate se iau la topul piramidei,
dup\ care se comunic\ liderilor de la nivelul urm\tor care pun la punct detaliile [i
abia mai târziu le comunic\ în stadiul de implementare c\tre liderii organiza]iilor
civice, presei, cet\]enilor interesa]i. „Compozi]ia” sub-structurii piramidei de
putere se poate schimba în func]ie de domeniul deciziei luate, ea nu este rigid\.

Caracteristicile pe care Hunter le-a accentuat ca fiind importante pentru sis-
temul de putere din Regional City au fost, în primul rând, o dominare de c\tre
interesele economice, în direc]ia a[tept\rilor, de altfel, [i, în al doilea rând, faptul
c\ pozi]iile formale în ierarhie nu reprezint\ neap\rat garan]ia exercit\rii reale a
puterii la nivel comunitar.

O astfel de abordare nu las\ foarte mult spa]iu pentru participarea oamenilor la
deciziile care îi afecteaz\. Consecin]a studiului lui Hunter a fost o schimbare de
strategie din partea organiza]iilor de dezvoltare comunitar\ care au încercat s\
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ob]in\ suport din partea unor astfel de grupuri de putere pentru proiectele
comunitare.

Analiza lui Hunter, de[i extrem de interesant\, este un studiu de caz cu relevan]\
relativ sc\zut\ pentru varietatea foarte mare a comunit\]ilor, chiar [i în spa]iul
american [i pentru momente diferite de timp. Valoarea ei const\ în tipul de analiz\
ini]iat [i în accentuarea unor mecanisme de exercitare a puterii de la nivel co-
munitar care pot avea valoare cvasi-universal\. De altfel, metoda lui Hunter de
identificare a liderilor comunitari a fost preluat\ [i rafinat\, îmbun\t\]it\ (Sanders,
1983) iar analiza structurii de putere a devenit parte integrant\ a studiilor de
dezvoltare comunitar\, în special a celor având ca scop planificarea, dezvoltarea
de programe. Alte studii (Fanelli, apud Warren, 1983) au demonstrat existen]a
unei multiplicit\]i de structuri de putere conturând imagini mai complexe ale
modului în care se exercit\ puterea în interiorul comunit\]ilor. De altfel, literatura
de dezvoltare comunitar\ [i, în special cea care se concentreaz\ asupra ac]iunii
comunitare, ofer\ foarte multe exemple în care o eventual\ piramid\ a puterii
poate fi provocat\ iar decizia se poate impune de jos în sus, dinspre cet\]eni spre
topul puterii.

Din perspectiva „practicianului” la nivel comunitar (care poate fi asistentul
social, organizatorul comunitar, facilitatorul comunitar etc) comunitatea poate fi
(Cox, 1987) contextul în care acesta î[i desf\[oar\ activitatea [i care influen]eaz\
modul în care se desf\[oar\ aceast\ activitate sau mijlocul (vehicolul) prin care se
produce ac]iunea. Primele abord\ri mai degrab\ contureaz\ contextul ac]iunii, în
timp ce ultimele (comunitatea ca interac]iune [i distribu]ie a puterii) care accen-
tueaz\ ideea de proces, ofer\ mai degrab\ informa]ii asupra modului în care se
poate produce dezvoltarea, schimbarea. Este o distinc]ie mai degrab\ vag\, de
cele mai multe ori o cercetare a contextului conduce la o mai bun\ în]elegere a
mijloacelor de ac]iune.

Studiile holiste men]ionate au utilizat comunitatea ca unitate de analiz\. Pro-
cesele analizate în aceste studii au relevan]\ pentru [tiin]a social\ în general [i
exercitat o influen]\ major\ în sociologie, unii autori neconsiderându-le „studii
comunitare” ca atare. De altfel, ad\ugarea lor pe lista de studii a sociologiei
comunit\]ilor îmbog\]e[te domeniul [i îi confer\ o legitimitate pe care, altfel, nu
ar putea-o pretinde.

Trebuie acceptat faptul c\ studiile comunitare sunt limitate la timpul [i spa]iul
în care au fost realizate. Este extrem de dificil\ teoretizarea, adic\ generalizarea
pornind de la datele oferite de studii [i încercarea de a le aplica la alte comunit\]i.
Ea ar trebui s\ fie posibil\ în momentul în care acumul\rile sunt suficient de
importante [i identificarea unor modelele permite aplicarea lor la contexte diferite.
Problema este îns\ aceea c\ studiile s-au dovedit relevante pentru contextele
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particulare în care au fost aplicate. Totu[i, ele au capacitatea de a contura [i
elemente de mai mare complexitate. De exemplu, studiile realizate în America de
c\tre {coala de la Chicago sau de c\tre Lynd au avut meritul de a releva, pe lâng\
informa]ia specific\ respectivelor comunit\]i, [i procesele structurale care au
afectat societatea american\ în perioada respectiv\: urbanizarea, industrializarea,
birocratizarea. De[i astfel de procese pot fi abordate de sociologie la nivel macro,
f\r\ a studia neap\rat comunit\]ile, important a fost modul în care aceste procese
au afectat via]a comunit\]ilor la nivel local, modul în care ele au fost experimentate
de c\tre oameni în mediul de via]\ apropiat lor care este comunitatea. Schimbarea
social\ cap\t\ un alt sens atunci când este analizat\ la nivel local.
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Capitolul II
Despre dezvoltare [i dezvoltare social\

„Dezvoltarea social\ include dou\ dintre cele mai comune, mai ambigue [i mai
dezam\gitoare cuvinte din vocabularul sociologiei” (Wallerstein, 1991: 64).

Într-adev\r, în ciuda faptului c\ termenul de dezvoltare social\ este foarte des
întâlnit [i utilizat, în]elesul lui r\mâne vag, mai ales datorit\ implica]iilor sale
practice care presupun schimbarea a ceva, interven]ia într-un anumit sens. Tot
Wallerstein, plecând de la ideea prezent\ în literatur\ c\ dezvoltarea este posibil\
dac\ facem ceea ce trebuie, propunea o secven]\ de întreb\ri la care ar trebui s\ se
r\spund\ pentru a în]elege sensurile termenului: 1. de ce este dezvoltarea „dez-
voltare”? 2. cine [i ce ar trebui s\ dezvolte? 3. care este cererea din spatele cererii
pentru dezvoltare? 4. cum poate s\ apar\ dezvoltarea? 5. care sunt implica]iile
politice ale r\spunsului la întreb\rile anterioare?

R\spunsurile pe care autorul citat le d\ acestor întreb\ri sunt în spiritul teoriei
sistemului mondial modern iar concluzia este una dezam\gitoare, a[a cum este [i
termenul pentru Wallerstein: dezvoltarea este o iluzie. Aceasta este îns\ o pozi]ie
mai degrab\ extrem\ [i în termeni predominant economici, dar chiar [i în interiorul
acestei pozi]ii exist\ spa]iu pentru schimbare în bine, autorul considerând c\
accentuarea mai puternic\ a egalit\]ii [i particip\rii democratice sunt c\i prin care
la nivelul sistemului mondial se poate produce dezvoltare.

În ceea ce prive[te termenul ca atare, este clar faptul c\ dezvoltarea social\
presupune mai bine, mai mult, o schimbare pozitiv\, ea implic\ evolu]ie, progres.
Ce rol are conceptul de schimbare social\ în logica dezvolt\rii sociale [i care sunt
presupozi]iile de la care pleac\ sunt întreb\ri la care ne propunem s\ r\spundem în
continuare. De[i termenul de dezvoltare social\ are relevan]\ mai ales la nivel
macro, concep]iile care fundamenteaz\ dezvoltarea social\ sunt acelea[i care
orienteaz\ [i dezvoltarea la nivel local, nivelul de referin]\ este cel care difer\. De
asemenea, ne propunem o scurt\ trecere în revist\ a dou\ corpuri de teorie asupra
dezvolt\rii sociale la nivel macro, [i anume teoriile moderniz\rii [i cele ale
dependen]ei, pentru ca în finalul capitolului s\ insist\m asupra ideii de dezvoltare
social\ institu]ional\ pornind de la exemplul concret al Planului Na]ional Anti-
s\r\cie [i Promovare a Incluziunii Sociale.
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II.1. Concep]ii asupra schimb\rii sociale:
modelul sistemic [i modelul câmpului social

Schimbarea social\ este un concept neutru în sensul c\ este un fapt observabil
în via]a social\ în mod independent de judec\]ile de valoare, bine, r\u, cre[tere,
declin, progres, stagnare. Dezvoltarea implic\ în mod necesar schimbare dar nu
toat\ schimbarea înseamn\ dezvoltare, indiferent de modul în care definim dez-
voltarea.

Acela[i fenomen poate fi considerat schimbare [i dezvoltare: de exemplu,
apari]ia a numeroase organiza]ii voluntare. Pe de o parte, putem trata acest fe-
nomen ca fiind schimbare deoarece asocia]iile voluntare exist\ acum, în timp ce
în trecut nu existau. Totodat\, acela[i fenomen poate fi considerat dezvoltare atâta
vreme cât oamenii au acum la dispozi]ie un mecanism de influen]are a deciziilor
de care nu au dispus pân\ în prezent.

Dezvoltarea se concentreaz\ asupra schimb\rii [i asupra consecin]elor sale
concretizate în forma unor condi]ii mai bune (Beal [i al]ii, 1971). Viziunea
modern\ asupra dezvolt\rii sociale este construit\ plecând de la premisele teoriilor
asupra schimb\rii sociale.

Procesele de schimbare pot fi concepute în mod diferit (ca direc]ie sau ciclu),
modelele metodologice adoptate pot fi diverse (structural func]ionale sau al-
ternative la acestea), analiza schimb\rii se poate desf\[ura la niveluri diferite. În
func]ie de aceste criterii, putem descoperi modalit\]i diferite de raportare la
schimbare [i, implicit, dezvoltare.

Concep]ii asupra schimb\rii sociale

În funcţie de modul în care concep schimbarea 
Ca proces direcţional Ca proces ciclic 

Evoluţionismul, neo-evoluţionismul 
(Comte, Spencer, Durkheim, Tonnies, 

Parsons) 

Teoriile ciclice ale schimbării 
(Spengler, Sorokin) 

Materialismul istoric (Marx, Engels)  
Teoriile modernizării (Rostow, 

Huntington, Eisenstadt, Smelser) 
 

În funcţie de modelul metodologic adoptat 
Sistemic Câmpul social 

Evoluţionismul, neo-evoluţionismul Teoria agenţiei umane (Sztompka) 
Materialismul istoric  
Teoriile modernizării  
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Sztompka (1993) a identificat, în esen]\, patru mari viziuni asupra schimb\rii
sociale: evolu]ionismul cu varianta sa mai recent\ neo-evolu]ionsimul, teoriile
moderniz\rii, teoria ciclurilor istorice [i materialismul istoric. La acestea, autorul
adaug\ o viziune alternativ\, [i anume teoria agen]iei umane. În timp ce primele
patru pornesc de la un model sistemic al societ\]ii, aceasta din urm\ se bazeaz\ pe
un model al câmpului social. Aceste viziuni sunt clasificate astfel din punctul de
vedere al premiselor de la care pleac\ în explicarea realit\]ii [i schimb\rii sociale
dar [i al modului în care au luat na[tere în [tiin]\. Abord\rile cele mai influente în
studiul dezvolt\rii sociale [i anume teoriile moderniz\rii includ premise evo-
lu]ioniste [i materialist-istorice.

Studiul modern al schimb\rii sociale î[i are originile în influenta [coal\ a
teoriei sistemelor care a preluat [i generalizat ideile specifice „dinamicii sociale”
a lui Comte [i a organicismului ini]iat de Spencer. Modelul sistemic ce concepe
societatea ca pe un sistem de sisteme consider\ schimbarea ca pe o diferen]\ la
momente diferite de timp între st\rile aceluia[i sistem. Ea poate lua, conform lui
Sztompka, forma schimb\rii în compozi]ie (migra]ie, depopulare, dispersia gru-
pului), în structur\ (apari]ia inegalit\]ilor, a rela]iilor de prietenie, cristalizarea
puterii), în func]ii (specializarea [i diferen]ierea muncii, sc\derea importan]ei
func]iei economice a familiei), schimbarea grani]elor (reunirea unor grupuri),
schimb\ri în rela]ia dintre subsisteme (subordonarea organiz\rii economice de
c\tre regimul politic, controlul sferei private de c\tre guvernele autoritare), schim-
barea în mediu (deteriorarea ecologic\, apari]ia unor noi viru[i).

De exemplu, Parsons (1951) accentua distinc]ia între schimbarea sistemului [i
cea în sistem. Schimbarea în sistem cuprinde modific\ri la scar\ mic\ [i care sunt
normale în orice unitate a organiz\rii sociale. Relevante pentru teoria schimb\rii
sociale sunt modific\rile sistemului, unde modelele de baz\ îmbrac\ o nou\ form\.
For]a care produce schimbarea trebuie s\ aib\ o magnitudine suficient de mare
pentru a afecta starea sistemului. Din moment ce sistemele sunt astfel organizate
încât s\ î[i men]in\ echilibrul, for]ele de schimbare trebuie s\ provin\ din afara
acestuia [i creeaz\ tensiuni care, la rândul lor, generaz\ r\spunsuri adaptative din
partea mecanismelor sistemului.

Schimbarea structural\ poate avea loc la nivel macro (sisteme interna]ionale,
na]iuni, state), mezo (corpora]ii, partide politice, mi[c\ri religioase, mari asocia]ii)
sau la nivel micro (familii, comunit\]i, grupuri ocupa]ionale, cercuri de prieteni)
(Sztompka, 1993: 7)

În interiorul modelului sistemic, ideea de dezvoltare social\ a devenit extrem
de influent\ în studiul schimb\rii sociale. Dezvoltarea social\ semnific\ un proces
cu trei caracteristici: este unidirec]ional, nici o stare a sistemului nu se repet\ în
nici un stadiu, starea sistemului la un moment ulterior reprezint\ un nivel mai
înalt al unei anumite propriet\]i a sistemului (diferen]ierea structurii, rezultate
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economice mai bune, tehnologie avansat\) sau la un moment ulterior starea
sistemului de apropie de o stare dezirabil\ (egalitate social\, reprezentare de-
mocratic\) [i aceasta este stimulat\ de c\tre tendin]ele imanente sistemului (cre[-
terea popula]iei înso]it\ de o intensificare a densit\]ii, rezolvarea contradic]iilor
interne sistemului prin crearea unor noi forme de via]\ social\). (Sztompka,
1993:9)

Pe de alt\ parte, o alt\ form\ de proces social este cea ciclic\. Procesul social
ciclic se caracterizeaz\ prin faptul c\ urmeaz\ un model circular: fiecare stare a
sistemului la fiecare moment dat poate s\ reapar\ într-un moment din viitor ca o
replic\ a ceea ce a existat în trecut [i aceast\ repeti]ie este datorat\ unor tendin]e
specifice sistemului care, prin natura sa, se desf\[oar\ într-un mod oscilatoriu.
Teoriile care pleac\ de la aceste idei sunt teoriile ciclice ale schimb\rii, de la cea
a lui Spengler la teoria lui Sorokin.

Sztompka a argumentat importan]a constituirii unei alternative la modelul
sistemic, [i anume abordarea procesual\, morfogenetic\. Aceasta accentueaz\
ideea de dinamic\ a realit\]ii sociale, percepând societatea ca aflându-se în per-
manent\ schimbare [i evit\ tratarea societ\]ii (grup, organizare) ca pe un obiect,
propunând ideea de câmp social. Realitatea social\ este inter-individual\, o re]ea
de leg\turi, dependen]e, schimburi, loialit\]i. Cu alte cuvinte, este o ]es\tur\ social\
care aduce oamenii împreun\, este un câmp în permanent\ mi[care, se extinde [i
se contract\ (când indivizii vin sau p\r\sesc domeniul respectiv), devine mai
puternic\ sau mai slab\ (când calitatea rela]iilor se schimb\ de la simple cuno[tin]e
la prietenie) se coaguleaz\ sau dezintegreaz\ (când coali]iile, respectiv secesiunile,
apar).

Ceea ce exist\ în realitatea social\ sunt procesele de grupare [i regrupare mai
degrab\ decât entit\]i numite grupuri: aceste procese de organizare [i reorganizare
sunt numite structur\ri de c\tre Giddens [i nu structuri, adic\ modele rigide. Într-o
asemenea perspectiv\, unitatea fundamental\ a analizei sociologice este eve-
nimentul.

Câmpul social este format din patru tipuri de ]esut care iau na[tere în societate
[i se reunesc în func]ie de entit\]ile legate de re]eaua de rela]ii: ideile, regulile,
ac]iunile [i interesele. Re]elele de idei (credin]e, convingeri, defini]ii) formeaz\
dimensiunea ideal\ a câmpului social, re]elele de reguli (norme, valori, prescrip]ii)
formeaz\ dimensiunea normativ\, institu]iile (acestea dou\ împreun\ formând
componenta de cultur\), re]elele de ac]iuni formeaz\ dimensiunea interac]ional\ a
organiz\rii sociale iar re]elele de interese ([anse de via]\, oportunit\]i, acces la
resurse) formeaz\ dimensiunea ierarhiilor sociale. Multidimensionalitatea acestui
câmp îndrept\]e[te utilizarea denumirii de câmp socio-cultural.

La toate cele patru niveluri, câmpul socio-cultural trece prin schimb\ri per-
petue. În aceast\ perspectiv\, schimbarea social\ semnific\ diferen]a între st\rile
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câmpului social în timp, proces social, secven]\ de evenimente sociale (st\ri
consecutive, diferite ale câmpului social), dezvoltare social\, diferen]iere, ex-
pansiune, cristalizare, articulare a câmpului social în variatele sale dimensiuni
rezultând din tendin]e interne, imanente [i progres social conceput ca schimbare
pozitiv\ relativ la un punct de vedere axiologic.

O astfel de viziune ar accentua „rolul agen]iei umane, întrep\trunderea eve-
nimentelor [i deschiderea c\tre viitor” (Sztompka, 1993: XIV).

Conform acestei abord\ri, agen]ii umani au un rol esen]ial în procesul de
schimbare social\, autorul citat considerând c\ în societatea modern\ no]iunea de
schimbare planificat\, inten]ionat\ [i cea de ac]iune colectiv\, de grup, vin în
completarea ideii de schimbare social\ produs\ datorit\ indivizilor izola]i. Pe de
o parte, exist\ agen]i ai schimb\rii care ac]ioneaz\ de sus în jos, cum sunt gu-
vernele, corpora]iile, corpurile administrative, pe de alt\ parte exist\ agen]i care
produc schimbarea prin ac]iune de jos în sus în mod incremental, ace[tia fiind
asocia]iile, grupurile de presiune, de lobby, mi[c\rile sociale. Combinarea lor
complex\ formeaz\ societatea contemporan\ [i rezultatele ac]iunilor lor formeaz\
cursul istoriei umane.

Principala diferen]\ fa]\ de modelul sistemic este conceptualizarea schimb\rilor
în mod continuu [i nu discret; mi[carea între dou\ puncte în timp nu se opre[te
niciodat\. Numai prin conven]ie cercet\torul înglobeaz\ anumite st\ri ale câmpului
social pentru ra]iuni practice, tratându-le ca pe evenimente unice [i discut\m
despre schimbare ca de un proces de trecere între aceste puncte discrete. Totu[i,
teoria pe care încearc\ s\ o fundamenteze Sztompka nu reu[e[te s\ se îndep\rteze
fundamental de teoria sistemelor, acesta f\când apel, în ultim\ instan]\, la multe
dintre conceptele structural-func]ionaliste.

Pe lâng\ aceste viziuni ale schimb\rii, din punctul de vedere al direc]iei
schimb\rii, Midgley (1995: 39) identifica trei concep]ii asupra schimb\rii [i
combina]ii posibile ale acestora. Astfel, exist\ o concep]ie care vede schimbarea
social\ ca pe un declin, un proces în care condi]iile sociale se deterioreaz\.

În schimb, concep]ia progresist\ asupra schimb\rii sociale este una optimist\
care identific\ o îmbun\t\]ire a condi]iilor sociale în timp.

De[i primele dou\ concep]ii sunt dominante, exist\ o a treia, ciclic\, ce pune
accent pe o explica]ie în care perioadele de progres [i declin alterneaz\.

Teoriile progresiste pot concepe evolu]ia ca fiind caracterizat\ de un model de
progres ciclic [i nu linear. De asemenea, aceste teorii pot s\ vad\ schimbarea ca pe
un proces linear în care îmbun\t\]irea este constant\ sau pot sa o vad\ ca pe un
proces ce trece prin faze distincte.

V\zut ca un proces de schimbare social\, este evident c\ sunt trei stagii distincte
care marcheaz\ procesul de dezvoltare social\ (Midgley, 1995: 71):
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- Situa]ia social\ pre-existent\ care necesit\ schimbare: subdezvoltare,
dezvoltare distorsionat\;

- Procesul propriu-zis de schimbare social\, dezvoltare social\: precondi]ii,
progres, interven]ie;

- Starea pe care dezvoltarea social\ ]inte[te s\ o ating\.

Bennis [i al]ii (1971) considerau c\ exist\ cinci categorii pe care modelele de
schimbare ar trebui s\ le con]in\: sensul direc]iei, adic\ orientarea c\tre scop, un
nivel identificabil, un stadiu de dezvoltare, o form\ observabil\ de modificare, un
set de for]e care pot produce schimbarea [i, în al cincilea rând, poten]ialitatea,
capabilitatea de schimbare.

„Dezvoltarea social\ presupune cre[terea, acumularea, expansiunea st\rii de
pornire [i acest proces este evaluat, de regul\, prin raportare la aceast\ stare”
(Ungureanu, 1990: 200)

II.2. Teorii asupra dezvolt\rii la nivel macro

Dou\ corpuri distincte de teorie ce pornesc de la premise diferite fundamenteaz\
teoriile dezvolt\rii: teoriile moderniz\rii [i cele ale dependen]ei. De[i au suferit
ele însele schimb\ri [i nuan]\ri în decursul istoriei [tiin]ei sociale, confirm\ri [i
infirm\ri, aceste teorii ofer\ instrumente de analiz\ a dezvolt\rii la nivel local,
na]ional [i mondial.

1. Teoriile moderniz\rii

Din punct de vedere istoric, conceptul de modernitate se refer\ la „modurile
vie]ii sociale sau de organizare care au ap\rut în Europa începând cu aproximativ
secolul al XVII-lea [i care, dup\ aceea, s-au r\spândit mai mult sau mai pu]in la
nivel mondial” (Giddens, 2000: 9).

Din punct de vedere analitic, modernitatea poate fi caracterizat\ de principii
cum sunt individualismul, diferen]ierea muncii, ra]ionalitatea, economia orientat\
c\tre profit, expansiunea în spa]iu pân\ c\tre globalizare (Sztompka, 1993: 7) [i
expansiunea în profunzime pân\ la afectarea valorilor, comportamentelor, ati-
tudinilor.

Rostow (1960) a fost cel care, în economie, a fundamentat teoria moderniz\rii
prin identificarea stadiilor de trecere de la societatea tradi]ional\ la cea modern\.
În viziunea lui, societ\]ile evolueaz\ trecând prin stadii specifice: societatea
tradi]ional\, precondi]iile „decol\rii”, „decolarea”, maturitatea [i stadiul con-
sumului de mas\. Societ\]ile tradi]ionale sunt caracterizate de accentul pus pe
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timpul prezent, utilizarea explica]iilor supranaturale asupra lumii în care oamenii
tr\iesc, tendin]a de men]inere a status-quo-ului în timp ce societ\]ile moderne se
bazeaz\ pe suprema]ia legii, institu]ii democratice [i principii care decurg din
acest tip de organizare, de exemplu accesul egal la decizie, servicii etc.

Teoriile moderniz\rii din anii ‘60 au c\utat s\ explice starea societ\]ilor „sub-
dezvoltate” ce încearc\ s\ ajung\ din urm\ societ\]ile vestice dezvoltate care co-
exist\ împreun\ în aceea[i perioad\ de timp.

Considerate ca fiind o „abordare a dezvolt\rii care împlete[te economia [i
sociologia” (Stoesz, Guzzetta, Lusk, 1999: 109), teoriile moderniz\rii pleac\ de la
ideea c\ diferen]ele de dezvoltare între ]\rile vestice [i cele non-vestice sunt
explicabile prin culturile diferite ale acestora. Presupunerea de baz\ este aceea c\
dezvoltarea economic\ [i cea cultural\ sunt strâns rela]ionate: dezvoltarea eco-
nomic\ este posibil\ datorit\ unui set de valori caracteristice (ra]ionalitate, antre-
prenoriat, independen]\ economic\ [i politic\, accent pus pe rela]ii formale [i
legale, orientare c\tre viitor etc) dar, la rândul ei, dezvoltarea economic\ poate
antrena mai departe, schimb\ri valorice. A[adar, în esen]\, preocuparea teore-
ticienilor moderniz\rii a fost aceea de a explica dezvoltarea în rela]ie cu ca-
racteristicile ce ]in de cultura diferitelor societ\]i.

Dou\ pozi]ii pot fi identificate (Inglehart, Baker, 2000) asupra rela]iei dintre
cele componentele economic\ [i cultural\: una caracteristic\ unor teoreticieni în
linia lui Karl Marx pân\ la Daniel Bell care au considerat c\ dezvoltarea eco-
nomic\ conduce la schimb\ri valorice substan]iale. O a doua pozi]ie poate fi
identificat\ în opera lui Max Weber pân\ la Samuel Huntington care au fost de
p\rere c\ valorile culturale au o influen]\ durabil\ [i autonom\ în societate, în
acest fel nedând prea multe [anse dezvolt\rii ]\rilor considerate „tradi]ionaliste”.

Înscriindu-se în linia ce argumenteaz\ ideea schimb\rii valorilor ca rezultat al
dezvolt\rii economice, Daniel Bell (1973) a zugr\vit stadiile societ\]ii în termeni
de „joc” împotriva diverselor for]e c\rora oamenii au trebui s\ le fac\ fa]\. El
considera c\ în societatea pre-industrial\ via]a era un „joc împotriva naturii”:
for]a de munc\ era angajat\ predominant în domenii ca mineritul, pescuitul,
agricultura în care oamenii munceau utilizând for]a fizic\. Sensul lumii era con-
di]ionat de dependen]a de elementele naturii: anotimpurile, solul, apa. Sem-
nifica]ia timpului era cea de durat\ iar ritmul muncii varia în func]ie de sezon.
Productivitatea era sc\zut\, economia depindea fundamental de vreme. „So-
cietatea pre-industrial\ era agrar\, structurat\ în moduri tradi]ionale de rutin\ [i
autoritate” (Bell, 1973: 126)

În contrast, în societatea industrial\, modern\, „via]a este un joc împotriva
naturii fabricate de c\tre om”. Lumea a devenit tehnic\ [i ra]ional\, ma[ina
predomin\ iar ritmul vie]ii este impus mecanic. Energia a înlocuit for]a de munc\
fizic\, asigur\ baza productivit\]ii [i este responsabil\ de apari]ia bunurilor
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produse în mas\. Organiza]iile cer roluri [i nu persoane, criteriul este eficien]a.
(Bell, 1973: 126).

Daniel Bell a reu[it s\ vad\ dincolo de modernitate [i a zugr\vit urm\torul
stadiu al societ\]ii, anume cel post-industrial, care este un „joc între persoane” [i
în care importante sunt informa]ia, educa]ia, abilit\]ile. De asemenea, acest tip de
societate este bazat pe servicii [i este definit de „calitatea vie]ii, m\surat\ în
bunuri [i servicii: s\n\tate, educa]ie, recreere [i art\, care acum par posibile pentru
toat\ lumea” (Bell, 1973:127)

În încercarea de a în]elege ce se afl\ dincolo de modernitate, Giddens (2000) a
discutat despre modernitate înalt\ sau târzie caracterizat\ de risc, încredere în
„sisteme expert” [i ceilal]i, opacitate (incertitudine) [i globalizare. În aceast\
societate, oamenii dezvolt\ strategii de via]\ adaptative, caracterizate de prag-
matism, atitudine de tip business concretizat\ în concentrarea pe sarcini/eve-
nimente curente [i represiunea anxiet\]ii, optimism, încredere c\ lucrurile vor
evolua spre bine datorit\ providen]ei, [tiin]ei, tehnologiei sau ra]ionalit\]ii umane.
Totodat\, oamenii pot dezvolta un pesimism cinic, cu o perspectiv\ limitat\ în
timp [i o tendin]\ hedonist\ de a se bucura de via]\ înainte de a fi afecta]i de
poten]iale pericole dar [i o opozi]ie radical\ fa]\ de sursele de pericol ce se
manifest\ sub forma mi[c\rilor sociale.

Max Weber (1993) s-a înscris în linia teoretic\ ce a argumentat importan]a
valorilor în procesul de dezvoltare [i persisten]a acestora, considerând c\ dez-
voltarea capitalismului modern a depins de organizarea ra]ional\ a muncii. Sis-
temul normativ care face posibil capitalismul modern accentueaz\ orientarea c\tre
viitor, economiile, servicii oferite altora etc. Acest sistem normativ este, în opinia
lui Weber, strâns legat de etica protestant\ care con]ine ideile încuraj\rii pla-
nific\rii [i urm\ririi câ[tigului economic, aceast\ etic\ fiind unul dintre factorii
care au contribuit la cre[terea ra]ionalismului în via]a social\. În tradi]ia weberian\
se înscrie Huntington (1993) care considera c\ lumea se poate împ\r]i în opt zone
majore de civiliza]ie pe baza diferen]elor culturale [i care au fost formate de
tradi]iile religioase ce persist\ [i azi: zona cre[tin\ vestic\, lumea ortodox\, cea
islamic\, confucianist\, japonez\, hindu, african\ [i cele latino-americane. Im-
plica]iile acestor teorii pentru dezvoltare nu au fost benefice în condi]iile în care
tipul de concluzie la care au dat na[tere a fost acela c\ abandonul valorilor
tradi]ionale [i înlocuirea lor cu cele moderne constituie calea de progres la nivel
social.

Acest lucru a fost observat de c\tre criticii teoriei moderniz\rii care au apreciat
c\ „principala dificultate a paradigmelor moderniz\rii const\ în generalizarea
modelului dezvolt\rii economico-sociale a ]\rilor avansate” (Ungureanu, 1990:
203).
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De asemenea, unii autori au remarcat c\ „pe parcursul secolului XX,
modernizarea a fost considerat\ în cea mai mare parte ca un proces exclusiv vestic
pe care societ\]ile non-vestice l-ar putea urma numai dac\ [i-ar abandona culturile
tradi]ionale [i ar asimila modul tehnologic [i moral „superior” al Vestului” (In-
glehart, Baker, 2000: 19).

Ast\zi, de[i sunt pu]ini cei care mai cred în superioritatea absolut\ a vestului,
r\mâne valabil, în opinia celor doi autori, un ax principal al teoriei moderniz\rii
care ]ine de importan]a industrializ\rii, dezvolt\rii economice [i care produce
schimb\ri predictibile în sistemele de valori ale societ\]ilor. Industrializarea a
condus la specializarea ocupa]ional\, cre[terea nivelurilor de educa]ie, al ve-
niturilor [i, mai departe, schimb\ri în rolurile de gen, în atitudinile fa]\ de auto-
ritate [i normele sexuale, sc\derea ratei fertilit\]ii, participare politic\ mai larg\.

În perioada recent\, cercetarea [i teoria asupra dezvolt\rii socio-economice au
dat na[tere la dou\ [coli de gândire. Una dintre acestea accentueaz\ convergen]a
valorilor ca rezultat al moderniz\rii. Aceast\ [coal\ prezice declinul valorilor
tradi]ionale [i înlocuirea lor cu cele moderne. Cealalt\ [coal\ pune accent pe
persisten]a valorilor tradi]ionale în ciuda schimb\rilor politice [i economice,
valorile fiind independente de condi]iile economice. O variant\ a teoriei mo-
derniz\rii a ap\rut, conform lui Inglehart [i Baker, în SUA, dup\ r\zboi, când
subdezvoltarea era considerat\ consecin]a direct\ a caracteristicilor interne ale
unei ]\ri: economia tradi]ional\, tr\s\turile culturale [i psihologice [i institu]iile
tradi]ionale. Astfel, valorile tradi]ionale ar fi trebuit înlocuite cu cele moderne
utilizând agen]i ai dezvolt\rii cum sunt statele dezvoltate. Pe aceast\ premis\ au
fost proiectate programele de dezvoltare a Lumii a Treia care asistau schimbarea
economic\ [i cultural\ în aceste ]\ri.

Mai recent, au fost propuse câteva amendamente la teoria moderniz\rii: mo-
dernizarea nu urmeaz\ un drum linear. Cre[terea sectorului serviciilor [i tranzi]ia
c\tre societatea tehnologizat\ (bazat\ pe cuno[tin]e) sunt caracterizate de schim-
b\ri culturale foarte diferite de cele care au caracterizat perioada industrializ\rii.
Colapsul economic poate inversa efectele moderniz\rii prin reîntoarcerea la va-
lorile tradi]ionale, dar nu numai atât: postmodernitatea a încercat s\ recupereze pe
alocuri valorile tradi]iei [i s\ le dea un nou sens.

În timp ce societ\]ile tradi]ionale se caracterizeaz\ mai degrab\ printr-o con-
centrare pe valori ale securit\]ii materiale [i supravie]uirii, cele dezvoltate vestice
pun accentul pe calitatea vie]ii, protec]ia mediului [i auto-exprimare (Inglehart,
Baker, 2000).

Teoriile modernit\]ii au fost extrem de influente în anii ’50-’60 pentru ca apoi,
din anii ’70 pân\ la mijlocul anilor ’80, un puternic criticism s\ ia na[tere în
leg\tur\ cu acestea. „Gloria paradigmei tranzi]iei [i, implicit, a sociologiei dez-
volt\rii a fost atins\ în cadrul teoriilor moderniz\rii. În spatele acestor teorii
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ghicim un sistem de gândire de extraordinar\ persisten]\, în ciuda infirm\rilor
spectaculoase atât a teoriilor cât [i a ideologiilor moderniz\rii” (B\descu, 2004:
115).

Pentru foarte mul]i autori a devenit evident faptul c\ modernitatea, dincolo de
credin]a în ra]iune, tehnologie, [tiin]\, statul eficient, productivitatea capitalist\,
expansiune, a purtat cu ea efecte ambivalente: alienarea, anomia, consecin]ele
dezastruoase asupra mediului, r\zboiul. Mai presus de toate, izolarea indivizilor,
dezr\d\cinarea acestora, pierderea sentimentelor [i leg\turilor comunitare.

Critica teoriilor moderniz\rii a f\cut apel, de asemenea, la premisele evo-
lu]ioniste pe care acestea se bazeaz\: asump]ia c\ dezvoltarea este uni-linear\
c\tre un stadiu anume nu este corect\, diferite societ\]i putând urma c\i diferite
c\tre modernizare în func]ie de punctul de plecare [i de problemele pe care le pot
întâlni pe parcurs. (Eisenstadt, 1966). De asemenea, opozi]ia dintre tradi]ie [i
modernitate este în[el\toare, deoarece modernizarea poate încorpora elementele
tradi]ionale [i le poate înt\ri. (Gusfield, apud Sztompka, 1993: 136). Secven]a de
dezvoltare a stadiilor nu este valabil\ în toate situa]iile, în condi]iile în care exist\
mecanisme cum sunt împrumutul de tehnologie, difuziunea sau chiar revolu]ia ce
pot produce dezvoltare rapid\. De asemenea, diferen]ele existente chiar între
]\rile dezvoltate contrazic ideea drumul unic [i a convergen]ei. În sfâr[it, faptul c\
aceste teorii nu au inclus în explica]ie factorii externi societ\]ilor (precum: co-
lonialismul, r\zboiul sau rela]iile militare) a condus c\tre na[terea unui alt tip de
teorie în care explica]ia are alt\ natur\.

Discutând despre unele dintre mecanismele pe care teoriile moderniz\rii le
consider\ responsabile pentru dezvoltare, [i anume contactul societ\]ilor sub-
dezvoltate cu cele vestice, B\descu considera c\ „Din p\cate, aceste influen]e au
numai o putere de disolu]ie a vechilor structuri, nu [i de creare a unora noi [i
acesta este cel dintâi aspect care pune serios în discu]ie prezum]iile teoriilor
tranzi]iei prin modernizare, adic\ prin influen]a unor societ\]i dezvoltate (avan-
sate) asupra unora mai pu]in dezvoltate (întârziate)” (2004: 115).

Anii ’90 au readus teoriile moderniz\rii în actualitate în contextul concentr\rii
aten]iei asupra ]\rilor foste comuniste [i pozi]iei lor fa]\ de ]\rile occidentale.
Neo-modernizarea [i neo-convergen]a au încercat s\ explice noile procese sociale
din perspectiva evolu]iilor relativ recente care ]in tocmai de pr\bu[irea comu-
nismului în ]\rile Europei Centrale [i de Est.

Mai recent, teoriile moderniz\rii au suferit o oarecare nuan]are, de[i este greu
de spus ce direc]ie anume este de urmat pentru societ\]ile post-comuniste, acum
când „post-modernitatea este moda zilei. Pare c\ societ\]ile vestice sunt gata s\
sar\ din trenul modernit\]ii, plictisite fiind de c\l\torie, chiar la momentul în care
]\rile post-comuniste p\reau gata s\ urce al\turi de ele” (Sztompka, 1993: 140).
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A[adar, ideile mai nou vehiculate accept\ for]e ale moderniz\rii multiple, statul,
liderii, mi[c\rile sociale. De asemenea, efectul demonstrativ al vestului este
considerat în sine însu[i un factor de modernizare. Sunt acceptate ritmurile diferite
de dezvoltare [i ideea c\ diferite sisteme ale societ\]ii pot avea tempo-uri diferite.
Este cazul ]\rilor post-comuniste în care tripla tranzi]ie la economia de pia]\,
democra]ie [i societate civil\ s-a produs în mod divers, cu democra]ia avansând
mult mai rapid decât celelalte sisteme. De asemenea, rolul tradi]iei este revalorizat,
f\r\ ca aceasta s\ mai fie pus\ în contrast cu modernitatea la modul absolut.
Modelul unic vestic este concurat de apari]ia unor noi centri de dezvoltare cum
este, de exemplu, cazul Japoniei.

Chiar dac\ teoriile moderniz\rii par o „versiune optimist\” a dezvolt\rii (Voicu,
B, 2002: 268), ele p\streaz\, în ciuda nuan]\rilor recente, o mo[tenire evolu-
]ionist\, de cele mai multe ori acordând [anse reduse de dezvoltare ]\rilor care
difer\ din punct de vedere valoric de acela[i perpetuu model vestic.

2. Teoriile dependen]ei

O alt\ perspectiv\ asupra dezvolt\rii a fost cea introdus\ de teoriile dependen]ei
(Frank, 1967, Wallerstein, 1976, Dos Santos 1971), care au accentuat rolul fac-
torilor externi: colonialismul, imperialismul, noile forme de domina]ie politic\ [i
economic\. În concep]ia acestor teoreticieni, capitalismul global este principala
for]\ care blocheaz\ statele într-o stare de dependen]\ [i imposibilitate de dez-
voltare.

Teoriile dependen]ei au introdus o nou\ viziune asupra dezvolt\rii, prin con-
cepte specifice: „subdezvoltare durabil\, declas\ri masive, dependen]e umilitoare,
acultura]ii alienante, crize identitare profunde cu toate efectele lor subsecvente”
(B\descu, 2004: 121).

Subdezvoltarea este explicabil\, în viziunea teoriilor dependen]ei, în primul
rând prin experien]a colonialist\ [i a domina]iei str\ine care au constituit for]ele
ce au indus subdezvoltarea. Rela]ia asimetric\ între metropolele capitaliste [i
sateli]ii dependen]i de acestea este concretizat\ în exploatarea resurselor locale
ale sateli]ilor [i exportarea surplusului c\tre metropol\, în cooptarea elitelor locale
în servirea intereselor exterioare ]\rii lor, astfel încât un lan] al dependen]ei se
formeaz\ [i se permanentizeaz\. A.G. Frank este cel care „enun]\ mecanismul
subdezvolt\rii, identificat tocmai în lan]ul de rela]ii metropol\-sateli]i” (B\descu,
2004: 123).

Fernando Cardoso (1973, apud Sztompka) a formulat o viziune mai optimist\
în interiorul aceluia[i tip de teorie considerând c\, în ciuda efectelor negative ale
dependen]ei, exist\ [i efecte în favoarea ]\rilor satelit. Investi]iile str\ine creeaz\
insule de dezvoltare în ]\rile dependente prin educarea muncitorilor, managerilor,
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crearea oportunit\]ilor pentru întreprinderi subsidiare, astfel încât motiva]iile
antreprenoriale ce se nasc în acest mod pot conduce la acumularea capitalului
local (cazuri ilustrate de Taiwan, Coreea de Sud, Singapore, Hong Kong).

Cea mai extins\ abordare din perspectiva dependen]ei este cea elaborat\ de
c\tre Immanuel Wallerstein (1974, 1980) care considera capitalismul drept sis-
temul economic dominant, având poten]ial pentru expansiune prin dinamica sa [i
abilitatea de a produce bunuri de care sunt interesate importante segmente de
popula]ie. De asemenea, puterea politic\ [i militar\ permit extinderea sistemului,
extindere ce are ca rezultat un sistem mondial inegal [i ierarhizat în trei niveluri:
societ\]i centrale, semi-periferice [i periferice. Statele s\race, periferice, r\mân la
limita sistemului în ceea ce prive[te puterea [i beneficiile economice, în timp ce
statele semi-periferice îndeplinesc rolul de tampon între celelalte dou\ tipuri de
]\ri.

Teoriile dependen]ei au primit [i ele critici ca urmare a faptului c\ au plecat în
special de la de la experien]a statelor latino-americane pe care au extins-o apoi în
cazul Africii [i Asiei, în timp ce teoria sistemului mondial modern extrapoleaz\
ideea inegalit\]ii între clase la nivel mondial.

Teoriile trecute în revist\ pân\ acum au avut mai ales o func]ie analitic\ a
proceselor istorice, pe de o parte, [i a rela]iei economie-societate, pe de alta. O
orientare având relevan]\ în domeniul interven]iei sociale, politicilor sociale este
cea a dezvolt\rii sociale ca o combinare a politicilor sociale [i economice. Pe de
o parte, ideea de dezvoltare social\ este legat\ de abordarea politicilor sociale iar
pe de alta, de programele interna]ionale de interven]ie în ]\rile sub-dezvoltate.
„Era dezvolt\rii” este considerat\ a fi fost inaugurat\ prin discursul asupra St\rii
Na]iunii rostit de c\tre pre[edintele american Truman în 1949, când acesta a rostit
pentru prima oar\ adjectivul „sub-dezvoltat” 1.

II.3. Defini]ii ale dezvolt\rii sociale

Termenul de dezvoltare este utilizat ast\zi pe scar\ larg\. A[a cum am precizat
deja, din punct de vedere istoric, dezvoltarea social\ înseamn\ un proces de
schimbare economic\ ce a ap\rut odat\ cu industrializarea. Termenul implic\,
îns\, [i un proces de schimbare social\ concretizat în urbanizare, adoptarea sti-
lurilor de via]\ moderne [i a unor noi atitudini. Totodat\, are o conota]ie în
domeniul bun\st\rii care sugereaz\ c\ dezvoltarea îmbun\t\]e[te veniturile oa-
menilor, nivelul edua]ional, condi]iile de locuire [i starea de s\n\tate.

1 Istoria programelor de dezvoltare este tratat\ detaliat în capitolul IV.
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„Dezvoltarea social\ implic\ un proces, o schimbare pozitiv\ continu\, al c\rei
obiectiv r\mâne promovarea bun\st\rii sociale” (Voicu B, 2002: 258).

Dezvoltarea este procesul care produce schimbare în structura social\ astfel
încât institu]iile [i organiza]iile sunt adaptate la mediu [i ajut\ în îndeplinirea
valorilor [i scopurilor membrilor societ\]ii. În mod obiectiv, dezvoltarea are
conota]ii negative [i pozitive. Dezvoltarea este gândit\ într-un cadru de referin]\
pozitiv [i este instrumentul schimb\rii planificate (Capener, Brown, 1971: 167).

Dezvoltarea social\ ofer\ o perspectiv\ macro care „se concentreaz\ asupra
comunit\]ilor [i societ\]ilor, accentueaz\ interven]ia planificat\, promoveaz\ o
abordare dinamic\ orientat\ c\tre schimbare care este inclusiv\ [i universalist\ [i,
înainte de toate, încearc\ s\ integreze interven]iile sociale cu eforturile de dez-
voltare economic\… Dezvoltarea social\ este un proces de schimbare social\
planificat\ proiectat pentru promovarea bun\st\rii sociale concomitent cu un
proces dinamic de dezvoltare economic\” (Midgley, 1998: 8).

Termenul de dezvoltare social\ nu este suficient definit iar cadrul conceptual
teoretic nu este îndeajuns elaborat, în timp ce literatura care trateaz\ acest subiect
este foarte fragmentat\. Aceasta se întâmpl\ deoarece abord\ri diferite au fost
elaborate în domeniul dezvolt\rii sociale f\r\ ca vreuna s\ se bucure de acceptare
general\ [i f\r\ ca o articulare a interven]iilor specifice s\ se produc\.

Dezvoltarea social\ se diferen]iaz\ de alte abord\ri care încearc\ s\ promoveze
bun\starea oamenilor: de ceea ce Midgley nume[te filantropia social\ care se
concentreaz\ asupra celor afla]i în nevoie [i utilizeaz\ mecanismele carit\]ii
individuale sau ale organiza]iilor religioase. Totodat\, dezvoltarea social\ este
diferit\ de interven]ia profesional\ a asisten]ilor sociali care trateaz\ problemele
sociale ale indivizilor, familiilor, grupurilor [i comunit\]ilor, precum [i de „abor-
darea administra]iei sociale” (a politicilor sociale) care cuprinde eforturile de
creare a serviciilor sociale.

În domeniul asisten]ei sociale se poate identifica, în primul rând, o perspectiv\
individualist\ asupra dezvolt\rii sociale. Acesta consider\ c\ dezvoltarea social\
este un „proces de cre[tere personal\ [i autoactualizare care opereaz\ la nivel
individual producând, în final [i o îmbun\t\]ire a societ\]ii” (Midgley, 1998: 31-
32).

În al doilea rând, perspectiva global\ (mai ales în asisten]a social\ american\)
accentueaz\ ideea de macro-practic\ ce subsumeaz\ organizarea comunitar\, po-
liticile sociale, planificarea social\ [i asisten]a social\. Dezvoltarea social\ este o
practic\ macro-structural\ orientat\ c\tre promovarea bun\st\rii comunitare [i
societale.

Midgley consider\ c\ ambele perspective difer\ în m\sur\ nesemnificativ\ de
rolurile [i practicile tradi]ionale ale asisten]ilor sociali: de[i privit\ ca o nou\
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abordare, dezvoltarea social\ este o nou\ etichet\ aplicat\ activit\]ilor pe care
asisten]ii sociali le-au practicat în mod tradi]ional.

Studiile de dezvoltare sunt în mod strâns legate de eforturile întreprinse în
]\rile Lumii a Treia de a introduce servicii sociale. Ini]ial termenul s-a referit la
dou\ aspecte ale politicii sociale coloniale: servicii de asisten]\ social\ [i programe
de dezvoltare comunitar\. De[i ini]ial termenul a fost folosit de c\tre Na]iunile
Unite cu acela[i sens, în anii ’60 el a fost l\rgit prin introducerea unor noi idei:
cre[terea standardului de via]\, promovarea particip\rii, integrarea planific\rii
economice cu cea social\.

A[adar, dezvoltarea social\ este un termen care acoper\ aria serviciilor sociale,
dezvoltarea rural\, participarea, planificarea demografic\ [i strategiile na]ionale
de ameliorare a s\r\ciei [i de cre[tere a standardului de via]\.

Sensul în care vom utiliza termenul de dezvoltare social\ va fi acela de proces
de schimbare planificat\ în direc]ia rezolv\rii problemelor sociale [i asigur\rii
bun\st\rii.

II.4. Strategii de dezvoltare social\

Termenul de strategie este utilizat pentru a indica un „set de activit\]i în mod
con[tient planificate care faciliteaz\ procesul de modificare de la o stare, situa]ie,
la o alta în interiorul unui cadru de referin]\ oferit de scopurile [i valorile de-
zirabile, urm\rite” (Beal [i al]ii, 1971).

În cele ce urmeaz\, ne propunem trecerea în revist\ a strategiilor de dezvoltare
social\, a[a cum au fost ele identificate de c\tre Midgley (1998) pornind de la
ideologiile care le-au fundamentat: strategii de tip liberal, strategii comunitare [i
etatiste.

1. Strategiile liberale

Dup\ cum este foarte cunoscut, ideologia individualist\ sau liberal\ accen-
tueaz\ importan]a individului, a alegerii individuale, libert\]ii [i drepturilor per-
sonale. Indivizii sunt responsabili pentru ei în[i[i [i au capacitatea de a ac]iona
independent pe pia]a economic\ pentru a-[i promova interesele. De[i indivizii î[i
desf\[oar\ activitatea în societate, aceasta este rezultanta agreg\rii ac]iunilor
individuale. În consecin]\, statul nu poate impune constrângeri asupra indivizilor,
acest lucru fiind permis numai atunci când ac]iunea individual\ amenin]\ bun\-
starea altora.
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Pornind de la aceast\ ideologie, diferite strategii au fost elaborate în încercarea
de dezvoltare social\. M\surile menite s\ îmbun\t\]easc\ capacitatea oamenilor
de a se adapta la diferite situa]ii [i de a-[i intensifica rela]iile cu al]ii pot fi
considerate ca având r\d\cini în acest corp de idei. De asemenea, promovarea
atitudinilor antreprenoriale care accentueaz\ importan]a ini]iativei individuale,
responsabilit\]ii personale, alegerii [i urm\ririi interesului propriu premisa acestei
abord\ri fiind aceea c\ indivizii trebuie încuraja]i s\ intre pe pia]a economic\ unde
se comport\ ca actori ra]ionali.

Totu[i, în forma sa mai recent\, aceasta nu înseamn\ laissez-faire-ul tradi]ional,
ci include adoptarea acelor m\suri care s\ faciliteze utilizarea în mod productiv a
pie]ei de c\tre indivizi (Midgely, 1998). Oamenii nu sunt l\sa]i s\ se descurce
singuri pe pia]\ ci ajuta]i s\ î[i urm\reasc\ interesele prin interven]ii specifice.

O prim\ modalitate de dezvoltare social\ bazat\ pe individualism este crearea
unei culturi a întreprinderii care s\ promoveze progresul social. Abordarea in-
dividualist\ poate func]iona numai într-o economie în care exist\ locuri de munc\,
oportunit\]i pentru ini]iative economice, perspective pentru investi]ii. De aceea
este nevoie de o cultur\ a întreprinderii ce poate fi creat\ de c\tre stat sau alte
agen]ii [i care ar putea s\ maximizeze oportunit\]ile indivizilor de a participa pe
pia]\.

O astfel de abordare ar fi cea utilizat\ de organiza]iile interna]ionale dup\
1990. UNDP a accentuat în rapoartele dezvolt\rii umane rolul pie]ei, ini]iativei
individuale [i auto-determin\rii în crearea bun\st\rii sociale. Rapoartele UNDP
(1990, 1991) definesc dezvoltarea social\ ca fiind un proces de l\gire a po-
sibilit\]ilor oamenilor de a decide asupra modului în care ar trebui s\ î[i organizeze
via]a pentru a-[i asigura propriul trai. Aceste rapoarte pun accent pe importan]a
adopt\rii unor strategii de dezvoltare care s\ restrâng\ interven]ia statului în
economie, promoveze competi]ia, încurajeze investi]iile [i s\ faciliteze integrarea
în economia global\. Acest lucru ar fi posibil printr-un proces de dezvoltare
institu]ional\, de construc]ie institu]ional\.

O alt\ modalitate de promovare a dezvolt\rii sociale pornind de la ideile
individualiste este considerat\ a fi crearea micilor întreprinderi pentru oamenii
afla]i în nevoie. Principalul mecanism de dezvoltare în acest caz este oferirea de
oportunit\]i s\racilor de a genera ei în[i[i resurse pentru a-[i acoperi nevoile.
Aceast\ abordare se bazeaz\ pe credin]a c\ în ]\rile s\race posibilitatea indus-
trializ\rii la scar\ macro care s\ creasc\ veniturile s\racilor este foarte sc\zut\ [i
neadecvat\. Micile întreprinderi pot face economia s\ se dezvolte prin inten-
sificarea efortului local [i nu prin investi]ii la scar\ na]ional\, formându-se astfel
[i o cultur\ antreprenorial\. {i acest tip de interven]ie are argumente pro [i contra.
Pe de o parte, mul]i autori arat\ c\ astfel de întreprinderi nu sunt productive
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economic, genereaz\ exploatare, locurile de munc\ sunt prost pl\tite [i nu ofer\
posibilit\]i de avansare În multe ]\ri guvernele au încercat s\ controleze astfel de
întreprinderi pentru c\ nu î[i pl\tesc impozitele, nu respect\ legile privitoare la
condi]iile de munc\, nu pl\tesc asigur\rile sociale etc. (Bromley, Gerry, 1979,
apud Midgley, 1998: 110).

Pe de alt\ parte, a[a-numitul sector informal este promovat chiar de orga-
niza]iile interna]ionale (Banca Mondial\, 1990,1991, UNDP, 1990,1993) prin
împrumuturi [i programe de asisten]\ tehnic\. Guvernele sunt încurajate s\ ofere
facilit\]i pentru credite, s\ construiasc\ infrastructur\ care s\ ofere suport micilor
întreprinderi [i s\ creeze servicii care s\ vin\ în continuarea activit\]ilor acestor
întreprinderi. De asemenea, mecanismele prin care guvernele ar putea s\ con-
tribuie la integrarea sectorului informal în sectorul formal ar fi utilizarea pro-
duselor create în acest sector [i încurajarea marilor companii de a interac]iona în
domeniul afacerilor cu aceste mici întreprinderi.

O ultim\ modalitate de abordare a dezvolt\rii sociale din perspectiv\ in-
dividualist\, a[a cum a fost identificat\ de c\tre Midgley, este promovarea bun\-
st\rii sociale prin îmbun\t\]irea capacit\]ii indivizilor de a ac]iona în economia
de pia]\. Acest tip de interven]ie este practicat în asisten]a social\. Îndep\rtându-
se de abordarea tradi]ional\, psihologist\ bazat\ pe consilierea indivizilor, aceasta
încearc\ s\ accentueze aspectele sociale [i s\ creasc\ abilitatea oamenilor de a se
integra pia]a muncii, de a se implica în domeniul afacerilor, a-[i satisface singuri
necesit\]ile. Rolul asistentului social este de a-l asista pe individ în a profita de
oportunit\]ile existente pentru crearea de micro-întreprinderi. Aceast\ modalitate
a fost utilizat\ extensiv în programul antis\r\cie „Marea Societate” ini]iat în anii
’60 în America.

2. Strategiile comunitare

Ideologia populist\, conform lui Midgley (1998: 90), este una în care o entitate
definit\, oamenii, ar de]ine importan]a capital\. Accentuând nevoile oamenilor
obi[nui]i, acest tip de ideologie ar pretinde c\ serve[te interesele lor [i reprezenta
voin]a popular\.

Comunitarismul este considerat a apar]ine acestei abord\ri. Concepând co-
munitatea ca fiind entitatea de baz\, via]a comunitar\ este principala oportunitate
pentru promovarea sensului identit\]ii [i al apartenen]ei. Cooperarea între oameni
în interiorul comunit\]ii, grija (îngrijirea) [i împ\rt\[irea problemelor reprezint\
premise ale ideologiei comunitariste. Strategiile rezultate din aceast\ concep]ie
sunt puse în practic\ cu ajutorul agen]ilor de schimbare sau lucr\torilor comunitari
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angaja]i în agen]ii publice [i private pentru implementarea interven]iilor la nivel
comunitar.

Comunit\]ile ofer\ un principiu de organizare de care este nevoie pentru a
corecta e[ecul pie]ei sau statului [i pentru a promova dezvoltarea economic\.
Comunitatea este un tip de organizare care ghideaz\ membrii s\i c\tre cooperare
voluntar\ bazându-se pe încredere reciproc\ [i rela]ii interpersonale directe. În
timp ce pia]a se bazeaz\ pe mijloacele competi]iei (egoiste) iar statul pe cele ale
coerci]iei, comunitatea face uz de cooperare [i consens pentru atingerea unei
direc]ii sociale dezirabile. Chiar dac\ uneori comunitatea [i statul se suprapun, ele
sunt în mod func]ional separabile, acela[i lucru fiind valabil [i pentru pia]\ [i stat,
pentru pia]\ [i comunitate (Hayami, 2001: 286).

Exist\ o pârghie economic\ utilizat\ uneori în interiorul dezvolt\rii comunitare
Ca model, a fost promovat\ mai ales în coloniile britanice începând din 1940.
Astfel de proiecte de dezvoltare local\ au contribuit la formarea infrastructurii
locale: construc]ia de poduri, drumuri care îmbun\t\]esc comunicarea dar con-
tribuie, în continuare, la cre[terea economic\. Construc]ia de iriga]ii, cultivarea
p\mântului în cooperative fac parte din aceea[i categorie. Multe comunit\]i au
format cooperative care sus]in activit\]i de produc]ie [i marketing având un rol
important în dezvoltarea local\. De asemenea, programele de dezvoltare co-
munitar\ au avut ca rezultat construc]ia de [coli, spitale, re]ele de ap\ potabil\
care au îmbun\t\]it capacitatea productiv\ a oamenilor [i au contribuit la formarea
capitalului social.

Ac]iunea comunitar\ se bazeaz\ pe ideea de împuternicire a oamenilor la nivel
local, încurajând oamenii s\ controleze activit\]ile de dezvoltare comunitar\ [i s\
se bazeze pe propriile ini]iative. Ei nu sunt simpli recipien]i ai ajutoarelor gu-
vernamentale ci se opun guvernului, organizând în mod activ activit\]i prin care
promoveaz\ propria cerere de servicii. {i aceast\ abordare se bazeaz\ pe personal
educat care are rolul de a motiva oamenii s\ participe în proiectele locale, dar
acesta este activist [i face uz de mijloace bazate pe conflict (modelul Alinsky).

Programele pentru femei de promovare a egalit\]ii de gen, de respectare a
drepturilor femeii pot fi considerate în categoria dezvolt\rii comunitare datorit\
mijloacelor utilizate: ac]iune comunitar\ de jos în sus menit\ s\ creasc\ so-
lidaritatea în interiorul comunit\]ii.

O tratare extensiv\ a tipului comunitar de strategie va fi realizat\ în capitolul
IV.
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3. Strategiile etatiste

Ideologia socialist\ acord\ importan]\ colectivit\]ii, ca asocia]ie de indivizi
care de]in resursele în mod colectiv [i iau deciziile în acela[i mod. Statul este
mecanismul comprehensiv care reprezint\ interesele cet\]enilor, mijlocul care
poate organiza în mod eficient via]a economic\ [i social\ [i poate satisface astfel
nevoile oamenilor. Ideile socialiste au influen]at [i ele strategiile de dezvoltare
social\, mai ales pe acelea care accentueaz\ importan]a statului în promovarea
bun\st\rii sociale. De asemenea, unele dintre strategiile elaborate de c\tre or-
ganiza]iile interna]ionale con]in, se pare, influen]e ale ideilor de tip socialist:
abordarea dezvolt\rii socio-economice unificate, redistribuirea cre[terii [i abor-
darea nevoilor primare (Midgely, 1998).

Planificarea socio-economic\ a c\p\tat amploare în anii ’70 când foarte multe
state au început s\ se îndep\rteze de modelul strict economic ce dominase dez-
voltarea ]\rilor vestice. Atunci au fost elaborate planuri la nivel na]ional menite s\
reduc\ s\r\cia [i s\ creasc\ nivelul de trai bazate pe indicatorii sociali utiliza]i
acum al\turi de cei economici. Aceste planuri includeau sectoare separate: edu-
ca]ia, s\n\tatea, locuirea, dezvoltarea rural\, serviciile sociale.

Gunar Myrdal a fost cel care a introdus ideea unific\rii dezvolt\rii economice
cu cea social\ [i implicarea lui în programele UNDP a condus la adoptarea pe
scar\ larg\ a acestei strategii.

Abordarea egalitarist\ pleac\ de la ideea c\ beneficiile dezvolt\rii nu sunt în
mod egal distribuite. Astfel sesizarea mai ales în anii ’70 a diferen]elor mari în
dezvoltare [i, implicit, a inegalit\]ilor de gen, clas\, religioase etc. a contribuit la
promovarea unor m\suri menite s\ reduc\ aceste diferen]e. Unii autori au accentuat
importan]a cre[terii cheltuielilor pentru servicii sociale destinate satisfacerii ne-
voilor sociale ale popula]iei. Al]ii au accentuat importan]a investi]iilor în infra-
structur\ care poate îmbun\t\]i capacitatea productiv\ a anumitor categorii vizate.
Aceasta nu poate fi considerat\, îns\, o abordare diferit\, ci mai degrab\ una
include o nou\ preocupare, cea pentru egalitate.

Abordarea nevoilor de baz\ încurajeaz\ statul s\ utilizeze planurile, pro-
gramele, serviciile existente pentru a satisface nevoile de baz\ ale celor mai
s\race grupuri în ]\rile în curs de dezvoltare. Trei categorii de nevoi sunt con-
siderate ]intele unei astfel de abord\ri: nevoile de baz\ de nutri]ie, ap\ potabil\ [i
locuire, nevoi cu referin]\ la drepturile sociale, de educa]ie, s\n\tate [i securitate
social\, precum [i nevoi de participare în procesul politic, de protec]ie împotriva
discrimin\rii [i asigur\rii de oportunit\]i egale.

O asemenea strategie implic\ politici [i programe specifice: evaluarea nevoilor
care s\ stabileasc\ priorit\]i, stabilirea grupurilor ]int\ care au în cea mai mare
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m\sur\ nevoie de servicii, dezvoltarea unor programe ieftine, potrivite condi]iilor
locale, participative prin implicarea celor afla]i în nevoie. Se presupune c\ aceste
programe au costuri mai reduse pentru c\ implic\ oamenii în elaborarea lor, fapt
ce va duce atât la oferirea de servicii unui num\r mai mare de indivizi [i grupuri
cât [i la cre[terea responsabilit\]ii comunit\]ilor locale. Un exemplu este considerat
cel oferit de UNICEF [i OMS care au promovat aceast\ abordare în ]\rile s\race.
Concentrarea UNICEF pe s\n\tatea copiilor de exemplu, este considerat\ a fi o
strategie care a produs rezultate semnificative în multe ]\ri s\race.

Raportul B\ncii Mondiale (2003) „C\tre dezvoltare din interior. O evaluare
multi-partenerial\ a cadrului comprehensiv de dezvoltare” (Toward Country-led
Development. A Multi-Partner Evaluation of the Comprehensive Development
Framework) accentueaz\ lidership-ul guvernamental, incluzând [i al]i parteneri:
societatea civil\, sectorul privat, guvernele locale „cu suportul sus]inut de la
nivelul liderilor politici” [i „lidership guvernamental în coordonarea partenerilor
în dezvoltare” (2003: 4).

În ceea ce prive[te programele de dezvoltare social\ cu premisele lor ide-
ologice, ele coexist\ în acela[i timp [i este de a[teptat ca programe diferite s\ fie
elaborate plecând de la premise diferite: „Conservatorii, liberalii sau social-
democra]ii vor continua s\ promoveze solu]ii diferite de politic\ social\… Nici
una dintre aceste orient\ri nu are statutul de model al noii societ\]i, dar se dovedesc
alternative viabile la guvernare, f\r\ s\ existe diferen]e care s\ pun\ sub semnul
întreb\rii politicile sociale [i statul bun\st\rii între aceste for]e politice” (M\r-
ginean, 2004: 26)

Teoria în dezvoltarea social\

„O teorie valoroas\ a dezvolt\rii sau subdezvolt\rii, dac\ poate fi vreodat\
formulat\, va trebui s\ fie întemeiat\ pe ideile distilate din cunoa[terea schimb\rii
sociale în toate aspectele sale, acumulat\ prin distan]area de predilec]iile tra-
di]ionale” (Myrdal, 1958: 171). Aceasta era îns\ p\rerea predominant\ în anii ’50-
’60, când a[tept\rile fa]\ de abordarea dezvolt\rii sociale erau foarte mari. În
timp, îns\, nu s-a ajuns la o abordare unitar\ [i la o teorie unificatoare.

Dezvoltarea social\ nu de]ine un corp de teorie bine dezvoltat. Cea mai mare
parte a domeniului se bazeaz\ pe teorii de rang mediu sau mic de generalitate,
care trateaz\ fenomene specifice. Conceptele sunt utilizate cu sensuri diferite, în
ciuda eforturilor de standardizare. Teoria de tip explicativ este foarte slab dez-
voltat\, neexistând un set de ipoteze testate empiric ce ar putea s\ defineasc\ un
corp solid de teorie. Paradigme care s\ fundamenteze domeniul nu au fost înc\
elaborate, o teorie integratoare care s\ poat\ reprezenta cadrul de referin]\ a
dezvolt\rilor ulterioare este greu de identificat în literatur\.

Totu[i, abord\rile descriptive ale programelor din domeniu pot crea o imagine
asupra proceselor de dezvoltare social\. De aceea, ne-am propus o analiz\ a unui
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program de dezvoltare social\ în func]ie de dimensiunile care definesc un astfel
de program. Luând în considerare categorii sugerate de analiza teoretic\ a lui
Midgley, vom încerca o situare a Programului Na]ional Antis\r\cie într-o per-
spectiv\ care s\ explice orientarea, presupozi]iile ideologice [i teoretice, modurile
de ac]iune practice. Elementele teoretice vor fi puse în ecua]ie cu programul
concret care va fi analizat în acest cadru. Vom sus]ine c\ PNAinc este un exemplu
de program de dezvoltare institu]ional\.

II.5. Programul Na]ional Antis\r\cie [i Promovare
a Incluziunii Sociale: un model de dezvoltare social\

institu]ional\

Perspectiva institu]ional\ asupra dezvolt\rii sociale propus\ de c\tre Midgley
(1998) este una integrat\ în sensul c\ încearc\ s\ mobilizeze diferite institu]ii
sociale incluzând economia de pia]\ (pia]a), comunitatea [i statul pentru a promova
bun\starea oamenilor. Ea este inspirat\ de pozi]ii ideologice care armonizeaz\
diferite credin]e [i valori [i de teorii sociale care fundamenteaz\ diferite abord\ri
ale dezvolt\rii sociale. Ideea central\ este, totu[i, aceea a rolului de baz\ pe care
statul îl are în armonizarea eforturilor de dezvoltare social\ aceast\ caracteristic\
indicând un pluralism direc]ionat, centralizat.

Statul poate direc]iona procesul de dezvoltare social\ astfel încât s\ maxi-
mizeze participarea comunit\]ilor, pie]ei [i indivizilor. În plus fa]\ de facilitarea [i
direc]ionarea procesului de dezvoltare social\, statul contribuie în mod direct la
acest proces prin politici [i programe sectoriale. (Midgely, 1995: 140)

Perspectiva institu]ional\ este legat\ de mai multe tipuri de abord\ri [i autori
dar Veblen (The Theory of Leisure Class, 1899) este cel care a contribuit la
originarea ei prin criticarea economiei neo-clasice care sus]inea pia]a ca fiind
singurul mecanism prin care poate fi asigurat\ bun\starea. El a fost cel care a
accentuat rolul institu]iilor sociale care, al\turi de pia]\, pot crea un anumit tip de
comportament economic. Continuatorul s\u, Galbraith, dar [i [coala pragmatist\
prin Dewey, care a accentuat rolul abord\rii empirice în [tiin]\, apoi Titmuss, care
a su]inut rolul statului în procesele de dezvoltare [i, în cele din urm\, corpo-
ratismul, care a încurajat procesele de negociere între diferite grupuri la nivel
societal, au influen]at structurarea institu]ionalismului.

Cum pot fi traduse caracteristicile institu]ionalismului în planificarea social\
concret\ este întrebarea la care ne propunem s\ r\spundem în continuare.

Programul Na]ional Antis\r\cie [i Promovare a Incluziunii Sociale (PNAinc) a
fost elaborat de c\tre Comisia Guvernamental\ Antis\r\cie [i Promovare a In-
cluziunii Sociale [i adoptat la nivel guvernamental în anul 2002.
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Acest program este în mod explicit unul de „dezvoltare social\ planificat\”
(PNAinc: 3). El propune o strategie de dezvoltare planificat\, de sus în jos, ini]iat\
la nivel guvernamental în care rolul statului este esen]ial. Presupozi]ia unui astfel
de program este aceea c\ statul poate constitui mecanismul comprehensiv capabil
s\ creeze viziunea de dezvoltare [i s\ stabileasc\ obiectivele concrete prin care
aceasta poate fi îndeplinit\.

1. Ideologia PNAinc

Institu]ionalismul transcende ideologiile majore [i încearc\ s\ promoveze co-
existen]a acestora recunoscând validitatea pe care fiecare ideologie o are.

PNAinc nu poate fi încadrat strict [i definitiv în ideologia socialist\ cu varianta
ei social-democrat\, aceasta fiind orientarea declarat\ a guvernului care l-a ini]iat.
El con]ine cu prec\dere elemente social-democrate îns\ ia în considerare elemente
liberale [i este influen]at de orientarea comunitarist\. PNAinc este construit pe o
perspectiv\ institu]ional\ care transcende ideologiile specifice [i încearc\ s\ ar-
monizeze rolul statului cu cel al indivizilor [i cel de]inut de c\tre comunit\]i în
procesul de dezvoltare.

Putem exemplifica aceast\ idee analizând importan]a pe care programul o
acord\ individului [i rolului acestuia în societate. Individul este conceput ca o
persoan\ independent\, care, atunci când se afl\ în dificultate, trebuie asistat, dar
nu ca „un copil c\ruia i se d\, ci ca un adult care este sprijinit s\ devin\ autonom,
s\ se sus]in\ singur, dar totodat\ s\ î[i asume responsabilit\]i” (PNAinc: 13).
Totodat\, formele de suport universal sunt înlocuite în concep]ia programului cu
pachete personalizate, dezvoltate pentru grupuri [i persoane. În acela[i timp,
indivizii recunoscu]i ca independen]i [i responsabili sunt încuraja]i s\ devin\
activi pe pia]a muncii pentru a func]iona ca persoane la adev\ratul poten]ial. Toate
aceste elemente ar denota o ideologie individualist\.

Totu[i, aceste principii sunt elaborate în cadrul interven]ei sociale planificate
în care statul are rolul fundamental, indivizii nefiind l\sa]i s\ se descurce singuri
pe pia]\, ceea ce include elemente ale unei ideologii de sorginte social-democrat\.

În fine, rolul comunit\]ii2 este [i el afirmat [i integrat în programul de dez-
voltare social\: „societatea modern\ are nevoie nu numai de persoane capabile,
active [i înalt motivate, dar [i responsabile, fa]\ de sine, fa]\ de familie, prieteni,
colegi, vecini, fa]\ de comunitate. (PNAinc: 12). Aceasta la nivel de principiu dar
[i din perspectiva rolului acordat comunit\]ii în implementarea strategiilor de
dezvoltare. Comunitatea este considerat\ o variabil\ esen]ial\ în procesul de
dezvoltare, ale c\rei resurse trebuie utilizate: „în toate strategiile de dezvoltare

2 O prezentare detaliat\ a comunitarismului este realizat\ în capitolul III.
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social-economic\ comunitar\, mobilizarea resurselor comunitare reprezint\ o
component\ cheie. Resursele sub forma de oportunit\]i [i de capacit\]i devin
cruciale în procesul de promovare a incluziunii sociale” (PNAinc: 15).

A[adar, grani]ele ideologice sunt dep\[ite în favoarea abord\rii integrate, to-
lerante fa]\ de idei de origini diferite.

2. Viziune comprehensiv\ [i integrat\

Programul Na]ional Antis\r\cie [i de Promovare a Incluziunii Sociale are o
viziune comprehensiv\ [i integrat\ asupra dezvolt\rii sociale.

PNAinc „este un plan de ac]iune global\, multisectorial\ (pe principalele
sectoare ale vie]ii sociale), multinivelar\ (nivel na]ional, jude]ean, local) de pre-
venire/absorb]ie a s\r\ciei [i excluziunii sociale [i de promovare a incluziunii
sociale” (PNAinc: 4). Concentrarea se face atât pe probleme de sistem cât [i pe
probleme sociale [i popula]ii ]int\. Gradul de cuprindere a programului tinde s\
fie total. Concomitent cu accentuarea rolului individului, preocuparea este [i
pentru condi]iile structurale pe care societatea le ofer\ indivizilor [i a c\ror
configura]ie trebuie astfel conceput\ încât s\ asigure oportunit\]i [i [anse in-
divizilor care tr\iesc în respectiva societate. De aceea, toate condi]iile care pot
asigura [ansele [i oportunit\]ile sunt luate în considerare, abord\rile par]iale fiind
respinse prin aceast\ încercare de comprehensiune.

3. Procesul de planificare

Teoretic, procesul de dezvoltare nu este direc]ionat în viziunea institu]ionalist\
de c\tre politicieni, func]ionari (tehnocra]i) sau speciali[ti în planificare ci implic\
to]i constituen]ii. Perspectiva institu]ional\ presupune s\ se utilizeze în mare
m\sur\ cuno[tin]ele existente la nivel local [i, în general, resursele locale. Chiar
dac\ la nivel na]ional [i global se iau decizii care nu se pot lua pe plan local, între
diferitele niveluri trebuie s\ existe o coresponden]\ permanent\ în sensul con-
sult\rii. În completare, participarea oamenilor la nivel local este mecanismul de
alegere colectiv\ (opus alegerilor dominate de logica pie]ei [i celor f\cute de
profesioni[ti) care contribuie la men]inerea unor spa]ii publice care sunt de-
mocratice [i s\n\toase. (Frazer, 1999: 169)

A[adar, planificarea presupune consultarea actorilor care de]in roluri sociale
diferite: „în elaborarea planului au fost antrena]i exper]i din sistemul guver-
namental, reprezentan]i ai partenerilor sociali (patronat, sindicate, organiza]ii
guvernamentale), speciali[ti din mediul academic” (PNAinc: 4). De asemenea,
planul a fost discutat cu membri CASPIS, cu reprezentan]i ai organismelor gu-
vernamentale, în CES cu speciali[ti din universit\]i, cu ministerele. De asemenea,
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planurile sectoriale au fost elaborate împreun\ cu ministerele [i organismele
guvernamentale cu responsabilit\]i în domenii specifice.

4. Niveluri de implementare

Strategiile de promovare a dezvolt\rii sociale pot fi implementate în contexte
organiza]ionale specifice. Datorit\ diferitelor tipuri de abord\ri pe care le include,
abordarea institu]ional\ necesit\ în procesul de implementare organiza]ii la diferite
niveluri: na]ional, regional [i local. Fiind direc]ionat\ la nivel central, ministerele
au rol fundamental în procesul de implementare. Agen]iile de la nivel guver-
namental ar trebui îns\ s\ extind\ activit\]ile pân\ la nivel local [i s\ se asigure c\
organiza]iile non-guvernamentale, ca [i alte organiza]ii comunitare, sunt implicate
în procesul de dezvoltare [i includ în activit\]ile lor participarea oamenilor obi[-
nui]i.

Perspectiva institu]ional\ presupune adoptarea dezvolt\rii sociale la nivel na-
]ional, dar programele trebuie formulate [i implementate la nivel regional [i local,
eforturile trebuind armonizate în interiorul cadrului mai larg al politicii de dez-
voltare social\. (Midgley, 1995: 155)

Strategiile de dezvoltare social\ pot fi aplicate cu succes în contextul dez-
volt\rii regionale. Dezvoltarea regional\ se concentreaz\ asupra zonelor mai pu]in
dezvoltate [i încearc\ s\ promoveze transformarea lor economic\ [i social\. De
asemenea, dezvoltarea social\ se poate concentra la nivel local. „Aceast\ abordare
multipl\ poate facilita îmbun\t\]irea la toate nivelurile [i promova bun\starea
tuturor” (Midgley, 1995: 155).

Ca obiectiv general, dezvoltarea social\ urm\re[te îmbun\t\]irea pentru toat\
lumea în aria socio-spa]ial\. Dar se concentreaz\ pe comunit\]i s\race, utilizând
politici în func]ie de priorit\]i [i, uneori, a[a numita discriminare pozitiv\. In-
strumentele folosite sunt politicile economice, fiscale [i sociale pentru a direc]iona
resursele c\tre grupuri aflate în nevoie [i care sunt concentrate spa]ial. În aceast\
categorie se înscriu [i eforturile de revitalizare a comunit\]ilor.

Implementarea PNAinc a fost conceput\ ca o serie de ac]iuni distincte care
presupun niveluri succesive de implementare: „de la nivel na]ional la cel jude]ean
[i, în cele din urm\, la nivelul comunit\]ilor locale”. (PNAinc: 5)

5. Construc]ie institu]ional\

Modelul institu]ional de dezvoltare social\ presupune crearea unor organiza]ii
formale care î[i pot asuma responsabilitatea pentru managerierea efortului de
dezvoltare social\. Astfel de organiza]ii exist\ la niveluri diferite dar ele ar trebui
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coordonate la nivel na]ional. Ele utilizeaz\ personal calificat care are capacitatea
de a îndeplini obiectivele de dezvoltare social\.

PNAinc se suprapune peste acest model deoarece implic\ un proces de con-
struc]ie institu]ional\, constituirea de comisii antis\r\cie la nivel jude]ean [i ela-
borarea de planuri jude]ene [i locale.

Teoretic, implementarea necesit\ roluri specifice. Abord\rile pe care le ia în
considerare dezvoltarea social\ fac apel la profesii diverse ce presupun diferite
tipuri de educa]ie; astfel, planificarea la nivel na]ional utilizeaz\ tehnocra]i:
economi[ti, sociologi sau chiar speciali[ti cu educa]ie în domeniul planific\rii
sociale. Abord\rile comunitare fac apel la asisten]i sociali [i la lucr\tori comunitari
care vin, de cele mai multe ori, din interiorul comunit\]ilor în care lucreaz\ [i care
sunt specializa]i la nivel local. Totu[i, nici aceste op]iuni nu sunt considerate
ireconciliabile, din moment ce perspectiva institu]ional\ opereaz\ la diferite ni-
veluri [i are nevoie, în consecin]\, de mai multe tipuri de speciali[ti care în-
deplinesc roluri diferite. Astfel, în primul rând este necesar\ o preg\tire în [tiin]ele
sociale care s\ includ\ sociologie, antropologie [i asisten]\ social\ cu aten]ie
special\ acordat\ tehnicilor de planificare [i analizei politicilor sociale. Rolurile [i
responsabilit\]le acestor speciali[ti ar trebui s\ includ\ cercetarea nevoilor [i
problemelor sociale, definirea obiectivelor dezvolt\rii sociale, formularea po-
liticilor [i programelor, monitorizarea rezultatelor [i „îndep\rtarea impedimentelor
din calea progresului social” (Midgley, 1995: 154).

A[adar perspectiva institu]ional\ înglobeaz\ ipostaze ale cercet\torului care
are un rol activ în procesul de planificare social\, analiza situa]iei concrete,
implementare, monitorizare.

6. O component\ de cercetare

PNAinc are la baz\ analiza configura]iei s\r\ciei [i excluziunii sociale [i o
evaluare a politicilor antis\r\cie în perioada 1990-2001.

Rolul cercet\torului corespunde în mare m\sur\ celui din paradigma cercet\rii-
ac]iune3 în ceea ce prive[te componenta de opera]ionalizare [i monitorizare.
Cercet\torul este parte a procesului de planificare [i înso]e[te implementarea,
monitorizarea [i evaluarea. De fapt, planul este conceput ca un instrument deschis
ce poate fi perfec]ionat prin experimentarea în condi]ii naturale. Cercet\torul
lucreaz\ împreun\ cu practicienii încercând s\ conecteze ac]iunea [i reflec]ia,
teoria [i practica prin implicarea celorlal]i în c\utarea solu]iilor practice la pro-
blemele importante. Implementarea planului este „o modalitate de testare a lui”
(PNAinc: 5).

3 Cercetarea ac]iune este detaliatã în capitolul V.



69

Scopul ultim este chiar crearea unei culturi a particip\rii în rezolvarea pro-
blemelor tocmai prin implicarea larg\ a unor categorii diferite ce pot contribui la
procesul de schimbare social\. Analiza este conceput\ în strâns\ rela]ie cu in-
terven]ia social\ la toate nivelurile, incluzând nivelul comunitar: „este nevoie de
o radiografiere a comunit\]ilor rurale în scopul cristaliz\rii unui program complex
de relansare a satului” (PNAinc: 15).

7. Alte caracteristici

Dezvoltarea social\ are o natur\ dual\ ce include obiective economice [i
sociale, presupune cooperarea cu economi[tii la nivel local, regional [i na]ional.
Procesul de dezvoltare social\ este strâns legat de cel de dezvoltare economic\;
de[i se concentreaz\ asupra problemelor sociale [i implementarea politicilor so-
ciale [i programelor care ]intesc bun\starea, acestea sunt urm\rite în contextul
dezvolt\rii economice (Midgley 1995: 26).

PNAinc include între principiile sale îmbinarea politicii economice cu cea
social\, încercând s\ promoveze convergen]a dintre ele.

„O politic\ de cre[tere economic\ s\n\toas\ [i viguroas\ reprezint\ fundamentul
oric\rei politici sociale de tip incluziv, sustenabil\ [i capabil\ s\ asigure o cre[tere
continu\ a bun\st\rii” (PNAinc: 14).

Strategia de rezolvare a problemelor sociale nu este conceput\ independent de
economie, ci rolul cre[terii economice este în mod explicit afirmat, relansarea
economiei fiind considerat\ a reprezenta principalul factor al absorb]iei exploziei
s\r\ciei. De aceea, direc]iile strategice men]ionate sunt dezvoltarea industriei,
restructurarea [i eficientizarea utilit\]ilor publice [i relansarea agriculturii. Re-
sursele devenite disponibile în acest mod pot fi utilizate în scopul dezvolt\rii
sociale.

De fapt, scopul este eliminarea disparit\]ilor social-economice, prin egalizarea
[anselor de dezvoltare, astfel încât polarizarea s\ poat\ fi eliminat\. (PNAinc: 14)

Dezvoltarea social\ este un concept dinamic în care no]iunile de cre[tere [i
schimbare sunt explicite. Este un proces de schimbare care implic\ ideea de
progres. Chiar dac\ aceast\ idee a fost des criticat\, adep]ii dezvolt\rii sociale
consider\ c\ progresul social ca proces de „îmbun\t\]ire social\”, de schimbare
pozitiv\, este înc\ o no]iune central\ în interiorul acestei abord\ri. Încercând
rezolvarea problemelor sociale, programul analizat aici include, a[a cum am
precizat deja, no]iunea de dezvoltare economic\, combinarea celor dou\ dimen-
siuni fiind de natur\ s\ conduc\ la progres în direc]ia apropierii din punct de
vedere economic de nivelul UE: „O rat\ de cre[tere economic\ ridicat\ este o
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prioritate absolut\ [i din perspectiva reducerii decalajului economic care ne desparte
de ]\rile din Uniunea European\” (PNAinc: 19).

Dezvoltarea social\ se refer\ la popula]ia în ansamblul ei ceea ce îi confer\ un
caracter universalist [i inclusiv, fiind concentrat\ la nivel comunitar, regional [i
societal (Midgley 1995: 26). Accentul este unul socio-spa]ial, ea referindu-se la
s\raci, locuitorii zonelor rurale, minorit\]i, femei, în spa]ii cum sunt ora[ele,
comunit\]ile rurale, regiuni specifice, preocuparea pentru aceste categorii rea-
lizându-se în contextul larg al promov\rii bun\st\rii pentru toat\ lumea. Obiectivul
final este promovarea bun\st\rii sociale, adic\ a acelei condi]ii de bine social care
apare atunci când problemele sunt în mod satisf\c\tor rezolvate, nevoile sociale
satisf\cute [i oportunit\]ile create.

PNAinc are ca obiectiv crearea unei societ\]i care s\ ofere „oportunit\]i pentru
to]i”: economice, de dezvoltare social\ [i personal\, acces la bunurile [i serviciile
fundamentale, de participare social\ [i politic\ (PNAinc: 6).

Viziunea este aceea a unei societ\]i bogate în „capabilit\]i” (Sen, 1999), ca-
racterizat\ de o înalt\ calitate a vie]ii, în care, la nivel individual, oamenii au
oportunitatea [i libertatea de a alege strategii de via]\ care s\ duc\ la dezvoltare
personal\, în care ei s\ se simt\ împlini]i, satisf\cu]i. Realizarea acestei viziuni
este posibil\ cu luarea în considerare a variabilelor care constituie „ecua]ia dez-
volt\rii” discutat\ în capitolul IV.
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Capitolul III
Comunitate [i comunitarism

III.1. Sensuri ale comunit\]ii

„Dorin]a de a fi împreun\ cu cei cu care te asemeni [i teama de str\ini sunt legi
de baz\ ale «fizicii culturale». Vrem s\ fim cu cei care sunt ca [i noi. Vrem s\
g\sim un spa]iu spiritual, poate chiar într-un spa]iu geografic, c\ruia s\ îi apar-
]inem. Neobosita mobilitate a modernit\]ii a devenit surs\ de dezorientare [i de
team\. Vrem s\ mergem acas\. Dar ce înseamn\ s\ fii acas\ în aceast\ lume?”
(Rouner, 1991: 2)

Comunitatea define[te în mare m\sur\ sensul unui „acas\ social”, este locul în
care individul se simte el însu[i, în siguran]\, are încredere în ceilal]i [i se poate
dezvolta în conformitate cu valorile [i scopurile sale.

De fapt, c\utarea comunit\]ii este o c\utare a direc]iei [i scopului într-o r\d\cin\
colectiv\ a vie]ii individuale iar investi]ia (sentimental\) a individului într-o
comunitate, acceptarea autorit\]ii sale [i dorin]a de a-i interioriza valorile este
dependent\ de capacitatea comunit\]ii de a ne oferi o identitate, sens personal,
oportunitatea de dezvoltare. Comunitatea constituie astfel o unitate coeziv\ în
care contactele sociale sunt pline de sens pentru individ, astfel încât el se identific\
cu aceasta.

La nivelul cunoa[terii comune exist\ reprezent\ri diferite asupra a ceea ce
reprezint\ comunitatea. Familia, vecin\tatea, satul, ora[ul, asocia]ia, grupul oa-
menilor de [tiin]\, grupul asisten]ilor sociali, grupul celor care discut\ despre
copii pe un forum de Internet, cei apar]inând unui anumit cult religios: toate
acestea sunt denumite cu termenul generic „comunitate”. Grani]ele care definesc
o comunitate pot s\ fie fizice, virtuale sau pur conceptuale.

În ceea ce urmeaz\, ne propunem s\ insist\m asupra sensurilor comunit\]ii,
semnifica]iei ei în societatea modern\, variet\]ii tipurilor de comunitate, imaginii
unei comunit\]i „bune” [i, în final, asupra comunitarismului, op]iunea ideologic\
ce a utilizat în cea mai mare m\sur\ poten]ialul ideii de comunitate.
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Defini]ii ale comunit\]ii

Comunitatea este un concept vag, iar acest lucru constituie unul dintre punctele
forte, deoarece ac]ioneaz\ ca un mecanism care ]ine împreun\ o coali]ie, co-
munitatea reprezentând lucruri diferite pentru persoane diferite (Frazer, 1999:
50).

În interiorul abord\rilor de dezvoltare comunitar\, regimul teoretic c\ruia i s-
a subsumat pentru o lung\ perioad\ de timp (anii ’60-’90), conceptul de co-
munitate a fost acela preluat de la Durkheim, comunitatea fiind tratat\ drept cadru
de analiz\, având, deci, un sens metodologic. Cercet\torii s-au aplecat asupra ei
dintr-o perspectiv\ practic\, concentrându-se asupra organiz\rii comunitare,
schimb\rii [i particip\rii comunitare. Spa]iul occidental s-a caracterizat printr-o
puternic\ cercetare în domeniul comunitar, printr-o concentrare asupra comunit\]ii
în]eleas\ ca „loc”, „organizare”.

Mai recent, în ultimul deceniu, mai ales ca urmare a influentei lucr\ri a lui
Putnam (1995), „Making democracy work”, accentul major s-a deplasat din nou
c\tre sensul ini]ial al comunit\]ii, cel de „rela]ie” (în termeni noi: „capital social”)
f\r\ a se pierde valen]ele metodologice ale conceptului.

La nivel ideologic, comunitarismul a fost cel care a discutat rolul comunit\]ii
în via]a individului [i societ\]ii, accentuând rolul s\u esen]ial: a tr\i via]a ca legat\
de comunit\]ile în interiorul c\rora identitatea noastr\ s-a constituit. „Comunit\]ile
constitutive” (Bell, 1995) definesc individul, îi confer\ identitate, ofer\ o baz\
pentru gândire, ac]iune, ra]iune, c\rora le dau sens. Astfel de comunit\]i pot fi:

1. comunitatea spa]ial\, ca loc. „Oamenii care nu au un loc pe care s\ îl
numeasc\ „acas\” recunosc c\ ceva lipse[te în via]a lor, în sufletul lor.
Uneori, ei experimenteaz\ traume psihologice ca rezultat al mut\rii dintr-
un loc în altul pentru c\ nu au leg\turile emo]ionale care s\ îi lege de un
anumit loc” (Bell, 1995: 164).

2. comunit\]ile de memorie, de grupuri de oameni care împ\rt\[esc o istorie
semnificativ\ din punct de vedere moral. Acestea au o istorie în sensul c\ au
fost constituite prin trecut: o istorie împ\rt\[it\ care merge înapoi timp de
genera]ii. „Ele ne fac s\ ne îndrept\m c\tre viitor, devin comunit\]i de
speran]\ în sensul c\ noi încerc\m s\ realiz\m idealurile [i aspira]iile incluse
în experien]a trecut\ a acestor comunit\]i, v\zând eforturile noastre ca pe
ni[te contribu]ii la binele comun” (Bell, 1995: 128). Dac\ nu cultiv\m acest
tip de comunitate, consecin]ele sunt pierderea sensului [i speran]ei, stimei
de sine [i sentimentului competen]ei personale, chiar [i pentru genera]iile
viitoare - pentru care tradi]ia este pierdut\. Astfel de comunit\]i sunt cele
na]ionale, religioase, lingvistice.
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3. comunit\]ile psihologice, bazate pe interac]iune personal\ fa]\ în fa]\
guvernate de sentimente de încredere, cooperare [i altruism. Acestea, evi-
dent, sunt familia sau cele bazate pe prietenie .

Etimologic, comunitatea poate veni de la „Communitas”, însemnând un univers
simbolic al sufletului [i, pentru mul]i autori, comunitatea este locul unde se
realizeaz\ comuniunea cu sufletele celorlal]i oameni. O alt\ r\d\cin\ etimologic\
pare s\ fie „comunitas” în sensul unui grup de oameni care î[i desf\[oar\ activitatea
prin consensul membrilor, acest sens fiind opus celui de „societas” care înseamn\
asocia]ie [i celui de „civitas” (ora[). Comunele reprezentau asocia]ii teritoriale,
uneori bazate pe func]ie, a[a cum sunt, de exemplu, cele religioase (Frazer, 1999:
76).

Pe de o parte, asocierea etimologic\ cu ideea de comuniune spiritual\ [i, pe de
alt\ parte, cu cea de autonomie [i auto-guvernare r\mân înc\ o parte important\
din ceea ce reprezint\ ast\zi conceptul.

Comunitatea este un concept cu frontiere deschise [i vagi contururi care par s\
se extind\ dincolo de eterogena clas\ a lucrurilor, care poart\ o bog\]ie de sensuri:
se adreseaz\ emo]iilor, este ]inta judec\]ilor de valoare, con]ine asocia]ii [i imagini
dintr-o varietate foarte mare de discursuri [i contexte, cuprinzând multe con-
tradic]ii. (Frazer, 1999: 56)

Aceast\ complexitate a conceptului a fost analizat\ în filozofia comunitarist\,
în sociologia politic\, în comunitarismul politic dar [i în asisten]a social\ [i în
sociologie în general.

Comunitari[tii au evitat defini]iile foarte precise, preferând s\ enumere co-
munit\]ile [i caracteristicile pe care acestea ar trebui s\ le aib\ pentru a fi „co-
munit\]i”. Sentimentul de comunitate înseamn\ conceperea propriei identit\]i ca
subiect prin comunitatea c\reia oamenii îi apar]in. Important este ata[amentul pe
care oamenii îl dezvolt\ cu ceea ce au, nu rela]ia pe care aleg s\ o aib\ (ca în
asocia]iile voluntare) în comunitate ci pentru aceasta. Comunitatea devine con-
stituent\ propriului eu.

Phillip Selznick (2002) a considerat [i el, în aceea[i linie de gândire co-
munitarist\, c\ un grup poate fi numit comunitate în m\sura în care include o
palet\ larg\ de activit\]i [i interese [i în care participarea implic\ persoana în
integralitatea ei [i nu interese sau activit\]i par]iale. Persoanele morale ar trebui,
în opinia autorului, s\ tr\iasc\ în structuri integrate de care sunt ata[a]i, în aceea[i
m\sur\ fiind ata[a]i [i unii altora. O asemenea structur\ este caracterizat\ de
reciprocitate, pluralitate, autonomie, participare, istorie, accent pe identitate.

Etzioni a men]ionat, la rândul s\u, entit\]ile sociale care pot fi comunit\]i :
familia, vecin\tatea, satul, ora[ul, na]iunea, grup\rile trans-na]ionale (ex.: Uniunea
European\), grupurile profesionale etc. Deci, comunitatea poate fi un fenomen
macro, micro sau mezzo.

COMUNITATE {I COMUNITARISM
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Chiar o companie poate deveni comunitate dac\ rela]iile din interiorul ei
presupun o interac]iune complex\, dac\ ajunge s\ însemne mai mult decât rela]ia
de munc\, prin ad\ugarea schimburilor culturale, petrecerii timpului liber, par-
ticip\rii în afara companiei la nivelul localit\]ii, educa]ie etc.

În sociologie, preocuparea a fost fie de opera]ionalizare a conceptului de
comunitate în scopuri de cercetare, fie de a identifica ideea de comunitate în
discurs [i practic\.

În timp ce unii sociologi au accentuat mai ales ideea de spa]iu, al]ii au acordat
importan]\ ideii de rela]ie. Uneori, concentrarea asupra comunit\]ii a fost ex-
clusiv\, pierzându-se din vedere rela]ia ei cu societatea mai larg\, riscând astfel
conceptualizarea comunit\]ii în afara societ\]ii care o cuprinde.

În primul rând, comunitatea este un ideal, o valoare [i este considerat\ în acest
mod atât în etic\ [i în ideologia comunitarist\, cât [i în [tiin]a social\. În al doilea
rând, este o categorie descriptiv\, un set de variabile. Ea poate fi o entitate care se
refer\ la un grup de oameni [i institu]ii, sau, mai degrab\, un tip de rela]ie.

De exemplu, Frazer considera, dintr-o perspectiv\ interpretativ\, c\, de fapt,
comunitatea este o experien]\ pe care oamenii o pot avea în mod discontinuu,
episodic. Exist\ situa]ii în care oamenii experimenteaz\ o entitate cu grani]e care
include individul în integralitatea lui: oamenii au schimburi personalizate, ori-
entarea c\tre ceilal]i angajeaz\ individul ca atare, [i nu numai par]ial, oamenii
particip\ „cu sufletul”. Aspira]ia c\tre comunitate este deci, aspira]ia c\tre un tip
de conectare uman\ care dep\[e[te grani]ele tangibile ale rela]iilor sociale.

Comunitatea se poate referi, de asemenea, la valorile împ\rt\[ite de c\tre
oameni: „comunitatea desemneaz\ o grupare uman\ caracterizat\ prin proba-
bilitate sporit\ de unitate valoric\ a membrilor ei” (Sandu, 2004). De asemenea,
autorul construie[te o tipologie a comunit\]ilor: comunit\]i de status, sau „etice”
(reziden]iale, ocupa]ionale, de vârst\, etnice), comunit\]i valorice (de credin]\,
ideologice), de interac]iune (de intercunoa[tere, virtuale, de interese, de cooperare)
[i cumulative (mici [i de tip „dev\lma[“).

„De[i imprecizia [i ambiguitatea termenului necesit\ clarificarea, defini]iile
simple nu par s\ ajute. O analiz\ mai complex\ este necesar\ pentru a descoperi
caracteristicile nesubstan]iale dar puternice ale comunit\]ii. Comunitatea este o
dorin]\ care se alimenteaz\ continuu pe m\sur\ ce oamenii caut\ afirmarea [i
conectarea chiar dac\ ele sunt imperfecte” (Brent, 2004: 1).

Ce semnifica]ie are ast\zi comunitatea?

Discutând consecin]ele modernit\]ii, Giddens aprecia c\ procesele la nivel
local sunt în mare m\sur\ influen]ate de fenomenele globale. Oricine studiaz\
ast\zi ora[ele, în orice parte a lumii, este con[tient c\ ceea ce se întâmpl\ într-o
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vecin\tate local\ poate fi influen]at de factori cum ar fi banii [i pie]ele de marf\
care opereaz\ la o distan]\ indefinit\ de vecin\tatea îns\[i (Giddens, 2000: 64).

În condi]iile societ\]ii moderne, este din ce în ce mai dificil ca anumite criterii
ce sunt esen]iale pentru existen]a comunit\]ii (de exemplu, ca oamenii s\ aib\ o
rela]ie personal\ cu ceilal]i) s\ poat\ fi îndeplinite. Astfel, unele comunit\]i au
grani]e simbolice [i, în unele momente de criz\, se mobilizeaz\ [i ac]ioneaz\ ca
ni[te comunit\]i. Individul este antrenat ast\zi în comunit\]i multiple care îl
angajeaz\ par]ial iar rela]iile pe care le dezvolt\ în acestea sunt adesea rela]ii
„utile”.

Proximitatea spa]ial\ pare s\ fie tot mai pu]in important\ pentru comunit\]ile
de ast\zi. De asemenea, spa]iul a devenit din ce în ce mai pu]in semnificativ în
ceea ce prive[te aspectele comunitare deoarece schimburile informa]ionale [i chiar
cele economice au devenit posibile dincolo de grani]ele clasice. Mai ales în spa]iul
urban s-a produs o ruptur\ între valorile comunitare [i proximitate.

Oamenii apar]in, în continuare, unui „loc”, unei localit\]i situat\ într-un spa]iu
particular. În timp ce în societatea tradi]ional\ oamenii erau lega]i în mod ne-
mijlocit de aceast\ comunitate în care î[i petreceau toat\ via]a, societatea modern\
este caracterizat\ de o mare mobilitate. Oamenii c\l\toresc, sunt membri ai unor
organiza]ii situate la mare dep\rtare de casa lor, se identific\ cu grupuri care
tr\iesc la mare distan]\, au rela]ii de prietenie sau lucreaz\ în mediul virtual. Mai
mult decât atât, ei se deplaseaz\ între diferitele comunit\]i în decursul vie]ii lor.
Totu[i, în lumea modern\, comunitatea local\ are înc\ relevan]\ în m\sura în care
individul poate s\ participe la organizarea activit\]ilor la acest nivel local [i
recupera astfel o parte din sensul tradi]ional al comunit\]ii.

Giddens considera c\ ar fi necesar\ evitarea perspectivei romantice asupra
comunit\]ii care apare adesea în analiza sociologilor, când culturile tradi]ionale
sunt comparate cu cele moderne. Dac\ în majoritatea a[ez\rilor premoderne,
inclusiv în majoritatea ora[elor, mediul local era terenul colec]iilor de rela]ii
sociale întrep\trunse, aria restrâns\ de r\spândire local\ oferindu-le stabilitate în
timp, localitatea fiind focarul securit\]ii ontologice, acum, în circumstan]ele
modernit\]ii, aceste elemente se dizolv\ substan]ial. (Giddens, 2000: 97)

Analiza autorului a rela]iei local-global se face în contextul fenomenelor pe
care le nume[te deîncapsularea [i distan]area spa]iu-timp. Dac\ în comunit\]ile
tradi]ionale locul era important, în societatea modern\ locul a devenit irelevant
pentru c\ structurile prin intermediul c\rora se constituie nu mai sunt organizate
local. Cu alte cuvinte, localul [i globalul au devenit interconectate. În aceste
condi]ii, chiar dac\ unele sentimente de ata[ament sau de identificare cu locul mai
sunt înc\ posibile, ele sunt în mare m\sur\ dislocate: ele nu mai exprim\ numai
practici [i implica]ii care sunt centrate local ci sunt supuse multor altor influen]e
îndep\rtate.

COMUNITATE {I COMUNITARISM
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Comunitatea local\ nu mai este un mediu saturat de senza]ii familiare luate ca
atare ci în bun\ m\sur\ o expresie situat\ local a rela]iilor stabilite la distan]\ [i
orice persoan\ care tr\ie[te în diferite localiz\ri în societ\]ile moderne este con-
[tient\ de aceste lucru. Indiferent de tipul de securitate experimentat de indivizi ca
rezultat al familiarit\]ii locului, acesta are la baz\ tot atâtea forme stabile de rela]ii
deîncapsulate câte particularit\]i ale localiz\rii. (Giddens, 2000:104)

Tipuri de comunit\]i

Comunit\]ile pot avea niveluri de referin]\ [i fundamente diferite. Încercarea
de a inventaria entit\]ile care pot primi numele de „comunitate” la un moment dat,
se poate concretiza în clasificarea acestora în func]ie de cinci criterii: spa]ial, cel
care ]ine de fundamentele comunit\]ii, valori, nivel [i resurse.

Criterii de delimitare a comunit\]ii [i tipuri corespunz\toare acestora

Date fiind perspectivele diferite din care conceptul poate fi abordat (sistemic\,
interac]ionist\), scopurile definirii (analiza de sine-st\t\toare, interven]ia social\),
referin]ele [i nivelurile diferite pe care le implic\ acest concept, defini]iile sunt
extrem de greu de elaborat [i, mai departe, de utilizat.

Totu[i, luând în considerare perspectiva sociologic\ pe care se întemeiaz\
aceast\ lucrare dar [i relevan]a comunit\]ii pentru interven]ia social\, pentru
dezvoltarea comunitar\, alegem s\ spunem c\ o comunitate trebuie s\ se refere, în
primul rând, la tipul de rela]ie pe care membrii ei îl au [i, în al doilea rând, la
spa]iul în care este situat\ acea rela]ie. Nu putem vorbi de o comunitate dac\
membrii acesteia nu au rela]ii interpersonale directe, concrete, sau dac\ acestea nu
sunt posibile [i dac\ ace[ti membri nu au un grad de ata[ament fa]\ de comunitatea
în interiorul c\reia tr\iesc, nu se identific\ cu aceasta [i nu dezvolt\ o identitate în
rela]ie cu aceast\ comunitate. Comunitatea ar trebui s\ fac\ posibile rela]ii totale
care antreneaz\ individul în integralitatea personalit\]ii sale, la fel ca [i familia

LOC FUNDAMENTE NIVEL VALORI RESURSĂ 

Localitate 

Urbană/Rurală 

Vecinătate 

Zonă 

Cartier 

Etnică 

Politică 

Economică 

Ocupaţională 

De vârstă 

De limbă 

Locală 

Naţională 

Globală 

Religioasă 

Culturală 

Ideologică 

De interese 

De afaceri 

Virtuală 

 

 

 



77

(aceasta era [i viziunea majorit\]ii sociologilor clasici, aceasta este [i viziunea
comunitarismului). Ingredientul de baz\ al comunit\]ii, f\r\ de care aceasta nu
poate exista, este rela]ia interpersonal\. În afara acesteia, nu se poate vorbi de o
comunitate ci de o diviziune administrativ\ sau de un spa]iu oarecare. Urmeaz\
apoi ata[amentul fa]\ de comunitate [i valorile împ\rt\[ite, dac\ ne înscriem în
tradi]ia sociologiei clasice [i încerc\m s\ definim la modul general comunitatea.

Ata[amentul la comunitate implic\ un sentiment de identificare cu aceasta dar
poate include mai mult decât atât în opinia unor autori (Parker [i al]ii, 2001: 464).
El se poate referi, pe lâng\ sentimentul de apartenen]\ la respectiva comunitate [i
la senza]ia individului c\ poate influen]a starea de lucruri din comunitate, la
convingerea acestuia c\ necesit\]ile îi vor fi satisf\cute în acea comunitate [i, nu
în ultimul rând, la împ\rt\[irea istoriei [i experien]ei comunitare comune.

De asemenea, comunitatea trebuie situat\ spa]ial, în ciuda emergen]ei unor
comunit\]i alternative care nu au grani]e concrete. Aceasta din ra]iuni care ]in de
interven]ia social\, de dezvoltarea comunitar\, mai ales de cea care se refer\ la
servicii.

Putem afirma, deci, c\ o comunitate este o entitate spa]ial\ [i social\ în care
oamenii au rela]ii interpersonale puternice sau au posibilitatea de a dezvolta
astfel de rela]ii [i au un sentiment de ata[ament fa]\ de comunitatea din care fac
parte, identificându-se cu aceasta.

Ce este o comunitate „bun\”?

Un model de ideal de comunitate este dificil de formulat, mai ales în condi]iile
diversit\]ii de opinii în ceea ce prive[te chiar simpla definire a comunit\]ii. {i
modelele de comunitate, la rândul lor, au fost elaborate din perspectiva unor
paradigme diferite, fiecare încercând s\ imagineze acel spa]iu în care indivizii s\
se poat\ sim]i „acas\”.

Perspectiva sistemic\ a identificat acele condi]ii care ar putea s\ defineasc\ o
comunitate „bun\”. O alt\ abordare, orientat\ c\tre interven]ie [i rezolvarea de
probleme, a conturat imaginea unei „comunit\]i competente”. Al]i autori au în-
cercat s\ defineasc\ o comunitate „s\n\toas\” (Frazer, 1999) în care în care nu
exist\ conflicte majore.

Perspectiva pe care o sus]inem este aceea a comunit\]ii definit\ de o înalt\
calitate a vie]ii. Paradigma calit\]ii vie]ii ofer\ o viziune prin intermediul c\reia
comunitatea poate fi descris\ în mod comprehensiv, dispunând de o metodologie
complex\ de analiz\ [i creând premise pentru interven]ia social\.

COMUNITATE {I COMUNITARISM
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1. O comunitate bun\: perspectiva sistemic\

Warren a considerat c\ exist\ nou\ aspecte care ar trebui s\ preocupe pe cel
care imagineaz\ o comunitate „bun\”, [i anume: rela]ii primare de grup, auto-
nomie, viabilitate, distribu]ia puterii, participare, gradul de implicare, angajare,
ata[ament, gradul de eterogenitate, gradul de control la nivelul diviziunilor ad-
ministrative [i m\sura în care este prezent conflictul în comunitate.

1. Rela]iile primare de grup.

Acest tip de rela]ie este necesar [i posibil într-o comunitate. Imaginea co-
munit\]ii tradi]ionale se baza pe faptul c\ oamenii se cuno[teau [i î[i ofereau
suport reciproc. Societatea modern\, o dat\ cu urbanizarea [i procesele care au
înso]it-o, a fost caracterizat\, a[a cum am mai precizat, de o „r\cire” a rela]iilor
interpersonale. Pe de o parte, aceasta a însemnat o mai mare libertate a individului,
care s-a v\zut în afara controlului social exercitat asupra lui de societatea tra-
di]ional\, dar [i o cre[tere a fenomenelor anomice, care ar\tau c\ un anumit pre]
înso]ea respectiva libertate.

Totu[i, în prezent, majoritatea opiniilor asupra dezvolt\rii [i sensului eforturilor
de dezvoltare converg c\tre ideea c\ un anumit grad de cunoa[tere a celorlal]i este
necesar [i dezirabil pentru ca o comunitate s\ poat\ primi acest nume. Importan]a
rela]iilor interpersonale este ast\zi din ce în ce mai mult adus\ în discu]ie (a se
vedea teoria capitalului social) de[i accentul nu mai este pus pe func]ia acestor
rela]ii de a conferi sens, împlinire existen]ei umane (ca în sociologia clasic\, de
exemplu). Acum, accentul se mut\ pe o func]ie mai degrab\ „economic\” în sens
larg a rela]iilor interpersonale, pe capacitatea acestora de a aduce individului
avantaje de toate tipurile.

2. Autonomia

Cel pu]in în sociologia american\ aceasta a fost o problem\ des adus\ în
discu]ie [i anume faptul c\ o comunitate ar trebui s\ ia singur\ deciziile importante
care o privesc (Warren, 1983: 395). În aceast\ viziune, membrii comunit\]ii ar
trebui s\ fie cei care decid ce este bine pentru comunitatea din care fac parte.

În realitate, comunitatea este legat\ prin leg\turi cu societatea în ansamblul ei,
fapt care presupune o mul]ime de limit\ri. Ea depinde de modalit\]ile admi-
nistrative de finan]are de la nivel central, de modul în care se desf\[oar\ via]a
economic\ într-o lume „globalizat\” [i de investi]iile concrete care se fac în
comunitate, de serviciile sociale, medicale care depind de organizarea la nivel
na]ional etc. Procesele de descentralizare reprezint\ o modalitate de cre[tere a
autonomiei comunitare, îns\, atâta vreme cât comunitatea nu dispune de acele
resurse [i mecanisme prin care s\ poat\ lua singur\ deciziile care o privesc, aceste
procese nu fac decât s\ plaseze o presiune foarte mare asupra comunit\]ilor f\r\ a
le ajuta în mod concret s\ ating\ un anumit grad de autonomie.
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3. Viabilitatea

În m\sura în care o comunitate este viabil\, oamenii au capacitatea la nivel
local de a rezolva problemele prin ac]iune comun\. Acesta este, de altfel, unul
dintre principalele aspecte asupra c\rora se concentreaz\ eforturile de dezvoltare
comunitar\.

4. Distribu]ia puterii

Modul în care ar trebui s\ fie distribuit\ puterea în interiorul comunit\]ii este
o problem\ pu]in abordat\ în cercetare. Nu putem omite, desigur, studiile care
sugereaz\ ca puterea este exercitat\, mai degrab\, de c\tre un num\r relativ mic de
oameni, cel pu]in în sociologia american\. Ideea accentuat\ în aceste studii este
aceea de a face democra]ia s\ func]ioneze mai eficient la nivel local [i de a da
putere de decizie indivizilor, grupurilor, care în mod normal, nu au aceast\ putere
[i care au un interes în problemele asupra c\rora se decide. În acest context,
intervine [i discu]ia despre împuternicirea membrilor comunit\]ii, care este con-
ceput\ ca un proces de cre[tere a con[tiin]ei acelor segmente de popula]ie care
sunt excluse în mod obi[nuit de la putere.

Studiile au demonstrat (Warren, 1983: 400), de exemplu, urm\toarea regu-
laritate: cu cât distribu]ia puterii este mai larg\ [i cu cât participarea la nivel
comunitar este mai puternic\, cu atât ac]iunile concertate de rezolvare a pro-
blemelor punctuale au mai pu]ine [anse de a reu[i. Deci, „viabilitatea” unei
comunit\]i [i distribu]ia larg\ a puterii nu conduc întotdeauna la succesul pro-
iectelor de dezvoltare comunitar\.

5. Participarea

Asupra valorii particip\rii în via]a comunit\]ii se pronun]\ majoritatea ma-
joritatea cercet\torilor comunit\]ii. Pe de o parte, pentru evitarea apatiei, de-
zinteresului, retragerii din via]a comunit\]ii, este important ca cet\]enii s\ „par-
ticipe”, pe de alt\ parte, aceast\ problem\ atrage aten]ia asupra grupurilor excluse
în mod sistematic de la luarea deciziilor care îi privesc. Care ar fi valorile optime
ale particip\rii, cine anume ar trebui cu prec\dere s\ participe sunt întreb\ri care
înc\ nu au r\spuns foarte clar.

6. Gradul de ata[ament, de angajare fa]\ de comunitate

În timp ce unii oameni sunt mai degrab\ „locali”, ata[a]i de comunitatea lor [i
implica]i în problemele acesteia, al]ii sunt mai degrab\ „cosmopoli]i” (în ter-
minologia lui Merton), sim]indu-se acas\ în mod egal în orice comunitate. {i aici
este dificil de precizat cât de ata[a]i ar trebui s\ fie oamenii fa]\ de comunitatea în
care tr\iesc [i câ]i din ei ar trebui s\ se implice activ pe aceast\ baz\ în activit\]ile
comunit\]ii.

Acest ata[ament este un ciclu (ca [i încrederea în ceilal]i [i în institu]ii - în
teoria capitalului social), el este necesar într-o prim\ form\ pentru a facilita
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participarea în comunitate, îns\ este înt\rit ca rezultat al particip\rii în momentul
în care impactul indivizilor asupra proceselor comunitare este unul semnificativ.
Atunci când participarea este încununat\ de succes [i rezultatele ac]iunii sunt
vizibile, ata[amentul cre[te pe m\sur\ ce rolurile indivizilor în comunitate cap\t\
sens.

7. Gradul de eterogenitate/omogenitate

Pentru spa]iul american problema se pune mai ales în termeni de ras\, clas\, [i,
uneori, stil de via]\ sau op]iuni ideologice. Cum ar trebui s\ arate o comunitate, s\
con]in\ diferite rase, oameni de diferite condi]ii materiale sau este dezirabil\
omogenitatea din aceste puncte de vedere? Pentru spa]iul românesc lucrurile sunt
diferite, singura linie posibil a fi trasat\ fiind cea referitoare la clas\/venituri [i,
uneori, la apartenen]a etnic\. Dac\ spa]iul urban a fost, pân\ de curând, relativ
„amestecat”, acum exist\ tendin]a separ\rii prin crearea de zone reziden]iale la
poluri opuse: pe de o parte conturarea unor zone bine delimitate de s\r\cie, pe de
alta a unor zone de bun\stare.

8. Gradul de control pe care îl de]in diviziunile administrative

Anii ’70-’80 au fost caracteriza]i în America de o descentralizare la nivelul
cartierelor (neighborhoods), acestea constituind, de multe ori, în marile ora[e,
unit\]i mai mari decât unele comunit\]i administrative. Atunci când centrul ad-
ministrativ este perceput ca fiind prea îndep\rtat fa]\ de aceste cartiere [i uneori
insensibil la problemele acestora este necesar\ o autonomie la nivelul cartierelor,
astfel încât acestea s\ poat\ decide ce se întâmpl\ cu serviciile sociale sau [colile
din aria lor.

9. M\sura în care conflictul este prezent în comunitate

De[i pentru cei mai mul]i oameni o comunitate ideal\ ar fi cea în care nu exist\
conflict, modelul ac]iunii sociale impus de c\tre Alinsky a demonstrat func]iile pe
care conflictul le poate avea într-o comunitate. El poate fi un mijloc de rezolvare
a problemelor, de cre[tere a solidarit\]ii sociale în interiorul comunit\]ii, de
schimbare social\.

Concluzia lui Warren cu privire la comunitatea bun\, ideal\, este aceea c\ o
astfel de comunitate nu exist\, dar exist\ mai multe comunit\]i „bune” în care
combinarea condi]iilor trecute în revist\ se face în mod diferit, corespunzând
astfel unor preferin]e diferite. Ele corespund, deci, valorilor diferite ale oamenilor
care le populeaz\. Exist\, de asemenea, un alt aspect al combin\rii acestor condi]ii.
Ele nu sunt întotdeauna compatibile una cu cealalt\. Încercarea de a realiza una
dintre condi]ii poate s\ submineze o alta. Este, deci, greu de spus care ar fi
combina]ia optim\ de condi]ii care ar produce o comunitate ideal\. O astfel de
comunitate nu este o „surs\ de bunuri care pot satisface orice dorin]\” (Warren,
1983: 401) ci implic\ o mul]ime de alegeri [i respingeri în func]ie de valorile
oamenilor care tr\iesc în comunitate.
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2. Comunitatea competent\

Un alt concept care define[te caracteristicile dezirabile ale unei comunit\]i este
cel de comunitate competent\ (Cottrell, 1983: 403). Acesta se refer\ la capacitatea
comunit\]ilor de a rezolva problemele cu care se confrunt\: de a colabora în mod
eficient la identificarea problemelor [i nevoilor comunitare, de a atinge un anumit
grad de consens asupra obiectivelor [i priorit\]ilor, de a c\dea de acord asupra
mijloacelor de a realiza obiectivele [i a coopera pentru realizarea scopurilor
propuse.

Cadrul competen]ei comunitare include opt dimensiuni: implicare/angajare,
participare, rezolvarea conflictelor, con[tientizarea divergen]elor ce pot ap\rea,
capacitatea de a manageria rela]iile cu „societatea”, mecanisme pentru facilitarea
interac]iunii participan]ilor [i particip\rii la decizie, articularea intereselor [i
comunicarea.

Ata[amentul fa]\ de comunitate constituie condi]ia esen]ial\ pentru ca o co-
munitate s\ poat\ ac]iona eficient într-un anumit domeniu. Atunci când membrii
comunit\]ii au un sentiment fa]\ de comunitatea din care fac parte [i se identific\
cu aceasta, [ansa de implicare din partea lor cre[te considerabil. „Aceasta se
întâmpl\ atunci când membrii comunit\]ii realizeaz\ faptul c\ ceea ce se întâmpl\
în comunitate afecteaz\ în mod esen]ial vie]ile lor, când în]eleg rolul pe care îl au
în respectiva comunitate [i când observ\ rezultatele concrete, pozitive ale par-
ticip\rii lor” (Cottrell, 1983: 404).

Definirea clar\ a identit\]ilor [i a situa]iilor este important\ în sensul c\
procesele comunitare presupun implicarea a diferite institu]ii, oamenilor, co-
munit\]ii ca atare. Ceea ce pare foarte important este definirea clar\ a identit\]ii,
intereselor celor implica]i ca [i a situa]iilor în care se opereaz\. De asemenea,
articularea scopurilor presupune o imagine clar\ a nevoilor, inten]iilor iar for-
mularea lor pentru a le face cunoscute întregii comunit\]i constituie pasul urm\tor.

Recunoa[terea conflictului acolo unde exist\ [i încercarea de în]elegere a
cauzelor acestuia, utilizarea unor proceduri pot conduce la o interac]iune flexibil\.

Participarea este o capacitate a comunit\]ii care se dezvolt\ împreun\ cu
celelalte componente ale comunit\]ii competente [i este, în acela[i timp, o condi]ie
semnificativ\ pentru cre[terea acestora. (Cottrell, 1983: 407)

Managementul rela]iilor cu societatea în ansamblul ei presupune utilizarea de
c\tre comunitate a resurselor din exterior, în folosul comunit\]ii.

Mecanismele de facilitare a particip\rii [i de luare a deciziei includ practici
formale de stimulare a particip\rii (întâlniri, [edin]e, proceduri reprezentative),
mai ales acolo unde contactele directe sunt în mic\ m\sur\ posibile.

Aceste categorii nu sunt exclusive [i se rela]ioneaz\. Ele sunt posibile într-un
cadru democratic [i conduc la o înt\rire a acestuia.
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Un model comprehensiv de comunitate: paradigma calit\]ii vie]ii

O comunitate „bun\” este una caracterizat\ de o înalt\ calitate a vie]ii. Aceasta
înseamn\ c\ ea dispune de acele condi]ii structurale care ofer\ indivizilor ce
tr\iesc în comunitate oportunit\]i pentru dezvoltare personal\ [i, pe de alt\ parte,
la nivel individual, oamenii pot atinge un nivel de bun\stare subiectiv\, cu alte
cuvinte se simt mul]umi]i, satisf\cu]i. De altfel, scopul final al oric\rui efort de
dezvoltare social\ este acela ca oamenii s\ aib\ o via]\ bun\, de calitate, s\ se
simt\ împlini]i [i, în cele din urm\, ferici]i.

Calitatea vie]ii este un concept holist care ofer\ o perspectiv\ integratoare
asupra vie]ii indivizilor dar [i asupra tipului de societate sau de comunitate în care
ace[tia tr\iesc. Ea propune o inventariere a tuturor condi]iilor în care tr\iesc
oamenii, luând în considerare modul în care oamenii se raporteaz\ la acestea,
valorile, a[tept\rile, aspira]iile lor.

„Domeniul calit\]ii vie]ii poate fi definit prin ansamblul elementelor care se
refer\ la situa]ia fizic\, economic\, social\, cultural\, politic\, de s\n\tate etc., în
care tr\iesc oamenii, con]inutul [i natura activit\]ilor pe care le desf\[oar\, ca-
racteristicile rela]iilor [i proceselor sociale la care particip\, bunurile [i serviciile
la care au acces, modelele de consum adoptate, modul [i stilul de via]\, evaluarea
împrejur\rilor [i rezultatelor activit\]ilor care corespund a[tept\rilor popula]iei,
precum [i st\rile subiective de satisfac]ie/insatisfac]ie, fericire, frustrare etc”
(M\rginean, 2002: 33).

Dintr-o perspectiv\ mai aproape de politicile sociale, calitatea vie]ii este de-
finit\ de „scopuri cum sunt distribu]ia egal\ a [anselor de via]\, atingerea unui
standard minim de via]\ pentru to]i oamenii, acces la un loc de munc\ [i protec]ie
social\. Deci, calitatea vie]ii se refer\ la dimensiuni cheie cum sunt venitul,
educa]ia [i accesul la resurse materiale dar [i la s\n\tate, servicii, probleme
referitoare la familie [i rela]ii sociale” (Bonke, 2004: 5).

Calitatea vie]ii introduce, deci, o viziune global\ asupra vie]ii, dep\[ind abor-
d\rile mai înguste care se concentreaz\ numai pe circumstan]ele imediate ale
vie]ii de zi cu zi. Ea dispune de un cadru conceptual mai larg [i mai dezvoltat,
referindu-se la nivelul general de bun\stare al indivizilor în societate.

Adoptând o astfel de paradigm\ în definirea comunit\]ii „bune”, implica]iile
sunt multiple.

Din punct de vedere teoretic, putem defini condi]iile structurale pe care co-
munitatea trebuie s\ le ofere individului pentru dezvoltare personal\: cu alte
cuvinte, putem defini „calitatea comunit\]ii” în mod similar cu „calitatea so-
ciet\]ii”. Amartya Sen discut\ despre conceptul de “capabilit\]i”, care implic\
tocmai cadrele politice [i institu]ionale ca [i circumstan]e contextuale ce pot limita
sau structura oportunit\]ile [i op]iunile indivizilor în a profita de [ansele care li se
ofer\. (Sen 1999).
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De asemenea, putem identifica modul în care individul se raporteaz\ la aceste
condi]ii, putem lua în considerare propria lui definire a situa]iei, a[tept\rile [i
aspira]iile pe care oamenii le au în leg\tur\ cu aceste condi]ii.

Metodologic, aceast\ paradigm\ integratoare dispune de un set de indicatori
care pot fi utiliza]i în evaluarea condi]iilor comunitare [i în identificarea [i eva-
luarea nevoilor la nivel comunitar. Indicatorii obiectivi [i subiectivi creeaz\ po-
sibilitatea ob]inerii unei perspective comprehensive asupra comunit\]ii. Pe lâng\
analiza la nivel de individ, calitatea vie]ii utilizeaz\ [i analiza gospod\riei, ceea ce
face posibil\ ob]inerea unei imagini mai corecte asupra organiz\rii vie]ii oamenilor
[i creeaz\ premisele interven]iei sociale la acest nivel.4

Utilizarea indicatorilor subiectivi permite identificarea grupurilor vulnerabile
care experimenteaz\ o slab\ bun\stare subiectiv\, ofer\ posibilitatea compara]iilor
între domeniile calit\]ii vie]ii (spre deosebire de indicatorii obiectivi care au
m\suri diferite) [i dau posibilitatea alegerii domeniilor care sunt importante în
via]a oamenilor în scopul interven]iei. Aplicarea paradigmei calit\]ii vie]ii la nivel
comunitar permite identificarea [i evaluarea nevoilor.

Sirgy [i al]ii (1998) propuneau un model al calit\]ii vie]ii la nivel comunitar
care s\ ia în considerare numai acele elemente care pot constitui ]inta interven]iilor
de politic\ social\ în arena comunitar\ (1998: 3). Evaluarea serviciilor comunitare
devine, astfel, principala coordonat\ a cercet\rii. Premisa m\sur\rii în aceast\
abordare este modelul bottom-up care porne[te de la ideea c\ satisfac]ia este
func]ional rela]ionat\ cu toate domeniile [i subdomeniile vie]ii. „Satisfac]ia cu
via]a const\ într-un set ierarhic de atitudini în care aceasta este influen]at\ de
domeniile situate mai jos în ierarhie… Afectul care caracterizeaz\ un anumit
domeniu al vie]ii se împr\[tie pe vertical\ c\tre domeniile supraordonate, de-
terminând satisfac]ia cu via]a.” (Sirgy [i al]ii, 1998: 5).

În mod similar, satisfac]ia cu comunitatea este influen]at\ de domeniile com-
ponente ale vie]ii comunitare [i ea este indicatorul de output al calit\]ii vie]ii
comunitare. A[adar, sub aspect metodologic, paradigma calit\]ii vie]ii este extrem
de productiv\ pentru cercetarea la nivel comunitar prin modalit\]ile specifice de
abordare [i prin natura conceptului orientat\ c\tre politicile sociale.

Din punct de vedere practic, rela]ia calit\]ii vie]ii cu politicile sociale creeaz\
posibilitatea interven]iei la nivel comunitar. De altfel, chiar politica social\ pro-
movat\ în UE a luat în considerare în ultimii ani paradigma calit\]ii vie]ii datorit\
posibilit\]ilor pe care aceasta le deschide.

„Politica social\ în UE are un rol cheie în împuternicirea oamenilor astfel încât
ace[tia s\ poat\ profita de oportunit\]ile oferite de schimbarea social\ (procesul de
integrare) pentru a-[i putea îmbun\t\]i via]a. «Calitatea» este un concept cheie în

4 O astfel de paradigm\ a fost utilizat\ în studiul prezentat în capitolul VI.
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aceste politici pentru c\ d\ posibilitatea m\sur\rii progresului”. (Saraceno, Keck,
2004: 2).

De fapt, conceptele de dezvoltare comunitar\ [i cel de calitate a vie]ii au o
istorie comun\ în sensul c\ originea lor este legat\ în mare m\sur\ de Programul
antis\r\cie Marea Societate ini]iat la începutului anilor ’60 în Statele Unite. În
timp ce calitatea vie]ii a luat na[tere din necesitatea de a completa cu un aspect
calitativ preocup\rile societ\]ii respective centrate pe condi]ii [i resurse materiale
[i de a m\sura progresul social, dezvoltarea comunitar\ a fost mecanismul de
interven]ie social\ a programului antis\r\cie.

Principiile modelului conceptual al calit\]ii vie]ii (Fahey, Nolan, Whelan 2003:
4) includ:

 Adoptarea unei viziuni globale asupra vie]ii [i evitarea concentr\rii
exclusive asupra standardului de via]\;
 Conceperea „calit\]ii” în termeni de oportunit\]i pe care indivizii le au
pentru a-[i atinge scopurile;
 Includerea resurselor [i condi]iilor de via]\ [i, acolo unde este posibil, a
caracteristicilor contextuale în care oamenii tr\iesc;
 M\surarea resurselor [i condi]iilor de via]\ prin indicatori obiectivi/
descriptivi;
 Includerea componentei atitudinale [i subiective dar [i concentrarea pe
rela]ia dintre nivelurile de satisfac]ie [i resurse/condi]ii [i mai pu]in asupra
satisfac]iei în sine;
 Încorporarea preferin]elor [i atitudinilor în domenii care afecteaz\
satisfac]ia [i comportamentul;
 Încearcarea de a caracteriza calitatea societ\]ii acolo unde exist\ o baz\
valoric\ comun\.

Cum arat\ o astfel de comunitate caracterizat\ de o înalt\ calitate a vie]ii?

„Resursele colective [i natura societ\]ii în care tr\iesc influen]eaz\ în mare
m\sur\ calitatea vie]ii oamenilor. Efortul individual de a atinge scopurile personale
are loc în contexte sociale [i institu]ionale specifice. Aceste caracteristici pot fi
extrem de importante. Aceasta se întâmpl\ cel mai evident la nivelul resurselor/
constrângerilor economice, atunci când este vorba despre servicii publice, de
exemplu. Calitatea educa]iei, a sistemului de s\n\tate, locuirii [i serviciilor sociale
care sunt disponibile pentru popula]ie sunt fundamentale pentru calitatea vie]ii
experimentat\ de c\tre indivizi într-o anumit\ ]ar\”. (Fahey, Nolan, Whelan, 2003:
16)

Acelea[i principii sunt valabile [i la nivel comunitar. În timp ce societatea este
pentru individ o abstrac]ie, comunitatea este un lucru concret, este „opera]io-
nalizarea” societ\]ii. Comunitatea este locul unde caracteristicile societ\]ii sunt
traduse [i în]elese de c\tre individ. Este spa]iul în care acesta î[i desf\[oar\
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existen]a, se rela]ioneaz\ cu al]ii, cu institu]iile, î[i construie[te via]a, face alegeri,
ia decizii.

III.2. Comunitarismul

Din punct de vedere ideologic, comunitarismul este orientarea care a avut în
centrul s\u ideea de comunitate [i a încercat s\ îi valorifice valen]ele. Ap\rut ca o
reac]ie [i o alternativ\ la individualism, comunitarismul a încercat, în esen]\, s\
echilibreze respectarea drepturilor individuale cu asumarea responsabilit\]ii so-
ciale.

Ideile comunitariste au r\d\cini foarte vechi [i autorii preocupa]i de istoria
comunitarist\ (Bell, D, 1993, Tam 1998) le-au identificat în opera lui Aristotel,
apoi Francis Bacon, J. S. Mill (ideea de participare în procesul politic) [i pân\ la
Charles Taylor, Michael Sandler, Michael Walzer [i Amitai Etzioni.

Comunitarismul a început s\ se manifeste începând cu anii ’60 [i a prins
contur, ca tip de ideologie, articulând idei într-un cadru coerent mai ales în anii
’80 (Sandel, 1982; Walzer 1983; Tam 1981), fiind „consacrat” în anii ’80-’90 în
special prin scrierile [i ac]iunile lui Etzioni.

Crearea unei solu]ii care s\ înlocuiasc\ individualismul liberal [i evitarea
autoritarismului care a fost mult\ vreme privit ca singura alternativ\ la acesta din
urm\, a constituit pentru comunitari[ti o încercare permanent\.

„Tot mai mul]i oameni par s\ fie neimplica]i: pasivi clien]i ai statului, plini de
resentimente [i na]ionali[ti…. De aceea avem nevoie s\: a) descentraliz\m statul
astfel încât s\ existe mai multe oportunit\]i pentru cet\]eni pentru a prelua unele
dintre activit\]ile sale; b) s\ socializ\m economia astfel încât s\ existe o mai mare
diversitate de agen]i pe pia]\, „comunali” [i priva]i; c) s\ pluraliz\m na]ionalismul
astfel încât s\ existe modalit\]i diferite de a realiza [i sus]ine identit\]ile na]ionale”
(Walzer, 1992: 106).

Adep]ii orient\rii comunitariste au considerat premisele individualismului
referitoare la individul care alege în mod ra]ional ca fiind false, singurul mod de
a în]elege comportamentul uman fiind acela de a cerceta mai întâi comunitatea [i
rela]iile în interiorul acesteia. Ac]iunea individual\ trebuie considerat\, conform
acestei „fa]ete metodologice” a comunitarismului (Avineri, 1992), ca pe o istorie
ce se combin\ cu istoriile altor oameni în contextul comunit\]ii ce reprezint\ baza
acestei istorii.

Totodat\, din punct de vedere normativ, comunitari[tii consider\ c\ presu-
pozi]iile individualismului dau na[tere unor consecin]e nesatisf\c\toare moral,
deoarece urm\rirea intereselor individuale nu poate conduce la realizarea unei
comunit\]i autentice.
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„Nici existen]a uman\ [i nici libertatea individual\ nu pot supravie]ui în afara
comunit\]ilor interdependente [i suprapuse c\rora cu to]ii le apar]inem. La fel, nici
o comunitate nu poate supravie]ui dac\ membrii s\i nu î[i dedic\ o parte din
aten]ia, energia [i resursele lor unor proiecte comune. Urm\rirea exclusiv\ a in-
tereselor private erodeaz\ re]elele mediului social de care depindem cu to]ii [i este
distructiv\ pentru democra]ia unei societ\]i. Din aceste motive, consider\m c\
drepturile indivizilor nu pot fi asigurate pe termen lung f\r\ o perspectiv\ co-
munitarian\. O asemenea perspectiv\ recunoa[te în egal\ m\sur\ demnitatea uman\
[i dimensiunea social\ a existen]ei umane” (Responsive Community, 1991: 4).

A[adar, abordarea comunitarist\ critic\ ordinea social\ creat\ de individualism
[i repro[eaz\ acestuia, în primul rând, efectele dezastruoase asupra vie]ii co-
munitare. Etzioni (1995), probabil cel mai cunoscut promotor al comunitaris-
mului, accentua faptul c\, în economia de pia]\ fondat\ pe principiile libera-
lismului, persoanele care de]in controlul asupra resurselor economice pot stabili
„agenda” pentru toat\ lumea din pozi]ia privilegiat\ pe care o au. Ei pot face
dona]ii private celor care guverneaz\, pot distorsiona opinia public\ prin controlul
asupra mass-media, ei pot minimaliza pe cei care depind numai de un loc de
munc\ prin retragerea investi]iilor pe care le fac. Astfel, fenomenele caracteristice
societ\]ii postmoderne, dezintegrarea familiei, neglijarea copilului, sentimentul
redus al responsabilit\]ii fa]\ de ceilal]i, centrarea pe propria persoan\, inse-
curitatea, stresul, sunt considerate efectul direct al ordinii produse de economia
de pia]\.

Diferen]a major\ între individuali[ti [i comunitari[ti const\ în concep]ia lor
asupra entit\]ii primare în societate. Pentru individuali[ti, aceasta este o persoan\
independent\, care se angajeaz\, rând pe rând, în alc\tuirea unor aranjamente
sociale bazate pe preferin]ele, nevoile [i interesele sale, ori pe alte mecanisme sau
aranjamente ale alegerilor individuale (votarea, de pild\), în timp ce comunitari[tii
consider\ grupul, comunitatea ca având preeminen]\ în societate.

„Comunitari[tii îi percep pe agen]ii care ac]ioneaz\ ca pe ni[te grupuri de
oameni (adeseori comunit\]i, nu neap\rat cele reziden]iale) [i indivizi care sunt
„stânjeni]i” de contextul lor social. Se presupune c\ alegerile lor reflect\ cultura
sau valorile comunit\]ii c\reia îi apar]in, formul\rile sociale ale binelui. Alegerile
oamenilor sunt în principiu profund influen]ate de for]e sociale specifice, adeseori
f\r\ ca ei s\ î[i dea seama de acest lucru” (Etzioni, 2002: 245).

În concep]ia acestui autor, ordinea social\ nu ar trebui s\ se bazeze pe com-
pensa]ia oferit\ actorilor pentru eforturile lor sociale, nici pe dirijarea lor po-
li]ieneasc\, ci pe socializarea lor astfel încât ei s\ cread\ în valorile pe care
ordinea social\ încearc\ s\ le promoveze.

Ideile comunitariste au fost sintetizate de c\tre Amitai Etzioni în lucrarea
„Spiritul comunit\]ii”, autorul încercând mai mult decât o abordare teoretic\, [i
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anume crearea unei mi[c\ri sociale cu o nou\ ideologie, comunitarismul. „Mi[carea
comunitarist\ este o mi[care ecologist\ dedicat\ schimb\rii în bine a mediului
social, moral [i politic, prin schimbarea valorilor, st\rilor de fapt [i politicilor
publice” (Etzioni, 1995: 3).

Axiomele abord\rii sale pleac\ de la realitatea social\ american\, dar pot fi
u[or generalizabile printr-o abordare critic\. Astfel, el consider\ c\:

o nou\ ordine moral\, social\, public\, f\r\ puritanism sau opresiune
este posibil\;
oamenii pot locui din nou în comunit\]i f\r\ a se transforma în „vigilen]i”
[i f\r\ a deveni ostili unul altuia;
asumarea de responsabilit\]i crescute nu este o modalitate de a limita
drepturile indivizilor, îns\ mai multe drepturi înseamn\ mai multe
responsabilit\]i;
ac]iunea intereselor particulare poate fi echilibrat\ de c\tre comunit\]i
puternice.

A[adar, comunitarismul încearc\ s\ echilibreze respectarea drepturilor in-
dividuale cu asumarea responsabilit\]ilor sociale. În timp ce în Albania, China sau
Japonia comunitari[tii lupt\ pentru exprimarea drepturilor individuale [i elimi-
narea obliga]iilor impuse de comunitate, în Vestul Europei, „caracterizat de un
individualism excesiv, este nevoie de c\ldura comunit\]ii pentru a face loc re-
la]iilor interumane” (Etzioni, 1995: 23).

Acela[i autor este de p\rere c\ este posibil\ o construire a comunit\]ii care s\
se bazeze pe stat, cu condi]ia ca implicarea statului s\ fie cât mai pu]in intruziv\.

Analizând contextul acestei noi mi[c\ri, Etzioni, realizeaz\ o radiografie a
societ\]ii americane din perspectiva studiilor întreprinse în anii ’90. Ele de-
monstreaz\ a[tept\ri foarte mari din partea comunit\]ii, asociate, îns\, cu un sim]
foarte slab al responsabilit\]ii fa]\ de comunitatea local\ [i na]ional\. În fond,
Etzioni, ca [i Putnam în „Bowling Alone”, deplânge deteriorarea capitalului social
în America, tendin]a existent\ ca indivizii s\ se implice din ce în ce mai pu]in în
via]a public\.

Pentru a contracara tendin]ele descrise, Etzioni a formulat „Agenda în patru
puncte asupra drepturilor [i responsabilit\]ilor” care încearc\ s\ redreseze rela]ia
între drepturi [i responsabilit\]i care, în opinia comunitari[tilor, pare s\ fie de-
zechilibrat\.

reinventarea a noi drepturi, atâta vreme cât în spa]iul american s-a f\cut
trecerea de la „pot s\ fac ce vreau dac\ nu r\nesc pe altcineva” la „pot s\
fac ce vreau pentru c\ am dreptul s\ o fac”. Libertarienii radicali con-
sider\, de exemplu, c\ oamenii nu trebuie s\ fie obliga]i s\ poarte centuri
de siguran]\ pentru c\ au dreptul s\ fac\ orice cu via]a lor. Aceste po-
zi]ii radicale îl fac pe Etzioni s\ afirme c\:

COMUNITATE {I COMUNITARISM



88

STRATEGII DE DEZVOLTARE COMUNITAR|

drepturile presupun [i responsabilit\]i, c\ exist\ responsabilit\]i f\r\
drepturi, de exemplu aceea pe care trebuie s\ ne-o asum\m fa]\ de un
viitor curat din punct de vedere ecologic;
drepturile existente trebuie ajustate cu grij\ din perspectiva binelui
comunitar, siguran]ei publice, serviciilor de s\n\tate.

Comunitarismul are o component\ politic\, contestând modul de organizare a
sistemului politic care las\ spa]iu pentru jocul grupurilor de interese în defavoarea
intereselor cet\]enilor. Dar rela]ia cet\]ean-sistem politic este, firesc, biunivoc\,
cet\]enii fiind cei care ar trebui s\ se manifeste în mod activ pentru a controla, pe
cât posibil, ceea ce se întâmpl\ în domeniul politic.

A[adar, aceast\ „mi[care” se identific\ a fi profund democratic\, încercând s\
construiasc\ mecanisme de control social bazate pe comunitate [i participare
social\ la nivel local. În cadrul acestui demers, cet\]enii trebuie s\ fie informa]i, s\
în]eleag\ modul în care interesele particulare se structureaz\ [i ac]ioneaz\, s\ se
organizeze pe plan local, regional [i na]ional. De aceea, principiul echilibrului
între individ [i grup, drepturi [i responsabilit\]i, individ [i stat, pia]\, societatea
civil\ ar trebui s\ fie o permanent\ încercare, conform acestei orient\ri.

Abordarea comunitarist\ promoveaz\ ideea de parteneriat public-privat, ideea
de împuternicire a comunit\]ilor locale prin strategii suportive [i de asisten]\
tehnic\ în procesul de furnizare a serviciilor de s\n\tate, înv\]\mânt [i sociale.
Procesul de construire a comunit\]ii presupune ca cele mai vulnerabile comunit\]i
s\ se bazeze pe cele mai puternice atunci când nu sunt capabile s\ rezolve, pe cont
propriu, responsabilit\]ile ce le revin.

Etzioni (1995) constata c\ exist\ o mare nevoie de studiu [i experimentare a
utiliz\rii creative a structurilor societ\]ii civile [i cooper\rii public-privat, mai
ales în ceea ce prive[te serviciile sociale.

Din punct de vedere valoric, aceast\ ideologie accentueaz\ importan]a familiei
în socializarea copiilor în sensul transmiterii normelor morale [i atac\ ideea
înstr\in\rii educa]iei acestora c\tre servicii impersonale care nu pot asigura ca-
litatea educ\rii acestora. {i aici este vorba despre echilibru, de data aceasta între
responsabilit\]ile în sfera privat\ [i cele în interiorul societ\]ii civile. De fapt, tipul
de rela]ie existent\ în interiorul familiei este prototipul celei care ar trebui s\
existe în comunitate. Familia este baza comunit\]ii, este cea care o înt\re[te, în
timp ce comunitatea, la rândul ei, înt\re[te familia.

În aceea[i linie de gândire, Tam (1998), sublinia [i el c\ scopul comunitari[tilor
este construirea unor comunit\]i incluzive organizate în jurul a trei preocup\ri
majore. În primul rând, un proces de cooperare inter-individual\ pe baza unui
proces interogativ-cooperativ, luarea deciziilor de comun acord, în cadrul dis-
cu]iilor în comunitate, asupra a ceea ce este adev\rat, de dorit [i de f\cut, f\r\ a
l\sa aceste decizii elitelor politice care reprezint\ rareori interesele cet\]enilor. În
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al doilea rând, la nivel moral, valorile comune stabilite de c\tre comunit\]i de
comun acord ar trebui s\ constituie baza responsabilit\]ilor comune [i ale ac]iunii
tuturor membrilor comunit\]ii pe care ace[tia ar trebui s\ le pun\ în practic\. În
ultimul rând, la nivel politic, rela]iile de putere la fiecare nivel al societ\]ii ar
trebui reformulate astfel încât to]i cei care sunt afecta]i s\ poat\ participa ca
cet\]eni cu drepturi egale în a hot\rî cum trebuie exercitat\ respectiva putere.

Pentru a realiza astfel de comunit\]i, comunitarismul presupune formarea unor
cet\]eni care iau parte la consult\ri, coopereaz\, particip\ pentru a determina ei
în[i[i mersul lucrurilor, cet\]eni care împ\rt\[esc un set comun de valori [i accept\
responsabilit\]ile pe care acestea le presupun, [i cet\]eni care sprijin\ transfor-
marea rela]iilor de putere pentru binele comun. Aceasta presupune schimb\ri în
modul în care oamenii sunt educa]i, în care sunt angaja]i în munc\ [i preg\ti]i
pentru a ap\ra valorile comune (Tam, 1998: 8). De aici o mul]ime de reforme pe
care comunitarismul le propune în educa]ie în sensul orient\rii c\tre cultivarea
unor calit\]i care s\ faciliteze participarea, asumarea responsabilit\]ilor la nivel
individual [i comunitar.

Un al doilea domeniu care necesit\ reforme în opinia comunitari[tilor este cel
al rela]iilor economice în sensul sprijinirii unor mecanisme participative în aceast\
sfer\ [i al sporirii oportunit\]ilor pentru locuri de munc\. De asemenea, în protec]ia
social\, reformele ar trebui s\ ]inteasc\ implicarea activ\ a cet\]enilor în elaborarea
politicilor sociale [i asumarea responsabilit\]ii pentru rezolvarea la nivel co-
munitar a problemelor cum sunt discriminarea, violen]a, s\r\cia, poluarea.

În esen]\, idealul comunit\]ii incluzive ar trebui s\ fie ghidat de principiul
cooper\rii, asum\rii responsabilit\]ii [i particip\rii active a cet\]enilor. O astfel de
comunitate incluziv\ nu presupune re-crearea unei comunit\]i ideale din trecut.
„De[i comunitarismul presupune o anumit\ conectare la tradi]ie, aceasta nu în-
seamn\ o nostalgie pentru o epoc\ de aur ci valorificarea acelor tradi]ii care pot
produce schimbarea condi]iilor de via]\ prin efortul comun al cet\]enilor” (Tam,
1998: 18).

A[adar, înainte de a fi o ideologie distinct\, comunitarismul este un cadru de
abordare a problemelor. De exemplu, politicieni de diferite orient\ri pot aborda
politica într-o manier\ comunitarist\, diferen]iindu-se de cei care fie las\ indivizii
s\ se descurce pe cont propriu (individuali[tii), fie care îi las\ pe seama statului
f\r\ a implica cet\]enii în nici un fel. A[adar, guvernarea are ca principal mecanism
implicarea [i participarea cet\]enilor în guvernarea propriilor lor comunit\]i. Din
aceast\ perspectiv\, avem de a face cu un tip de abordare ghidat de ni[te principii
[i nu neap\rat cu o ideologie concurent\ cu celelalte. Totu[i, chiar acest lucru i se
repro[eaz\ de foarte multe ori, [i anume c\ ideile promovate în acest cadru sunt
revendicate de c\tre politicieni cu orient\ri diferite, nel\sând loc contur\rii unei
identit\]i specifice. Atrac]ia comunitarismului const\ tocmai în capacitatea aces-
tuia de a satisface agende politice foarte diferite: de exemplu, în Marea Britanie
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s-au dezvoltat foarte multe strategii antis\r\cie în rela]ie cu dezvoltarea comunitar\
[i participarea s\racilor. „Aceste strategii pot fi considerate admirabile dar pot fi
gândite [i ca un mijloc de a reduce fondurile pentru servicii ascunzând acest fapt
în spatele retoricii voluntarismului [i implic\rii comunitare. A te ajuta singur
înseamn\ modalitatea de participare democratic\ în stânga politic\, dar [i servicii
sociale ieftine în dreapta politic\. Fiecare partid politic din Marea Britanie încearc\
s\ se prezinte ca partidul familiei [i al comunit\]ii, asumându-[i limbajul îm-
puternicirii ca parte a mo[tenirii ideologice” (Craig, 1998: 2).

Aceast\ opinie este împ\rt\[it\ de mai mul]i autori, ace[tia considerând c\
ideologia comunitarist\ este semnificativ\ din punct de vedere politic, deoarece
se adreseaz\ în mod poten]ial unei foarte diverse coali]ii.

Dar acesta este [i punctul slab, deoarece „coali]iile sunt de cele mai multe ori
fragile iar comunitari[tii au fost acuza]i de c\tre liberali de autoritarism, de c\tre
sociali[ti de liberalism, de c\tre feminism de patriarhalism, f\r\ a men]iona c\
toate p\r]ile se consider\ ata[ate de ideea de comunitate” (Frazer, 1999: 50).

În concluzie, comunitarismul contrasteaz\ cu liberalismul în concep]ia asupra
individului, comunit\]ii, societ\]ii politice în ansamblul s\u, valorilor tradi]iei,
încrederii intra-comunitare, reciprocit\]ii, interdependen]ei [i asupra modului de
realizare a unor valori cum sunt libertatea, egalitatea [i drepturile. Se pare, îns\, c\
modelul comunitarist las\ neexplicate fenomene cum sunt mobilitatea indivizilor
între forma]iunile sociale [i antagonismul ce rezult\ de aici, concentrându-se pe
construc]ia la nivel comunitar a indivizilor sociali [i a forma]iunilor sociale
(grupuri, institu]ii), a valorilor [i practicilor caracteristice acestui nivel. Co-
munitatea pare s\ fie în aceast\ concep]ie o entitate abstract\ guvernat\ de prin-
cipii. În realitate, oamenii sunt membrii mai multor comunit\]i, ei mi[cându-se
între acestea în cursul vie]ii [i în via]a de zi cu zi.

Frazer (1999) a propus un a[a-zis „comunitarism dialogic” care promoveaz\
pe baza dialogului o angajare normativ\ a indivizilor în scopul rela]ion\rii cu
ceilal]i pe fundamente de responsabilit\]i, încredere, solidaritate, reciprocitate. El
ar include o explica]ie a modului în care oamenii „trec” dintr-o comunitate în alta
în cursul vie]ii lor [i în via]a de zi cu zi [i a modului în care oamenii, membri ai
anumitor comunit\]i, se rela]ioneaz\ cu membrii altora. Aceasta pentru a dep\[i
viziunea static\ asupra unei comunit\]i ideale [i a introduce o imagine dinamic\
asupra mobilit\]ii indivizilor între comunit\]i.

~n timp, comunitarismul a reu[it s\ creeze „o comunitate comunitarist\” care a
este una a discu]iilor intelectuale asupra unei viziuni despre o lume mai bun\ [i,
mai ales, despre o comunitate în care oamenii pot tr\i în armonie cu ceilal]i.
Impactul în via]a public\ s-a redus la integrarea unora dintre ideile exprimate de
comunitari[ti în agenda diferitelor mi[c\ri politice [i la inspirarea programelor de
dezvoltare comunitar\. În viitor, în[i[i comunitari[tii prognozeaz\ intrarea într-un
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con de umbr\ a mi[c\rii „datorit\ faptului c\ a reu[it s\ con[tientizeze oamenii
asupra importan]ei rela]iei dintre drepturi [i responsabilit\]i dar [i despre im-
portan]a [i fragilitatea institu]iilor societ\]ii civile în interiorul democra]iilor
stabile” (Spragens, 2004: 8).
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Capitolul IV
Strategii de dezvoltare comunitar\

IV.1. Dezvoltarea comunitar\: defini]ii

Nenum\ratele defini]ii ale conceptului de dezvoltare comunitar\ au contribuit
în m\sur\ relativ redus\ la clarificarea domeniului care r\mâne unul destul de vag.
De altfel, unii autori consider\ chiar c\ dezvoltarea comunitar\ este o arie lipsit\
de cuno[tin]e de tip [tiin]ific („knowledge–free area”) (Brokensha, 1968) sau, cel
mult „o practic\ în c\utarea unei teorii” (Schwartz, 1977). Cei mai mul]i autori
consider\ dezvoltarea comunitar\ ca fiind o metod\ practic\ de schimbare social\,
ca tip de interven]ie în serviciile sociale sau ca modalitate de ac]iune social\,
acceptând s\ utilizeze o teorie de cele mai multe ori incomplet\ [i fragmentat\.

Sfera dezvolt\rii comunitare este dominat\ în mare m\sur\ de concepte care nu
sunt complet validate în domeniu, ce au o capacitate limitat\ de a oferi indicii
despre acesta iar metodele utilizate au înc\ nevoie de cercetare, testare [i retestare.
De cele mai multe ori, principiile generale sunt cele care ghideaz\ aceast\ arie de
preocup\ri [i încerc\rile de sistematizare [i de dezvoltare sunt înc\ motive de
dezbatere.

Considerarea dezvolt\rii comunitare ca „o familie relativ dezorganizat\ de
practici [i modele de interven]ie local\ care au sau tind s\ aib\ ca rezultat «mai
binele comunit\]ii»” (Sandu D, 2004: 1) pune într-o perspectiv\ apropiat\ de
realitate acest domeniu.

Defini]iile prin afirmare (ce este dezvoltarea comunitar\) [i cele prin negare
(ce nu este dezvoltarea comunitar\) sunt deopotriv\ utile atunci când încerc\m s\
recunoa[tem în realitate abord\rile cu acest nume sau atunci când încerc\m s\ le
proiect\m noi în[ine.

„Dezvoltarea comunitar\ este o metod\ de a lucra cu oamenii care porne[te de
la nevoile [i aspira]iile acestora, provocare la formele existente ale organiz\rii
politice care se bazeaz\ pe organizarea centralizat\, provocare într-o lume post-
modern\ în care valorile drept\]ii, solidarit\]ii, cet\]eniei [i societ\]ii f\r\ clase
sunt amenin]ate ca urmare a restructur\rii economice [i a fragment\rii statului



94

STRATEGII DE DEZVOLTARE COMUNITAR|

bun\st\rii, insecurit\]ii [i competi]iei în numele libert\]ii individuale” (Craig,
1998: 9).

Mai clare [i mai u[or opera]ionabile sunt defini]iile care se refer\ la con]inutul
concret al activit\]ilor de dezvoltare comunitar\: „se poate spune c\ termenul de
dezvoltare (comunitar\) se refer\, în principal, la crearea/refacerea-reabilitarea
condi]iilor comunitare care s\ fac\ posibil\ integrarea comunit\]ii în circuitul
global al economiei de pia]\ [i al unei bun\st\ri colective dorite…În secundar,
ideea de dezvoltare comunitar\ se refer\ la mecanismele de mobilizare a resurselor
comunitare, singurele posibile în condi]iile respective pentru solu]ionarea obi-
ectivului în cauz\”. (Zamfir, E., 2000: 18)

Domeniile dezvolt\rii comunitare pot fi: educa]ia-înv\]\mântul, cluburile pen-
tru tineri, serviciile sociale, servicii pentru timp liber, planificare pentru servicii,
programe pentru [omeri.

La modul general, dezvoltarea comunitar\ include obiective „de proces” cum
sunt educarea [i motivarea oamenilor de a se ajuta singuri, dezvoltarea leadership-
ului local, definirea unui sentiment de cet\]enie [i con[tiin]\ civic\, înt\rirea
democra]iei la nivel local, ini]ierea proceselor sus]inute de cre[tere, stimularea
rela]iilor armonioase la nivel local, realizarea schimb\rilor în direc]ia aleas\ de
comunitate cu minim de stres. Obiectivele „de con]inut” de genul programelor de
educa]ie, s\n\tate, locuire, programelor pentru diferite categorii de popula]ie
(femei, tineri, b\trâni, [omeri), de training pentru liderii locali sunt [i ele com-
ponente ale dezvolt\rii comunitare (Khinduka, 1987: 353).

Presupozi]iile care stau la baza dezvolt\rii comunitare includ ideile c\ oamenii
[i comunit\]ile pot dezvolta capacitatea de a rezolva problemele, c\ indivizii vor
schimbare [i se pot schimba; c\ ace[tia ar trebui s\ participe în luarea deciziilor la
nivel local. De asemenea, tipul de schimbare în care oamenii au un cuvânt de spus
are [ansa de a dura în timp; schimbarea de tip holist este preferabil\ celei frag-
mentate; democra]ia la nivel local presupune participare [i proiecte cooperative
iar oamenii pot înv\]a acele abilit\]i care le fac posibile; de multe ori, comunit\]ile
au nevoie de asisten]\ specializat\ pentru a se organiza în rezolvarea problemelor
cu care se confrunt\.

NU este dezvoltare comunitar\ ceea ce se nume[te „dezvoltarea comunit\]ii”
(Sandu, 2004: 15), adic\ schimb\rile care, de[i duc la dezvoltare în comunitate,
nu au în mod explicit acest scop, nu sunt neap\rat direc]ionate la nivel comunitar
[i nu includ participarea grupurilor comunitare. În aceast\ categorie sunt incluse
eforturile de dezvoltare economic\, investi]iile în infrastructur\. Tot aici pot fi
considerate, conform lui Sandu (2004), demersurile de ajutorare de tip tradi]ional-
religios, fie ajutorul izolat acordat persoanelor aflate în nevoie, fie organizarea
unui eveniment la nivel comunitar, cum este hramul bisericii. Astfel de ac]iuni nu
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conduc la schimb\ri care s\ aib\ relevan]\ la nivel comunitar. Totu[i, aceste
categorii de ac]iuni caracteristice tipului de comunitate rural\ pot constitui puncte
de plecare în programele de dezvoltare comunitar\. Uneori, ele indic\ tr\s\turi ale
capitalului social ce pot fi utilizate în eforturile de dezvoltare.

Putem concluziona c\ dezvoltarea comunitar\ este o modalitate de rezolvare a
problemelor la nivel local având o important\ component\ de sociabilitate (prin
luarea în considerare a unor principii cum sunt participarea oamenilor, împu-
ternicirea grupurilor defavorizate) [i conducând la schimbare social\ în direc]ia
construirii unor comunit\]i coezive social, incluzive, democratice [i caracterizate
de o înalt\ calitate a vie]ii.

IV.2. Scurt istoric al dezvolt\rii comunitare

Originile ideilor de dezvoltare comunitar\, participare, ac]iune comunitar\
sunt oarecum neclare [i cu greu se poate identifica un moment anume în timp care
s\ marcheze cu precizie începuturile programelor de dezvoltare comunitar\.

Mai mul]i autori (Craig, 1998, Zamfir E., 2000) tind s\ considere c\ dezvoltarea
comunitar\ a ap\rut ca rezultat al e[ecului economiei de pia]\ [i statului de a oferi
beneficii semnificative majorit\]ii popula]iei. „Abord\rile economiei libere”
(Craig, 1998: 8) au fost o modalitate de a cre[te s\r\cia [i excluderea social\ [i
strategiile asociate de ajustare structural\ au exacerbat problema nevoilor ne-
rezolvate în cele mai s\race ]\ri. Tocmai de aceea, dezvoltarea comunitar\ poate fi
o solu]ie într-un context confruntat cu globalizarea puterii economice, extinderea
s\r\ciei, hegemonia pie]ei libere, cre[terea conflictelor rezultate din combina]ii de
ras\, frontiere, cultur\, religie, globalizarea [i realinierea puterii politice, dez-
voltarea rapid\ a comunic\rii globale.

Totu[i, forme de întrajutorare uman\ menite s\ rezolve probleme la nivelul
diferitelor comunit\]i [i care s\ implice efortul comun al membrilor respectivelor
comunit\]i au existat din cele mai vechi timpuri. Comunit\]ile tradi]ionale creau
mecanisme prin care puteau ]ine sub control [i rezolva eventualele crize. De
exemplu, în România, în mod tradi]ional, problemele legate de familie erau
rezolvate în familia extins\. Rudele erau cele care preluau copiii orfani, îngrijeau
copiii ai c\ror p\rin]i se aflau într-o incapacitate temporar\ de a-i îngriji etc.
Industrializarea, urbanizarea, cre[terea complexit\]ii comunit\]ilor au fost procese
care au f\cut imposibil\ rezolvarea de tip tradi]ional a problemelor. Institu]iile
statului au fost cele care au preluat func]iile comunit\]ilor, îns\ rezolvarea im-
personal\ de acest tip a dat na[tere situa]iei în care copiii nu au primit îngrijirea
care s\ le asigure o dezvoltare adecvat\, integrarea în societate, asigurarea unui
statut egal cu cel al copiilor îngriji]i în familii.
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Pe plan interna]ional, situa]ia a fost relativ similar\, în sensul c\ diferite forme
de ajutorare în interiorul comunit\]ilor pot fi identificate în timpuri foarte vechi.
Îns\ programe coerente de dezvoltare comunitar\ pot fi cu siguran]\ considerate
cele care au fost create mai ales în anii ’60 în Statele Unite ca [i cele implementate
la nivel interna]ional de c\tre Na]iunile Unite.

1. Programe ale organiza]iilor interna]ionale

Termenul de dezvoltare comunitar\ a fost în mod oficial adoptat la o conferin]\
a administratorilor de politici sociale coloniale care a avut loc în Cambridge în
1948 pentru a înlocui pe cel de educa]ie de mas\. Defini]ia dat\ dezvolt\rii
comunitare a pus accent pe no]iunile de auto-ajutorare, auto-determinare - ca [i
concepte de baz\ ale acestei abord\ri. (Midgley, 1998)

Dezvoltarea comunitar\ era definit\ în documentele Na]iunilor Unite ca un
proces care are ca scop crearea condi]iilor de progres economic [i social pentru
toat\ comunitatea cu participarea sa activ\ [i prin utilizarea deplin\ a ini]iativei
comunitare. (Na]iunile Unite, 1955)

Dezvoltarea comunitar\ s-a extins prin eforturile organiza]iilor interna]ionale
în multe p\r]i ale Africii [i India. {i Fran]a a introdus programe similare în
teritoriile sale sub forma animation rurale. În spa]iul american, aceast\ abordare
a inclus idei cum sunt participarea, auto-determinarea, împuternicirea.

În timp, organiza]ia Na]iunilor Unite a fost cea care promovat mai ales ideea
de dezvoltare social\ care era de natur\ s\ integreze abord\rile serviciilor sociale
cu cele de dezvoltare economic\.

Organiza]iile interna]ionale (Organiza]ia Mondial\ a S\n\t\]ii, UNICEF, Banca
Mondial\ [i Organiza]ia Interna]ional\ a Muncii) au contribuit la conturarea a noi
strategii de dezvoltare social\. Una dintre cele mai importante astfel de strategii a
fost cea a nevoilor de baz\ adoptat\ în mod formal în 1976 de c\tre ILO. De
asemenea, UNICEF [i OMS au adoptat în 1981, în Declara]ia de la Alma Ata,
conceptele strategiei ce se concentra pe satisfacerea nevoilor de baz\. Aceasta
considera c\ planificarea economic\ [i social\, redistribu]ia [i satisfacerea nevoilor
de baz\ erau atribu]ii ale guvernelor în promovarea dezvolt\rii sociale. Criticile
acestei abord\ri au eviden]iat ideea c\ cea mai bun\ modalitate de dezvoltare
social\ ar fi eforturile oamenilor obi[nui]i. Aceast\ critic\ a rezultat în formularea
unei abord\ri a particip\rii comunitare (Midgely, 1998: 60).

Astfel s-a produs o schimbare în direc]ia sus]inerii particip\rii la nivel local în
defavoarea rolului statului care ar fi creat birocra]ii ineficiente, ar fi risipit resurse,
ar fi favorizat corup]ia [i, în general, ar fi neglijat oamenii obi[nui]i. Participarea,
împuternicirea au devenit concepte extrem de utilizate [i multe organiza]ii
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neguvernamentale le-au adoptat [i inclus în propriile programe. Unii dintre sus-
]in\torii acestei abord\ri au propus strategii care s\ îmbine eforturile guver-
namentale cu cele ale oamenilor la nivel local, în timp ce al]ii au considerat c\
ONG-urile ar trebui s\ aib\ responsabilit\]i exclusive în promovarea dezvolt\rii
sociale.

În anii ´70, Organiza]ia Na]iunilor Unite a publicat rapoarte asupra particip\rii
care au reflectat implicarea sa în promovarea abord\rilor de dezvoltare comu-
nitar\. UNICEF, OMS [i Banca Mondial\ au accentuat mai ales proiectele locale
bazate pe participarea oamenilor din comunit\]ile respective (Midgley, 1998). În
anii ´80, aten]ia s-a concentrat mai ales pe conceptul de dezvoltare durabil\ care
încerca s\ ia în considerare protec]ia mediului în procesul de dezvoltare eco-
nomic\.

UNICEF s-a implicat activ în promovarea s\n\t\]ii copilului, nutri]iei [i ser-
viciilor maternale în Lumea a Treia în aceea[i perioad\.

O abordare cu obiective atât de diverse [i care intersecteaz\ sectoare sociale
atât de diferite (de la agricultur\, educa]ie, locuire, programe pentru femei, tineri,
[omaj la afectarea rela]iilor interpersonale, atitudinilor [i valorilor indivizilor,
redistribuirea puterii în interiorul comunit\]ii) con]ine un poten]ial important dar
poate pune [i foarte multe probleme. Promovat\ de organiza]iile interna]ionale [i
adoptat\ în Africa, Asia, America Latin\, ea a fost considerat\ o metod\ de baz\ în
încercarea de modernizare a comunit\]ilor. Problemele identificate de c\tre Khin-
duka (1987) în implementarea acestei abord\ri au fost rela]ionate cu structurile de
putere, trainingul [i organizarea. De asemenea, resursele umane insuficiente,
indiferen]a birocra]iilor, lipsa de coordonare [i comunicare la nivel local, fi-
nan]area insuficient\ au constituit bariere în implementarea programelor.

În acela[i timp, programele de dezvoltare au creat o serie de efecte perverse:
accentuarea tensiunilor între grupuri în loc de cre[terea solidarit\]ii în comunit\]i,
favorizarea partidelor oportuniste în locul cre[terii con[tiin]ei oamenilor asupra
drepturilor [i responsabilit\]ilor personale, o multiplicare a nemul]umirii claselor
bogate datorit\ retoricii egalitariste a dezvolt\rii comunitare [i o cre[tere a ne-
mul]umirii s\racilor atunci când beneficiile programelor nu au fost distribuite în
mod egal (Khinduka, 1987: 354).

Anii ´80 au marcat o sc\dere a interesului fa]\ de dezvoltarea comunitar\,
criticii programelor de dezvoltare comunitar\ au ar\tat c\ ele glorific\ virtu]ile
particip\rii [i auto-ajutor\rii f\r\ a oferi pe termen lung resurse financiare pentru
proiecte.
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2. Caracteristici ale dezvolt\rii comunitare în SUA  [i Marea
Britanie

În spa]iul american, conceptul de ac]iune comunitar\ a f\cut parte integrant\
din programul antis\r\cie „Marea Societate” al administra]iei Johnson elaborat în
anii ’60.

Oficiul pentru Oportunitate Economic\ creat pentru a desf\[ura r\zboiul anti-
s\r\cie cerea ca oamenilor s\raci s\ li se dea posibilitatea de participare în pla-
nificarea [i monitorizarea serviciilor comunitare. Astfel, r\zboiul antis\r\cie a
fost purtat de c\tre diviziuni ale Programului de Ac]iune Comunitar\ în aproape o
mie de ora[e, urm\rindu-se trei obiective importante prin crearea unor „echipe de
consultan]i” formate din reziden]i ai comunit\]ii:

oferirea unei oportunit\]i clien]ilor serviciilor publice de a avea un
cuvânt de spus în ceea ce prive[te oferta de servicii (inten]ia era de a
realiza o redistribuire a puterii, astfel încât de]in\torii acesteia s\ renun]e
la anumite privilegii de]inute prin pozi]ia în organiza]ie);
cre[terea suportului comunit\]ii pentru munca realizat\ de c\tre serviciile
publice;
îmbun\t\]irea serviciilor oferite de c\tre organiza]iile guvernamentale.
Studiile desf\[urate (Moynihan apud Kramer, Specht, 1975) pentru a
în]elege func]ionarea acestor unit\]i au demonstrat un relativ e[ec al
acestora. Astfel, e[ecul a fost atribuit câtorva motive:
reprezentan]ii agen]iilor guvernamentale au opus o rezisten]\ opiniilor
cet\]enilor, considerând c\ sugestiile lor erau naive, bazate pe o slab\
informare, f\r\ calit\]i practice;
obiectivele agen]iilor guvernamentale erau deseori atât de vagi, încât
consultan]ii nu dispuneau de criterii clare pentru alegerea între planuri
alternative de ac]iune;
membrii grupurilor de consultan]\ aveau deseori dificult\]i în în]elegerea
programelor datorit\ lipsei de cuno[tin]e profesionale.

Ei preferau s\ se confrunte cu autorit\]ile în timp ce activit\]ile comunitare
erau conduse de membrii clasei mijlocii ale c\ror opinii, de cele mai multe ori, nu
coincideau cu cele ale consultan]ilor.

Moynihan precizeaz\ chiar c\ pre[edintele Johnson a regretat modul rapid în
care a încercat s\ introduc\ ideea de participare comunitar\, oferind pu]in suport
programului în perioada r\zboiului din Vietnam. În acela[i timp, autorul consider\
c\, în fapt, guvernul american nu a fost sigur asupra a ceea ce încerca s\ realizeze:
avea o teorie despre valoarea particip\rii segmentelor s\race ale popula]iei dar nu
avea [i mijloacele necesare punerii ei în practic\.
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De[i mai mul]i autori împ\rt\[esc aceast\ idee a e[ecului particip\rii comunitare
în cadrul programului Marea Societate, pe termen lung, îns\, rezultatele au fost
foarte importante. Astfel, segmentele s\race ale popula]iei au înv\]at pentru prima
oar\ noi roluri sociale, au c\p\tat experien]\ în rela]ia cu autorit\]ile, reu[ind s\ se
organizeze ulterior prin propriile for]e.

Concomitent cu aceste programe, au luat na[tere ac]iuni sociale ca urmare a
percep]iei existen]ei unei rupturi între administra]ie [i comunit\]i, mi[c\rile co-
munitare fiind animate de credin]a comun\ c\ adev\ratul control asupra vie]ilor
personale fusese încredin]at megainstitu]iilor societ\]ii: guvern, corpora]ii de
afaceri etc. (Gaebler, Osborne, 1992).

Astfel, o mi[care comunitar\ se formase pentru a controla sistemul de protec]ie
social\, o alta, a chiria[ilor, încerca s\ controleze politicile în domeniul locuirii,
mai multe vecin\t\]i se organizau pentru a ob]ine control asupra dezvolt\rii urbane
[i serviciilor publice. Statul a început s\ r\spund\ acestor ac]iuni sociale construind
politici orientate comunitar, astfel încât, în 1995, programe orientate comunitar se
desf\[urau în Statele Unite în mai mult de 300 de ora[e, peste 18.000 de grupuri
comunitare („neighborhood watch”) cu aproximativ un milion de membri lucrau
cu for]ele locale de poli]ie cu inten]ia de a preveni delincven]a.

În spa]iul european, autorii englezi revendic\ [i ei ideea de dezvoltare co-
munitar\ considerând c\, din punct de vedere cronologic, programe de dezvoltare
comunitar\ au fost realizate în Anglia înaintea programului „Marea societate”.
Astfel, în timp ce ideea abia prindea contur în America, în Anglia exista deja
„Community Development Journal” în 1965, revist\ care dezb\tea valen]ele prac-
tice ale particip\rii [i dezvolt\rii comunitare (Craig, 1998).

În ciuda acestor u[oare divergen]e de opinie cu privire la originea dezvolt\rii
comunitare, este evident c\ ea a înso]it politicile sociale elaborate în anii ’60 atât
în spa]iul american, cât [i în cel european, fiind considerat\, în principal, o
modalitate de dezvoltare prin abordarea problemelor la nivel local.

Ast\zi, la nivel interna]ional se înregistreaz\ o puternic\ revigorare a interesului
pentru programele de dezvoltare comunitar\.

3. Istoricul dezvolt\rii comunitare în România

{coala Gusti5 a reprezentat, f\r\ îndoial\, un efort de cercetare la nivel co-
munitar combinat cu o strategie de dezvoltare comunitar\ reprezentând, din acest
punct de vedere, o viziune novatoare pentru vremea respectiv\.

Chiar mai vechi decât eforturile [colii de la Bucure[ti, au fost cele ale mi[c\rii
haretiste de la începutul anilor ’20, care a constat în construirea de [coli [i care

5 O descriere mai detaliat\ este prezentat\ în capitolul I.
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s-a concretizat „într-o adev\rat\ mi[care social\ în care preo]i, înv\]\tori, prefec]i,
primari au ac]ionat ca animatori comunitari [i au reu[it s\ implice popula]ia rural\
într-un amplu efort de construc]ie a [colilor necesare” (Sandu, 2004: 18).

Principiile utilizate în dezvoltarea comunitar\ nu au fost str\ine nici societ\]ii
comuniste din România: auto-conducerea, responsabilizarea, participarea, im-
plicarea, democra]ia local\, planificarea, cooperativele în care oamenii ar fi trebuit
s\ lucreze în comun pentru binele comunitar constituiau elemente utilizate în
ideologia [i practica socialiste. Contextul în care au fost aplicate aceste principii
nu a fost îns\ de natur\ s\ produc\ „dezvoltare”.

Pe de alt\ parte, au existat chiar institu]ii ale dezvolt\rii comunitare care [i-au
îndeplinit func]iile în mod corect, în ciuda contextului totalitar [i care, în ultimii
ani, au intrat într-o destructurare social\ rapid\. De exemplu, asistentul medical
avea în perioada comunist\ atribu]ii sociale [i, chiar dac\ nu se numea în mod
explicit „comunitar”, avea un rol activ în via]a comunit\]ii. El avea atribu]ia de a
vizita familiile cu copii la domiciliu, de a educa mamele [i a le ini]ia în cre[terea
copiilor, men]inerea igienei.

Totodat\, avea un rol important într-un mecanism de prevenire a îmboln\virilor
grave prin simplul fapt de a fi în mijlocul comunit\]ii. Dup\ 1990, asistentul
medical s-a retras din acest rol în cabinet unde s-a izolat de comunitatea cu
problemele ei medicale [i sociale. În ultimii ani, au existat programe de dezvoltare
comunitar\ care au încercat s\ prezinte ca pe o inova]ie social\ ideea de „asistent
medical comunitar” [i au încercat s\ o introduc\ pornind de la zero în special în
comunit\]ile s\race.

De asemenea, înainte de 1989, [coala avea atribu]ii sociale, profesorii erau
activi chiar în comunitate fiind implica]i în procesul de înscriere a copiilor la
[coal\, în activit\]i comunitare împreun\ cu copiii [i p\rin]ii acestora. Profesorii s-
au retras [i ei din atribu]iile sociale care au fost încredin]ate unei institu]ii spe-
cializate.

Acum consilierul [colar, o institu]ie introdus\ relativ recent, are [i atribu]ii
sociale în comunitate îns\ nu poate suplini tipul de rela]ionare complex\ care se
producea în trecut între [coal\ [i comunitate. Func]ia de socializare a [colii este
profund afectat\, rolul [colii fiind în mare m\sur\ restric]ionat la transmiterea
cuno[tin]elor [i înv\]area abilit\]ilor, l\sând în afara procesului efortul în interiorul
c\ruia copiii ar trebui s\ interiorizeze valori morale. Exemplele de acest gen pot
continua.

O alt\ institu]ie important\ în contextul dezvolt\rii comunitare este cea care
formeaz\ lidership-ul. Societatea comunist\ a creat organiza]ii care au socializat
lideri, este adev\rat, în spiritul valorilor comuniste. Dar logica lidership-ului este
mai complicat\ decât reducerea la valori. Ea presupune acumularea mai mult
decât a unor simple credin]e, [i anume interiorizarea unor „coduri opera]ionale”
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(Pye, 2002) care dau posibilitatea indivizilor cu astfel de calit\]i s\ ac]ioneze în
circumstan]e sociale foarte diferite. A[a se poate explica, de altfel, [i succesul
multor lideri care, de[i au fost socializa]i în organiza]iile comuniste (pionieri,
UTC, PCR) au avut capacitatea de a se adapta la contextul democratic de dup\
1990.

Mecanismele care recruteaz\ [i formeaz\ lideri au disp\rut, fiind înlocuite de
„societatea civil\”, ceea ce ar fi trebuit s\ reprezinte o re]ea de asocia]ii [i or-
ganiza]ii. Acestea sunt îns\ un sistem fragmentat care las\ în afara lui comunit\]ile
s\race, cele mai multe comunit\]i rurale, [colile care nu au performan]e foarte
bune etc. Sigur c\ mecanisme centralizate de tipul organiza]iilor de pionieri nu
mai sunt posibile în societatea de tip democratic, dar lidership-ul trebuie format în
interiorul organiza]iilor [i noi solu]ii ar trebui s\ fie identificate în noile condi]ii.

Anumite forme de participare comunitar\ [i voluntariat au existat [i în co-
munism. Voluntariatul era, pân\ la un punct, „obligatoriu”, acesta fiind, desigur,
un paradox. Totu[i, formele de participare au fost asem\n\toare cu cele din
societatea democratic\, diferen]a a constat în „motiva]ia” particip\rii. Individul
nu avea posibilitatea de a alege, dar se afla în interiorul unui mecanism care crea
capital social, beneficii pentru comunitate. Ideea care ar trebui desprins\ este
aceea c\ motiva]iile trebuie cultivate prin mecanisme implementate la nivelul
structurilor sociale.

Construc]ia institu]ional\ ar trebui s\ ia în considerare [i o recuperare in-
stitu]ional\ acolo unde este posibil\ [i nu numai un demers radical nou dezvoltat,
f\r\ rela]ie cu trecutul.

Eforturile de dezvoltare comunitar\ de dup\ 1990 au fost în mare m\sur\ de
implementare de programe de dezvoltare prin intermediul organiza]iilor inter-
na]ionale, ele fiind de multe ori considerate ca o inova]ie social\ [i uitându-se
tradi]ia româneasc\ în domeniu existent\ înainte de al doilea r\zboi mondial.

Programe importante au fost implementate prin Fondul Român de Dezvoltare
Social\, alte proiecte ale B\ncii Mondiale, UNICEF, Asocia]ia Român\ de Dez-
voltare Comunitar\. De asemenea, multe programe implementate la nivel local au
inclus principii ale dezvolt\rii comunitare, parteneriate, participare local\ etc.

Studiile comunitare au luat [i ele amploare dup\ 1990, fie cele de tip an-
tropologic, fie orientate c\tre interven]ie social\, utilizând diferite metodologii de
evaluare a nevoilor [i chiar cercetare ac]iune. (Zamfir C./Rughini[ C., 2000; Pop
L./Rughini[ C., L\z\roiu A., 2000; L\z\roiu S., Tufi[ C./ Sandu P., 2000; Pascaru
M., 2005 etc.)
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 IV. 2. Tipuri de strategii

 „Strategiile de dezvoltare comunitar\” sunt ghidate de principii generale [i cu
greu putem identifica „modele” coerente de dezvoltare. Aceasta deoarece va-
riabilele care influen]eaz\ dezvoltarea sunt extrem de numeroase iar condi]iile
concrete în care se implementeaz\ strategiile difer\ de la un context socio-cultural
la altul.

Demersul nostru este de a caracteriza, în primul rând, trei tipuri de modele
luând în considerare perspectiva creat\ de Rothman [i Tropman (1987), per-
spectiv\ devenit\ foarte influent\ în dezvoltarea comunitar\ american\. De altfel,
în istoria abord\rii, din punct de vedere teoretic lucrurile s-au schimbat relativ
pu]in. Domeniul a r\mas unul dominat de elemente generale, exprimând lucrurile
în concepte în func]ie de paradigma dominant\ în [tiin]\. Ultimii ani, de exemplu,
au fost caracteriza]i de o schimbare de direc]ie dinspre ideea de „comunitate”
c\tre cea de capital social. Ideea de sociabilitate fusese [i pân\ la Bourdieu [i
Putnam prezent\ în dezvoltarea comunitar\ îns\, în istoria recent\ a acestei per-
spective, ea a luat o amploare f\r\ precedent: programele de dezvoltare fie se
concentreaz\ exclusiv pe aceast\ component\, fie o includ ca obiectiv specific.
Astfel, sub titlul de „capital social” se pot identifica programe care, pân\ de
curând, se numeau de „dezvoltare comunitar\”. Pozi]ia pe care o exprim\m în
aceast\ lucrare este aceea c\ ideea de capital social trebuie inclus\ într-un model
mai complex de dezvoltare, ea reprezentând numai o component\ a dezvolt\rii.

Pe lâng\ încorporarea de noi concepte sau, mai degrab\, de noi etichete, în
domeniul dezvolt\rii comunitare o alt\ muta]ie s-a produs relativ recent. Pro-
gramele de dezvoltare au devenit comprehensive sau holiste, încercând s\ in-
fluen]eze condi]ii multiple [i nu s\ se concentreze pe un singur aspect izolat.
Principiul „small is beautiful” utilizat cu succes în multe programe comunitare
este înc\ valoros, îns\ mai des întâlnit acum este cel de comprehensiune.

Ne propunem, în al doilea rând, s\ explor\m în ce m\sur\ este posibil\ o
„ecua]ie a dezvolt\rii” [i ce ar putea aceasta include. Preocuparea este de a
identifica elemente cum sunt: condi]iile de dezvoltare [i posibile strategii de
dezvoltare bazate pe ideea de capacitate comunitar\. Un model al capacit\]ii
comunitare va fi descris cu accent pe condi]iile care pot influen]a procesele de
dezvoltare.

Trei tipuri de modele de dezvoltare comunitar\

Conform lui Rothman [i Tropman (1987), pot fi identificate trei mari modele
de dezvoltare comunitar\: cel al dezvolt\rii comunitare care pune accentul pe
componenta de sociabilitate, cel al serviciilor sociale [i cel al ac]iunii sociale.
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Criteriile în func]ie de care se diferen]iaz\ cele trei abord\ri conform celor doi
autori ]in de tipul de obiectiv, presupozi]iile referitoare la natura problemelor care
trebuie rezolvate, strategia de schimbare social\, metodele concrete de schimbare,
mediul utilizat pentru producerea schimb\rii, rolurile agentului comunitar, ori-
entarea fa]\ de structura puterii, modul de definire a comunit\]ii, concep]ia asupra
popula]iei la care se refer\ schimbarea.

1. Modelul dezvolt\rii comunitare „pure” sau al dezvolt\rii prin sociabilitate
(denumit dezvoltare local\ în abord\rile americane) accentueaz\ o component\
sociologic\, comunitatea având aici un sens apropiat de cel din sociologia clasic\.
În interiorul acestui model, sunt centrale a[a-numitele obiective de proces: cre[-
terea solidarit\]ii, integr\rii, a coeziunii la nivel comunitar, referindu-se la valori,
atitudini, aspira]ii, re]ele de rela]ii. Crearea „capacit\]ii comunitare” prin par-
ticipare este esen]ial\, aceasta însemnând c\ respectiva comunitate dezvolt\ în
timp abilit\]i care îi dau posibilitatea de se a manifesta în mod coerent [i unitar, de
a se ajuta pe sine-îns\[i. Abordarea capitalului social se încadreaz\ mai degrab\ în
aceast\ perspectiv\.

În spa]iul american, dezvoltarea comunitar\ s-a concretizat prin crearea unor
programe tip vecin\tate, cooperare în domeniul educa]iei adulte, re]ele informale
de informare etc.

Un exemplu care ilustreaz\ acest tip de model pentru România este cel descris
în „Manualul de dezvoltare comunitar\” (Sandu, 2004: 28) al societ\]ilor pentru
aduc]iunea apei potabile în aria ora[ului Cop[a Mic\.

În modelul dezvolt\rii comunitare, obiectivele generale sunt cele care se con-
centreaz\ pe cre[terea capacit\]ii comunitare, în procesul de rezolvare a pro-
blemelor fiind accentuate componentele de integrare social\, cooperare, coeziune.
Comunitatea este în mare m\sur\ v\zut\ prin ochii lui Tönnies: oamenii sunt
înstr\ina]i, aliena]i, rela]iile interpersonale sunt fragmentate iar strategia de schim-
bare trebuie s\ ia în considerare necesitatea cooper\rii între oameni, „repararea”
rela]iilor rupte. Indivizii sunt implica]i în definirea problemelor iar stabilirea
modului de ac]iune se face pe baza consensului ce poate fi atins între diferitele
grupuri [i interese. Rolul agentului comunitar este cel de catalizator al proceselor
comunitare, de rezolvare a problemelor, el lucrând de cele mai multe ori cu
grupuri relativ mici pe care le poate orienta c\tre sarcini concrete.

A[a-numita structur\ a puterii este membr\ în efortul comun de organizare,
pozi]iile nu sunt în acest caz antagoniste iar interesele diferite pot fi dep\[ite prin
intermediul unui proces interactiv de rezolvare a problemelor. Oamenii sunt privi]i
ca „cet\]eni în interiorul unui proces democratic în care au drepturi egale de
participare al\turi de al]i actori ai comunit\]ii”. (Rothman, Tropman, 1987:10)
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2. Un al doilea model este cel al serviciilor sociale, planific\rii sociale sau
politicilor sociale în care obiectivele sunt mai degrab\ de con]inut, cu alte cuvinte
scopul este acela al cre\rii unor programe concrete care s\ rezolve probleme
sociale sau s\ umple „golurile” de acoperire a serviciilor sociale. În timp ce
primul model este mai degrab\ sociologic, cel de-al doilea este revendicat cu
prec\dere de asisten]a social\.

Preocuparea este oferirea de bunuri [i servicii celor care au nevoie de ele cu
ajutorul exper]ilor care pot ini]ia sau facilita procesele de schimbare.

În timp ce conceptul de dezvoltare comunitar\ este utilizat mai ales în rela]ie
cu eforturile de dezvoltare în lumea a treia, în America, cea mai utilizat\ sintagm\
este cea de organizare comunitar\. Acest concept se refer\ la domeniul asisten]ei
sociale, abordarea concentrându-se pe nevoile indivizilor [i metodele de sa-
tisfacere prin intermediul serviciilor sociale la nivel local. Organizarea comunitar\
este procesul în care comunitatea î[i identific\ nevoile [i obiectivele, le ordoneaz\,
dezvolt\ suficient\ încredere [i voin]a necesare pentru a încerca s\ rezolve pro-
blemele, identific\ resursele necesare [i ac]ioneaz\ în direc]ia rezolv\rii res-
pectivelor probleme prin utilizarea unor practici cooperative la nivel comunitar
(Ross, 1992: 41).

Modelul planific\rii sociale, al politicilor sociale include obiective specifice
de rezolvare a problemelor sociale cu care se confrunt\ comunitatea: alcoolism,
delincven]\ juvenil\, locuire, [omaj etc. Strategia de schimbare în acest caz include
cercetarea [tiin]ific\ a problemelor [i luarea celei mai bune decizii pe baza cu-
noa[terii cât mai complete a realit\]ii. Agentul comunitar are el însu[i abilit\]i de
cercetare sau apeleaz\ la exper]i fiind, în acela[i timp [i cel care contribuie la
implementarea programului. Structura de putere poate fi cea care angajeaz\ agen-
tul comunitar sau îl sus]ine în eforturile sale.

Concep]ia asupra popula]iei este cea de client al serviciilor oferite [i, de[i
acesta poate avea rol activ în elaborarea [i implementarea programului, com-
ponenta participativ\ este secundar\ fa]\ de obiectivul major, acela de solu]ionare
a problemelor (Rothman, Tropman, 1987: 11).

Prin ce difer\, totu[i, aceast\ abordare de cea a asisten]ei sociale „clasice” care
avea [i ea rolul de a se concentra pe probleme concrete [i a încerca solu]ionarea
lor? În primul rând, prin orientarea comunitar\ opus\ celei ce se concentreaz\ pe
individ. Pentru a ilustra diferen]a între abordarea comunitar\ [i cea a asisten]ei
sociale, vom prezenta în finalul acestui subcapitol studiul de caz al unui program
pe care l-am încadrat în perspectiva dezvolt\rii comunitare împreun\ cu ar-
gumentele care pledeaz\ în favoarea includerii acestuia în aceast\ categorie.
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Primele dou\ abord\ri pot fi cu greu identificate în forma lor pur\ dar exist\
programe ce se apropie mai mult de unul dintre cele dou\ modele. Totodat\, ele
sunt compatibile, în sensul c\ se pot combina cu relativ\ u[urin]\, un program de
creare a serviciilor sociale poate con]ine o component\ de activizare a cet\]enilor
prin care ace[tia contribuie la realizarea obiectivelor [i asigur\ sustenabilitatea
respectivului program.

3. Ultimul model este cel al ac]iunii sociale în care important\ este mobilizarea
social\ împotriva unei injusti]ii percepute de c\tre oamenii din comunitate [i care
poate elimina astfel obstacolele din calea dezvolt\rii comunit\]ii.

Acesta se concentreaz\ asupra obiectivelor referitoare la aspecte care ]in de
nedreptatea pe care oamenii o percep în comunitate. În Statele Unite, Alinsky a
fost cel care a impus acest model de provocare a structurii puterii [i de schimbare
a distribu]iei acesteia la nivel comunitar. Mi[c\rile sociale care au avut ca scop
ob]inerea reducerii taxelor, ob]inerea unor drepturi, [anse egale, eliminarea dis-
crimin\rii, câ[tigarea unor drepturi sociale pot fi încadrate în aceast\ abordare.
De[i acestea sunt considerate obiective de con]inut, ac]iunea social\ poate include
[i obiective de proces, ea contribuie la cre[terea integr\rii sociale a anumitor
categorii defavorizate sau a coeziunii sociale la nivel comunitar.

Ac]iunea social\ în aceast\ form\ are la baz\ o teorie conflictual\ asupra
rela]iilor umane [i este adecvat\ pentru anumite contexte culturale, acolo unde
exist\ clivaje importante. Modelul ac]iunii comunitare este foarte relevant pentru
contextul american acolo unde diviziunile sociale sunt profunde, unde conflictele
iau na[tere din aceste diviziuni [i mocnesc permanent.

În aceast\ viziune conflictual\, comunitatea este v\zut\ ca fiind compus\, pe
de parte, dintr-o ierarhie de putere [i privilegii [i pe de alta din popula]ii f\r\
putere [i care sunt cuprinse de apatie. De aceea, efortul de organizare trebuie s\
aib\ în vedere activizarea acestor categorii astfel încât ele s\ exercite presiune
asupra celor care de]in puterea. ]intele pot fi administra]ia local\, patronatul, o
organiza]ie anume. Strategia de schimbare include tactici conflictuale, confrun-
tarea, demonstra]iile, boicotul, pichetarea. Agentul comunitar este un activist,
negociator, el manipuleaz\ organiza]iile [i mi[c\rile sociale astfel încât s\ in-
fluen]eze procesul politic. Mi[carea de mas\ este un important mediu de schimbare
necesar pentru c\, în afara dimensiunii ei, oamenii nu dispun de surse de putere.
(Rothman, Tropman, 1987). Popula]ia este conceput\ ca fiind victima sistemului
care trebuie provocat.

Alinsky este o figur\ central\ în dezvoltarea comunitar\ prin lucr\rile sale
(„Reveille for Radicals” [i „Rules for Radicals”) [i prin modelul de organizare
comunitar\ bazat pe ac]iune social\ pe care l-a impus cu succes într-un anumit
moment al dezvolt\rii societ\]ii americane.
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El a conceput comunitatea local\ ca reflectând procesele sociale complexe de
la nivel societal [i a v\zut organizarea intern\ a acesteia ca incluzând o re]ea
multipl\, par]ial\ [i fragmentat\ de organiza]ii [i grupuri. Alinsky a în]eles rela]ia
între „entitatea” care este comunitatea [i structurile sociale macro care o in-
fluen]eaz\ [i a respins ideea conform c\reia slums-urile erau dezorganizate sau
f\r\ modele de interac]iune social\, considerând-o simplist\ [i nepotrivit\. Alinsky
a considerat c\, în general, comunit\]ile urbane c\rora li se adresa erau diferen]iate,
fragmentate, cu diferite niveluri de participare social\. Aceast\ în]elegere a mo-
delelor sociale este cea care l-a condus pe autor la stabilirea regulilor de organizare
comunitar\. El a construit o schem\ general\ de ac]iune care sugereaz\ trei stadii
în dezvoltarea organiza]iilor comunitare. Primul stadiu este cel în care orga-
nizatorul comunitar încearc\ s\ câ[tige acceptarea pe plan local [i s\ genereze
con[tiin]a necesit\]ii unei organiza]ii comunitare. Strategia prin care urm\re[te un
astfel de scop este, de obicei, una conflictual\ [i neobi[nuit\. Atunci când Alinsky
a fost invitat în Rochester - NY de c\tre consiliul bisericilor s\ organizeze co-
munitatea afro-american\ ca urmare a revoltelor ce avuseser\ loc acolo, el a ales
s\ câ[tige încrederea comunit\]ii producând reac]ii negative din partea repre-
zentan]ilor oficiali ai ora[ului. Replicând ziari[tilor într-o conferin]\ de pres\ la o
întrebare adresat\ de c\tre ace[tia cu r\spunsul „Poate sunt neinformat cu privire
la ce s-a întâmplat aici dar [tiu c\ singurul lucru pe care Eastman Kodak l-a f\cut
în problema rasial\ a fost s\ inventeze filmul color” (Alinsky, 1971: 137) a
provocat o reac]ie negativ\ a oficialit\]ilor ceea ce a f\cut ca liderii locali afro-
americani s\ îl accepte [i s\ îl invite în comunitate.

Un al doilea stadiu în organizarea comunitar\ const\ într-o perioad\ de as-
cultare, observare [i înv\]are. Sarcina organizatorului comunitar este similar\, în
acest caz, cu a cercet\torului de teren care încearc\ s\ descopere modele de
organizare social\, obiceiuri locale, poten]iali lideri.

Al treilea stadiu se bazeaz\ pe ideea c\ respectiva comunitate se conformeaz\
unor modele de slab\ participare social\, apatie iar grupurile sociale pot opune
rezisten]\ unei organiza]ii unice. De aceea, m\sura necesar\ în aceast\ etap\ este
de reorganizare a structurii locale. Pornind de la grupurile locale de obicei frag-
mentate [i cu loialit\]i par]iale, este important\ mobilizarea la nivelul întregii
comunit\]i. De aceea, se încearc\ acum utilizarea adversarilor identifica]i în stadiul
anterior în scopul definirii grani]elor, identit\]ii [i problemelor care duc la crearea
unei comunit\]i apt\ s\ ac]ioneze. Dezvoltarea unor interese comune asupra c\rora
s\ se ac]ioneze în mod conjugat constituie cea mai important\ faz\ în aceast\
schem\ fundamentat\ [i experimentat\ de c\tre Alinsky.

Mobilizarea comunit\]ii (faza a doua) [i men]inerea interesului [i particip\rii
acesteia se poate realiza prin diferite mecanisme: fie prin crearea unei re]ele de
cluburi ale cartierelor (block clubs), fie prin utilizarea unor grupuri [i organiza]ii
deja existente (biserici, sindicate). Dup\ aceea, un congres, un forum comunitar
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care s\ strâng\ împreun\ diferitele grupuri, s\ le organizeze în mod oficial [i s\
comunice întregii comunit\]i activit\]ile noii organiza]ii este de natur\ s\ atrag\
aten]ia asupra problemelor de rezolvat [i s\ men]in\ interesul oamenilor din
comunitate asupra eforturilor ce se desf\[oar\ în mod conjugat.

Problemele pe care se concentreaz\ întreaga activitate de organizare comu-
nitar\ trebuie s\ fie la început, conform lui Alinsky, vizibile, concrete, clare pentru
reziden]i, f\r\ a produce conflicte cu alte grupuri locale [i relativ u[or de îndeplinit
(Alinsky, 1971: 114).

Aceasta, pentru a demonstra posibilitatea rezolv\rii problemelor prin me-
canismele propuse de el, atragerea încrederii comunit\]ii, crearea unui precedent
care s\ duc\ la acumul\ri mai importante în timp. ]inta confrunt\rilor a fost
constituit\ pentru acest organizator comunitar de c\tre agen]ii care ofereau servicii
comunit\]ii: spitale, servicii sociale, proprietari, comercian]i etc. Confruntarea a
fost pentru el o component\ continu\ a efortului de organizare comunitar\.

Studiile care au evaluat programele descrise au constatat faptul c\ ele au fost
de natur\ s\ atrag\ reziden]i integra]i social [i ata[a]i fa]\ de comunitate, ne-
satisf\cu]i cu serviciile programele [i serviciile locale guvernamentale [i cu edu-
ca]ie [i venituri relativ înalte. Acolo unde se poate atinge cooperarea comunit\]ii
succesul este mai u[or de ob]inut, pe când în situa]iile în care exist\ ostilitate între
diferitele grupuri, efortul de organizare include, în strategia lui Alinsky, utilizarea
unei „amenin]\ri externe” pentru a crea o organiza]ie apt\ s\ coalizeze reziden]ii
comunit\]ii.

În strategia propus\ [i utilizat\ de el, Alinsky a folosit conflictul ca pe un
mijloc de a extinde mecanismele democratice, de a l\rgi participarea la decizie la
nivelul comunit\]ilor. Boicotul, ocuparea cl\dirilor, demonstra]iile au constituit
strategii obi[nuite de natur\ s\ creeze o leg\tur\ structural\ între comunitate [i
organiza]iile externe cu care aceasta se confrunt\ în modelul impus de c\tre
Alinsky.

Alinsky a criticat r\zboiul antis\r\cie considerând c\ organiza]iile selectate
pentru a-l implementa nu erau cele care reprezentau interesele comunit\]ilor, ci
mai degrab\ marionete guvernamentale.

Abordarea teoretic\ a lui Alinsky a inclus în]elegerea structurii sociale a
comunit\]ii, a surselor de ata[ament fa]\ de aceasta, a rolului organiz\rii co-
munitare [i particip\rii în procesul de dezvoltare. Modelul s\u de organizare
comunitar\ poate fi considerat ca un cvasi-experiment care demonstreaz\ utilitatea
aplic\rii teoriei comunitare la dezvoltarea comunitar\.
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„Dezvoltare comunitar\ în zona Târgu Neam]”:
descrierea unui program de dezvoltare comunitar\

Analiza programelor de dezvoltare comunitar\ este de natur\ s\ contribuie la
eviden]ierea a[a-numitele „practici pozitive”, a factorilor care contribuie la
succesul proiectelor de dezvoltare [i a modului în care proiectele pot fi reproduse
de scar\ larg\.

Scopul general al studiului de fa]\ a fost analiza unui program de dezvoltare
comunitar\ în domeniul serviciilor sociale. Obiectivul specific al analizei a avut
în vedere identificarea acelor caracteristici care îl diferen]iaz\ de asisten]a social\
„clasic\” [i îl situeaz\ în zona dezvolt\rii comunitare. Mai precis, analiza a urm\rit
dimensiunile care definesc variabilele dezvolt\rii la nivelul programelor: resursele
financiare, planificarea, resursele umane (agen]i comunitari, exper]i), obiectivele
programului, orizontul de timp, sus]inerea pe care a avut-o proiectul, interesele
implicate [i rezultatele ob]inute. În afara acestor variabile identificate ca având
importan]\ în procesul de dezvoltare la nivel local6, au mai fost urm\rite com-
ponente care ]in de capacitatea comunitar\: mecanismele de participare social\
implicate, de creare de parteneriate, modul de ini]iere a programului.

Metodele utilizate au fost analiza documentelor [i interviuri semi-structurate.
Documentele au inclus aplica]ia proiectului „Dezvoltare comunitar\ în zona Târgu
Neam]”, documente ale administra]iei locale [i ale serviciilor sociale care au f\cut
parte din proiect, precum [i raportul narativ7 al proiectului. Au fost realizate [apte
interviuri semi-structurate cu autorit\]i locale [i persoane cheie din serviciile
sociale. Cercetarea s-a desf\[urat în februarie 2001 în zona Târgu Neam]8.

Date despre program

Programul a fost ini]iat în anul 1999 cu sprijinul UNICEF [i poate fi considerat
o experien]\ coerent\ de dezvoltare comunitar\ în domeniul serviciilor pentru
familie [i protec]ia copilului din România. Programul este prezentat în continuare
în mod succint pentru a ilustra un exemplu al unui proiect de dezvoltare co-
munitar\ [i este încheiat de o analiz\ a dimensiunilor urm\rite prin cercetare.

Obiectivul general al programului a fost cre[terea [i înt\rirea capacit\]ii
comunit\]ii locale de a rezolva problemele cu care se confrunt\ copiii [i familiile

6 Modelul capacit\]ii comunitare (în continuarea capitolului) detaliaz\ aceste variabile.
7 Marin Ana (coord), (1999) Raportul narativ privind implementarea programului „Dezvoltare

comunitar\ în zona Tg. Neam]”, UNICEF România.
8 Cercetarea a fost parte a activit\]ii de consultan]\ desf\[urat\ pentru UNICEF.



109

din zona Târgu Neam] (ora[ul Târgu Neam] [i aria limitrof\ format\ din 13
comune).

Obiective specifice:
- identificarea de solu]ii locale pentru procesul de dezinstitu]ionalizare a

copiilor;
- dezvoltarea unei strategii de prevenire a institu]ionaliz\rii copiilor;
- elaborarea unei strategii pentru îmbun\t\]irea situa]iei copiilor romi;
- înt\rirea comunic\rii [i cooper\rii între autorit\]ile locale [i organiza]iile

non-guvernamentale;
- cre[terea capacit\]ii serviciilor publice pentru realizarea activit\]ilor de

educa]ie [i formare a „agen]ilor schimb\rii”;
- dezvoltarea unui sistem de monitorizare a situa]iei copiilor [i familiilor;
- dezvoltarea unor activit\]i de colectare de fonduri [i crearea de activit\]i

generatoare de venituri, ini]ierea unei produc]ii locale a materialelor edu-
cative pentru cre[\, gr\dini]e [i [coli primare. (Marin, 1999)

Activit\]i desf\[urate:

1. Diagnoza problemelor copiilor [i familiilor din zon\ pe baza unei cercet\ri
sociologice.

2. Dezvoltarea serviciilor pentru copii [i familii

a. Servicii de îngrijire [i educa]ie pentru copii între 0-10 ani
- Centrul de zi pentru copii 0-3 ani a fost creat în scopul prevenirii in-

stitu]ionaliz\rii copiilor provenind din familii identificate ca prezentând
risc de abandon. 10 copii [i familiile acestora au beneficiat în primul an de
serviciile oferite prin intermediul centrului.

- Centrul de îngrijire de zi pentru copii pre[colari de 3-7 ani. Proiectul a fost
bazat pe un parteneriat între prim\rie (care a asigurat spa]iul), inspectoratul
[colar [i o funda]ie local\. Beneficiarii centrului au fost 4 grupe de 15 copii
(o grup\ format\ din copii romi).

- Centrul de primire în regim de urgen]\ pentru copiii afla]i în risc de abandon
între 0 [i 10 ani. Proiectul a fost [i el parte a componentei de prevenire a
abandonului fiind un parteneriat între prim\rie, spitalul or\[enesc (care a
asigurat spa]iul), inspectoratul [colar jude]ean. El [i-a propus a fi o solu]ie
temporar\ de îngrijire a copiilor abandona]i (maxim o lun\) [i de identificare
a solu]iilor definitive de îngrijire pentru copiii abandona]i.

b. Servicii de consiliere pentru p\rin]i [i copii.
- Servicii de consiliere pentru familiile aflate în situa]ie de risc. În cadrul

proiectului a fost creat un centru de consiliere [i au fost forma]i speciali[ti
care pot acorda consiliere în scopul reducerii abandonului familial [i [colar.
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În perioada iulie-decembrie 1999 au fost rezolvate 20 de cazuri prin in-
termediul centrului.

- Servicii de consiliere, terapie ocupa]ional\ [i preg\tire voca]ional\ pentru
copiii cu probleme psiho-sociale. Proiectul s-a adresat copiilor cuprin[i în
sistemul educa]ional al [colii ajut\toare din TG Neam], institu]ie de în-
v\]\mânt special. Copiii [i familiile acestora au beneficiat de serviciile de
consiliere în scopul sporirii gradului de integrare social\ a copiilor cu
deficien]e.

c. Servicii de suport pentru familii aflate în dificultate
- „Banca de hran\” este un proiect cu caracter novator constând în crearea

unor depozite de alimente (donate sau cump\rate din dona]ii) cu scopul
distribuirii lor c\tre familiile asistate social [i copiilor din institu]ii. De-
mersul a luat amploare în timp, în anul 2000 erau implicate, pe lâng\
prim\rie, 4 biserici din ora[ care realizau sistematic colectarea alimentelor.
Prin intermediul bisericilor, au fost implicate [i alte segmente ale co-
munit\]ii: oameni de afaceri, agen]i comerciali etc. De asemenea, rela]ia
între cel care a donat cel care a primit a fost constituit\ pe o baz\ personal\,
în sensul c\ beneficiarul ajutorului a fost informat de unde anume a venit
acesta, gratifica]ia pentru donator fiind imediat\, acest element dovedindu-
se de mare importan]\ în func]ionarea sistemului.

d. Servicii de educa]ie [i suport pentru femeile roma
- Cursuri de educa]ie pentru s\n\tate pentru femeile roma. Centrul de educa]ie

pentru femei roma creat prin proiect a oferit servicii de educa]ie pentru
via]\ [i s\n\tate [i cursuri pentru formarea deprinderilor practice în înv\]area
unei meserii pentru un num\r de 18 femei. 6 femei au urmat cursuri practice
de croitorie [i un atelier de croitorie a func]ionat pe timp limitat. In anul
2000 programul a fost întrerupt datorit\ epuiz\rii materialelor de lucru
oferite prin proiect [i unor defec]iuni ale echipamentelor de lucru.

3. Facilitarea accesului la resurse informa]ionale, formare, perfec]ionare
pentru „agen]ii schimb\rii”, p\rin]i [i copii

a. Centrul de resurse pentru dezvoltare comunitar\. Proiectul a fost conceput
în scopul cre\rii unui centru de via]\ comunitar\, ca o modalitate de difuzare de
informa]ie necesar\ la nivel local (drepturile omului, rezolvarea conflictelor, HIV,
TBC, consum de droguri, abuzul [i neglijarea copilului) dar [i ca punct de întâlnire
pentru diferite segmente ale comunit\]ii, ca modalitate de contact între comunitate
[i autorit\]ile locale.

b. Formare de formatori ai agen]ilor schimb\rii. Scopul a fost recrutarea
resurselor umane care s\ asigure sustenabilitatea programului în ansamblul s\u.
Printre activit\]ile desf\[urate în interiorul acestei componente, 15 voluntari
(preo]i, profesori, elevi, personal tehnic) au fost recruta]i [i au urmat cursuri de
formare de lucr\tor social.
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4. Ini]ierea produc]iei locale de juc\rii, materiale educa]ionale pentru copiii
din familiile s\race, comunitatea roma, zonele rurale, institu]iile pentru protec]ia
copilului.

Crearea atelierului de juc\rii „Pungu]a cu doi bani”. Aceast\ component\ a
urm\rit, în principal ini]ierea unei activit\]i generatoare de venit [i crearea unei
produc]ii locale de juc\rii pentru copii. În anul 2000, proiectul nu mai continua, el
s-a confruntat, în principal, cu dificultatea de a recruta voluntari.

Modul de ini]iere a programului

Programele de dezvoltare comunitar\ pot fi ini]iate fie din interiorul comu-
nit\]ii fie prin interven]ie din afara acesteia. Între aceste dou\ forme, pot exista
modalit\]i în care ini]iativele de la nivel comunitar se combin\ cu cele din afara
comunit\]ii, în care proiectele sunt elaborate la nivel local iar finan]area provine
din afar\ sau, invers, când interven]iile sunt proiectate în exteriorul comunit\]ii
iar eforturile de dezvoltare implic\ [i comunitatea. Importante îns\, în programele
de dezvoltare, sunt capacitatea de sus]inere a programului, de implicare a co-
munit\]ii, de implementare [i asigurarea a sustenabilit\]ii sale.

Programul prezentat a fost ini]iat la nivel local, în interiorul administra]iei
locale, de c\tre secretarul prim\riei. Acesta a elaborat proiectul de dezvoltare
comunitar\, a identificat resursele de finan]are [i a fost principalul promotor în
implementarea acestuia. Aceasta este o situa]ie tipic\ în care în administra]ia
local\ exist\ un lider care poate lua ini]iativa pentru un astfel de proiect. În acest
caz se poate vorbi de capacitate la nivelul unei institu]ii locale, (implicit la nivel
comunitar), acest lider având educa]ia (absolvent de studii postuniversitare al
unei facult\]i umaniste din Bucure[ti), competen]a de elaborare a proiectului,
informa]ia asupra existen]ei unor surse de finan]are [i a fost conectat la re]eaua de
rela]ii din interiorul comunit\]ii care a f\cut posibil\ implementarea proiectului.
Acest exemplu ilustreaz\ importan]a liderilor locali în procesul de dezvoltare
comunitar\, a capacit\]ii acestora de a formula o viziune asupra comunit\]ii din
care fac parte [i de a atrage al]i membri ai comunit\]ii în efortul de rezolvare a
problemelor.

Sursele de finan]are

În proiectele de dezvoltare comunitar\ sursele de finan]are urmeaz\ principiul
eforturilor combinate [i al sustenabilit\]ii. Presupozi]ia multor astfel de programe
este aceea c\, atunci când comunitatea îns\[i sus]ine proiectul din punct de vedere
financiar, „proprietatea” asupra acestuia este mai important\, controlul asupra
modului de desf\[urare a lui este mai strict iar [ansele de succes, în consecin]\
sunt mai mari. În cazul proiectului analizat, ele au fost rezultatul combin\rii
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resurselor ob]inute de la o organiza]ie interna]ional\ (UNICEF), resurselor
mobilizate pe plan local (dona]ii în bani, alimente) [i, de asemenea, eforturi
continue au fost f\cute pentru atragerea altor finan]\ri care s\ fac\ posibil\ con-
tinuarea programului, pe lâng\ utilizarea resurselor bugetare.

Procesul de planificare

Modul de planificare a programului (complet\/incomplet\, gr\bit\/atent\),
modalitatea în care sunt fundamentate deciziile (cercetare a nevoilor/resurselor
sau nu), felul în care se repartizeaz\ responsabilit\]ile între actorii implica]i
(inegal/egal, în acord cu competen]ele sau nu) sunt elemente fundamentale care
pot influen]a evolu]ia programelor de dezvoltare.

În cazul analizat, primul pas a fost realizarea unui studiu de diagnoz\ a pro-
blemelor la nivel comunitar care a fundamentat elaborarea [i dezvoltarea pro-
gramului. F\r\ a fi o cercetare ac]iune în sensul din literatur\, cercetarea a solicitat
în mare m\sur\ participarea local\, persoane din administra]ia local\ [i serviciile
sociale fiind implicate în aplicarea chestionarului utilizat, culegerea datelor, re-
dactarea raportului de cercetare. În acest fel, interesul pentru proiect a fost men-
]inut la cote înalte. De asemenea important a fost contactul cu organiza]ia care a
finan]at proiectul în prima faz\ [i care pare s\ aib\ rolul de a difuza cuno[tin]e,
practici care pot fi utilizate mai departe în procesul de construire a capacit\]ii
comunitare.

Demersul de identificare a problemelor a fost institu]ionalizat, transformat
într-un efort permanent prin elaborarea unei strategii de identificare a familiilor
aflate în risc de abandon prin înfiin]area Comisiei Comunitare. Aceasta a inclus
25 de membri ai comunit\]ii, reprezentan]i ai diferitelor institu]ii care se întâlnesc
lunar. Acesta este un tip de institu]ie extrem de important\ în procesul de rezolvare
a problemelor la nivel local. În acela[i timp, programul de dezvoltare comunitar\
este un proces de înv\]are permanent\ prin contactul între partenerii implica]i în
proiect. De cele mai multe ori, solu]iile sunt identificate prin discu]ie [i experien]\
[i mai pu]in prin utilizarea unor modele prefabricate. Cel pu]in, acesta a p\rut s\
fie cazul programului prezentat.

Planificarea a fost f\cut\ pe termen mediu [i lung [i a presupus un efort integrat
în domeniul social.

Astfel, la nivelul autorit\]ilor locale a fost elaborat\ o viziune strategic\ asupra
dezvolt\rii locale în general [i dezvolt\rii serviciilor pentru copii [i familie în mod
special dup\ cum ne demonstreaz\ urm\toarele elemente:

 Prim\ria a avut ini]iativa de a crea o gradin\ [i o microferm\ care s\ asigure
produse pentru centrele de zi. Au fost elaborate proiecte de cooperare cu o funda]ie
olandez\. Obiectivul a fost acela de a oferi ini]ial un model pentru ca, în timp,
comunitatea s\ se poat\ implica în sus]inerea acestei ini]iative [i continuarea ei.
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 De asemenea, a fost elaborat\ o strategie de dezvoltare local\ cu finan]are
ob]inut\ de la o organiza]ie interna]ional\. Strategia con]ine [i o component\ în
domeniul protec]iei copilului. Construc]ia ei a respectat regulile elabor\rii unei
viziuni asupra dezvolt\rii locale datorit\ faptului c\ a implicat toate segmentele
de popula]ie de la autorit\]i, pân\ la reziden]ii din localitate. De asemenea, ma-
joritatea institu]iilor din localitate au participat în întâlniri [i au fost chestionate
asupra viziunii pe care o au despre dezvoltarea localit\]ii.

Crearea parteneriatelor

În program au fost implicate majoritatea institu]iilor din comunitate cu res-
ponsabilit\]i în domeniul serviciilor pentru copii [i familie precum [i alte segmente
ale comunit\]ii: prim\riile comunelor cuprinse în program, DPC-ul, ONG-urile
locale, spitalul, gr\dini]ele, [coala ajut\toare, firmele locale, mass-media, familiile
[i copiii acestora etc. Persoanele cheie intervievate au apreciat c\ parteneriatele au
func]ionat, chiar dac\ uneori au întâmpinat mici dificult\]i. Motivele principale,
în percep]ia acestora, au fost suprapunerea de responsabilit\]i, necesitatea în cazul
unora dintre parteneri de a controla procesul de desf\[urare a proiectului, ne-
în]elegerii sau nedelimit\rii clare a responsabilit\]ilor în interiorul parteneriatelor.

Proiectul a utilizat mecanisme pentru a crea re]ele de rela]ii: Comisia Co-
munitar\, parteneriatele între institu]iile implicate în serviciile sociale [i alte
institu]ii din comunitate, inclusiv agen]i priva]i dar [i publicitatea în presa local\
pentru a atrage suportul mai larg al comunit\]ii. De aceea, au fost f\cute eforturi
de a face cunoscute proiectele [i rezultatele acestora, prin implicarea mass-mediei
la nivel local.

În acela[i timp, a fost instituit un sistem de recompense în procesul de
strângere a fondurilor utilizând diplome, [i popularizarea donatorilor cu ajutorul
mass-mediei locale. De asemenea, sistemul instituit prin care donatorilor li se
face cunoscut beneficiarul dona]iei este de natur\ s\ motiveze participarea în
interiorul unui astfel de program. Capacitatea de inova]ie a programului în
domeniu s-a dovedit a fi foarte mare: de exemplu, prin program a fost încheiat\ o
conven]ie cu magazinele de second hand care au f\cut dona]ii în îmbr\c\minte
centrelor de zi.

Resursele umane

În programele de dezvoltare comunitar\ pot fi implica]i diferi]i actori dar
exper]ii, cei care de]in cuno[tin]ele, competen]ele contribuie în mod esen]ial la
succesul proiectului. Ace[tia pot fi facilitatori comunitari, asisten]i sociali, so-
ciologi, sau, în termenii cu care proiectul a operat, „agen]i ai schimb\rii”. Im-
plementarea proiectului a depins în mod esen]ial de faptul c\ în administra]ia
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local\ au existat resurse umane care au contribuit la punerea în practic\: un asistent
social (la nivelul prim\riei exista un Birou de protec]ie a copilului care a luat
na[tere în 1997 odat\ cu începerea procesului de descentralizare a institu]iilor) un
psiholog, pe lâng\ secretarul prim\riei care, de[i are în mod normal alte atribu]ii,
a avut, în acest caz, competen]e [i în domeniul social. Competen]ele de elaborare
a proiectelor, cercetare, interven]ie social\ au contribuit, în mare m\sur\ la crearea
[i implementarea proiectului descris.

Obiectivele unui program de dezvoltare comunitar\ trebuie s\ fie opera]io-
nabile [i u[or de în]eles [i, implicit, de pus în practic\. Programul analizat a avut
obiective ce au inclus sarcini specifice care au f\cut posibil\ urm\rirea [i aplicarea
lor. Ele au fost elaborate în domeniul serviciilor sociale dar au inclus [i o com-
ponent\ de sociabilitate prin faptul de a fi atras în procesul de planificare a
serviciilor variate segmente ale comunit\]ii: de la p\rin]ii copiilor [i pân\ la
domeniul privat al afacerilor.

Orizontul de timp al unui proiect este important datorit\ faptului c\, pe de o
parte el trebuie s\ î[i propun\ rezultate vizibile într-un timp rezonabil pentru a
atrage sus]inerea ulterioar\ [i, pe de alt\ parte, pentru c\ el trebuie s\ fie suficient
de îndelungat pentru a permite o planificare strategic\. În cazul pe care îl discut\m,
aceste condi]ii au fost îndeplinite, în aproximativ trei ani realizându-se principalele
obiective care au ]inut de crearea serviciilor pentru copii [i, în acela[i timp,
încorporându-se o dimensiune de termen lung prin strategia de dezvoltare a
localit\]ii.

În principal, analiza programului ofer\ informa]ie [i asupra capacit\]ii co-
munitare: capitalului uman [i lidership-ului, capitalului social, re]elei de servicii
sociale, func]ion\rii administra]iei publice locale, mecanismelor de participare
social\ etc. În mare m\sur\, un astfel de program, atunci când î[i îndepline[te
obiectivele demonstreaz\ existen]a capacit\]ii comunitare.

Putem spune cu certitudine c\ proiectul prezentat poate fi considerat a se
încadra în sfera dezvolt\rii comunitare prin faptul c\ urm\re[te principiile evi-
den]iate pân\ în acest moment ca definind domeniul dezvolt\rii la nivel local [i se
îndep\rteaz\ de la asisten]a social\ clasic\ prin faptul de a include ideea de
parteneriat, participare, în consecin]\, sociabilitate.
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IV.4. C\tre o „ecua]ie a dezvolt\rii?”
Modelul consolid\rii capacit\]ii comunitare

Dezvoltarea comunitar\ este un proces ce are scopuri multiple: educarea [i
motivarea oamenilor în a se ajuta pe ei în[i[i; dezvoltarea lidership-ului; crearea
printre membrii comunit\]ii a con[tiin]ei cet\]eniei, a unei con[tiin]e civice; în-
t\rirea democra]iei la nivel local prin crearea [i revitalizarea unor institu]ii care
pot servi ca instrumente pentru participare local\; ini]ierea unor procese de dez-
voltare de durat\; stimularea oamenilor astfel încât ace[tia s\ stabileasc\ [i s\
men]in\ rela]ii armonioase de cooperare; ini]ierea de schimb\ri în via]a comunit\]ii
cu un minim de stres [i dezagregare (Khinduka, 1987).

Realizarea acestor scopuri presupune ca acea comunitate care este ]inta pro-
gramelor s\ de]in\ anumite caracteristici care fac posibil\ dezvoltarea. Experien]a
în domeniul dezvolt\rii comunitare demonstreaz\ c\ astfel de programe î[i ating
obiectivele sau dimpotriv\, e[ueaz\ în îndeplinirea chiar a celor mai simple scopuri
pe care [i le-au propus. Cum se poate explica acest lucru? Pe de o parte, exist\
elemente care definesc comunitatea [i care contribuie la succesul programelor
(capacitate comunitar\), pe de alt\ parte exist\ o serie de caracteristici la nivel
individual [i, în cele din urm\, elemente care ]in de design-ul programelor (pro-
iectelor) [i care fac posibil\ realizarea lor.

Ceea ce ne propunem în continuare este s\ identific\m acele condi]ii care pot
contribui la dezvoltare în func]ie de trei niveluri: cel individual, comunitar [i cel
al programelor de dezvoltare. Cadrul adoptat este cel al capacit\]ii comunitare
care încearc\ s\ surprind\ în mod comprehensiv elementele care pot influen]a
dezvoltarea. Demersul este de a trece în revist\ componentele procesului de
dezvoltare f\r\ a adânci teoria fiec\ruia dintre acestea ci de a accentua rolul pe
care îl pot avea în interiorul acestui proces.

Abordarea capacit\]ii comunitare accentueaz\ rolul ini]iativelor comunitare
comprehensive care se concentreaz\ pe “capacitatea comunit\]ii de a identifica
priorit\]i [i oportunit\]i care pot produce [i sus]ine schimbarea la nivel comunitar”
(Chaskin, 2001: 291). Aceste ini]iative sunt ghidate de principii generale [i nu
încearc\ s\ impun\ un anumit model prefabricat. Ideile centrale sunt acelea de
planificare comprehensiv\ [i dezvoltare plecând de la resurse, încurajarea par-
ticip\rii [i a colabor\rii între diferitele organiza]ii la nivel local [i, mai ales,
accentuarea importan]ei capitalului uman [i social pentru schimbarea durabil\.

Programele de dezvoltare comunitar\ se pot concentra pe diferite dimensiuni
ale capacit\]ii comunitare: unele au în vedere organiza]iile, altele indivizii, unele
încearc\ s\ ac]ioneze asupra valorilor, atitudinilor oamenilor, altele ac]ioneaz\
asupra particip\rii. Demersul din aceast\ lucrare este orientat de câteva idei:
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1. capacitatea comunitar\ trebuie v\zut\ în mod holist, prin identificarea
tuturor condi]iilor ce pot avea un rol în dezvoltare;

2. abord\rile par]iale care se concentreaz\ exclusiv asupra capitalului social
sau uman trebuie integrate în viziunea mai ampl\ a capacit\]ii
comunitare pentru a avea o imagine de ansamblu a rela]iilor dintre
diferitele componente ale dezvolt\rii;

3. perspectiva resurselor comunitare este mai util\ decât cea a nevoilor;
4. eforturile de dezvoltare trebuie s\ ia în considerare caracteristicile con

crete ale condi]iilor în care se implementeaz\ programele.

Ce este capacitatea comunitar\?

Capacitatea comunitar\ include caracteristicile comunit\]ii care afecteaz\
abilitatea de a identifica [i rezolva problemele cu care se confrunt\ (Parker, 2001:
466). Aceasta presupune, în opinia aceluia[i autor, participare [i lidership, ca-
pabilit\]i, resurse, re]ele sociale [i organiza]ionale, sentimente comunitare, în-
]elegerea istoriei [i a structurii de putere, valorilor comunitare [i reflec]ia critic\
asupra acestora. Se poate observa nivelul diferit al acestor elemente, în timp ce
unele au o referin]\ individual\, altele se refer\ la nivel comunitar.

Al]i autori se concentreaz\ asupra unor defini]ii mai restrânse preferând s\
considere capacitatea comunitar\ ca fiind „m\sura în care membrii comunit\]ii
demonstreaz\ c\ sunt în mod comun responsabili pentru bun\starea comunit\]ii [i
a membrilor ei [i demonstreaz\ o competen]\ colectiv\ în a profita de oportunit\]i
pentru a rezolva problemele comunit\]ii [i a confrunta situa]iile care amenin]\
siguran]a [i bun\starea membrilor comunit\]ii” (Bowen [i al]ii, 2000: 7). Acest
concept se suprapune în mare m\sur\ peste cel de „comunitate competent\” a lui
Cottrell.

Capacitatea comunitar\ este interac]iunea dintre capitalul uman, resursele
organiza]ionale [i capitalul social existente într-o comunitate care pot fi utilizate
pentru a rezolva probleme colective [i a îmbun\t\]i sau men]ine bun\starea co-
munit\]ii. Aceasta poate opera prin procese informale sau eforturi organizate.
(Chaskin, 2001: 295)

O defini]ie mai aproape de con]inutul pe care îl sugereaz\ conceptul, mai
relevant\ din punctul de vedere al procesului de interven]ie social\ [i chiar în mai
mare m\sur\ opera]ional\ este aceea care consider\ capacitatea comunitar\ ca
fiind „un set de caracteristici sociale structurale [i resurse care permit comunit\]ii
s\ se ocupe de oportunit\]i, provoc\ri [i probleme” (Kretzmann [i Mc Knight,
1993).
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Dezvoltarea comunitar\ presupune un poten]ial ini]ial care s\ poat\ fi folosit în
procesul de dezvoltare. „Mediul dezvolt\rii comunitare, comunitatea îns\[i: oa-
menii [i structurile organiza]ionale reprezint\ mediul schimb\rii care trebuie sa
aib\ o anumit\ stabilitate: de exemplu, un grad suficient de coeziune social\ [i
organizare intern\, un nivel al lidership-ului, cuno[tin]elor [i abilit\]ilor pentru a
îndeplini sarcinile respective sunt condi]ii importante în reu[ita programelor de
dezvoltare comunitar\”(Rothman, 2000).

Putem concluziona, referindu-ne la capacitatea comunitar\ c\ aceasta este o
combina]ie de condi]ii [i resurse care fac posibil procesul de dezvoltare co-
munitar\.

Variabilele în ecua]ia dezvolt\rii

Capacitatea comunitar\ este un amalgam de scopuri [i mijloace. Astfel, un stoc
de capital uman sub forma cuno[tin]elor, abilit\]ilor [i competen]elor este absolut
necesar pentru dezvoltarea unei comunit\]i, îns\ aceast\ component\ poate fi ea
îns\[i ]inta proiectelor de dezvoltare atunci când se constat\ necesitatea educ\rii
membrilor comunit\]ii, form\rii anumitor competen]e. În acela[i timp, exist\ o
mul]ime de elemente vizibile [i m\surabile la nivel individual care devin prin
agregare parte a capacit\]ii comunitare. În continuare, ne propunem o trecere în
revist\ a condi]iilor care compun capacitatea comunitar\ [i a rolului lor în dez-
voltare.

Formele de capital de care poate dispune o comunitate sunt multiple: capitalul
fizic (resurse materiale: industrie, ma[ini, cl\diri etc), natural (aer curat, ap\, alte
resurse naturale), uman (cuno[tin]e, abilit\]i, competen]e), social, cultural (valori),
financiar. Aceste forme de capital nu sunt independente unele fa]\ de altele,
capitalul uman are un rol important în formarea celui social dar [i invers, acestea
împreun\ afecteaz\ mai departe deciziile care se iau în leg\tur\ cu capitalul
financiar etc. Sandu D (2001) a identificat [ase tipuri de capital ce caracterizeaz\
comunit\]ile: capitalul vital, uman, simbolic, regional, social, de locuire.

Op]iunea noastr\ este de a lua în considerare capitalul uman, vital, social,
cultural [i material. De[i [i celelalte forme de capital sunt importante, consider\m
componentele precizate mai sus ca fiind esen]iale atât ca precondi]ii ale pro-
gramelor de dezvoltare dar [i ca ]int\ a dezvolt\rii. De asemenea, am inclus în
sfera capacit\]ii comunitare re]eaua de servicii sociale existente la nivel comunitar,
func]ionarea institu]iilor (administra]ia public\ local\, ONG-urile), structura de
putere, mecanismele existente de motivare [i stimulare a particip\rii [i experien]a
existent\ la nivelul comunit\]ii a unor programe anterioare al c\ror rol în dez-
voltare îl vom analiza în continuare. Viziunea este aceea introdus\ de abordarea
resurselor care, luând în considerare problemele [i nevoile unei comunit\]i, con-
struie[te proiectul de dezvoltare plecând de la resurse.
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Modelul prezentat este rezultatul analizei teoretice [i experien]ei de cercetare.
Elementele precizate au referin]e diferite: unele se refer\ la organiza]iile din
comunitate, altele la caracteristici structurale ale acesteia. Modelul poate fi rafinat
sau prezentat în forme ce utilizeaz\ alte criterii ale capacit\]ii comunitare, îns\
forma inclus\ aici a fost aleas\ pentru c\ identific\ acele condi]ii pe care le-am
considerat indispensabile în dezvoltarea comunitar\.

Identificarea capacit\]ii comunitare reprezint\ un pas important în cunoa[terea
comunit\]ii în vederea construirii unor programe care s\ aib\ [anse de succes.
Aceasta nu înseamn\ în mod automat c\ acele comunit\]i care au o slab\ capacitate
comunitar\ nu pot constitui arena programelor de dezvoltare. Accentul în acest
caz trebuie pus pe construirea acestei capacit\]i prin realizarea unor programe
care ini]ial s\ solicite în mai mic\ m\sur\ sau chiar deloc aspectele deficitare,
pentru ca, în timp, dup\ acumularea unor experien]e pozitive de dezvoltare, s\ se
utilizeze [i respectivele componente.

1. Fiecare comunitate de]ine un capital uman adic\ o serie de informa]ii sub
form\ de cunoa[tere, educa]ie, pe de o parte [i, pe de alt\ parte, o stare de s\n\tate
a popula]iei (aceasta este accep]ia lui Becker).

În principiu, o comunitate poate utiliza capitalul uman de care dispune în
procesele de dezvoltare: educa]ia, training-ul, competen]ele membrilor, abilit\]ile
acestora, talentele deosebite, dar [i cuno[tin]ele despre problemele comunit\]ii,
cuno[tin]ele referitoare la cre[terea [i îngrijirea copiilor (în crearea serviciilor
pentru familie [i copil, de exemplu).

Capitalul uman are o important\ component\ de lidership. Liderii, persoanele
din interiorul comunit\]ii care î[i asum\ responsabilitatea în cadrul programelor
de dezvoltare [i care faciliteaz\ colaborarea [i ac]iunile comune constituie una
dintre cele mai importante for]e în dezvoltarea la nivel local. Liderii sunt cei care
au capacitatea de a stabili o viziune pentru viitorul comunit\]ii, de a inova, de a-i
face pe al]ii s\ îi urmeze, de a îndeplini obiectivele în acord cu interesele îm-
p\rt\[ite de cei implica]i.

Rolul liderilor în diferitele programe de dezvoltare social\ [i comunitar\ ini]iate
de c\tre organiza]iile interna]ionale a fost subliniat în literatur\ (Narayan, 1994).

Un studiu dedicat particip\rii tinerilor la decizie (Ilie [i al]ii, 2003) a inclus o
component\ denumit\ „lidership” cu scopul de a identifica acei factori care pot
contribui la formarea tinerilor lideri în domeniile economic, politic [i non-profit.

Studiul (Precupe]u I, 2003) a relevat, pe lâng\ factorii personali care contribuie
la formarea lidershipului (temperamentul, caracterul, charisma, capacitatea de
analiz\ [i sintez\ dar [i educa]ia formal\) [i factori structurali care se refer\ la
oportunit\]ile oferite tinerilor în înv\]area [i experimentarea pozi]iilor de con-
ducere: posibilitatea de a lucra (conduce) o organiza]ie, un grup înc\ de la vârste
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mici ([coal\ general\, liceu), accesul la cursuri de specializare, training. În timp
ce în domeniul economic, în mediul companiilor multina]ionale mecanismele de
training sunt bine elaborate [i accesul la programe de training este relativ u[or, în
sfera administra]iei locale, organiza]iilor politice, [i chiar cea a ONG-urilor,
domeniul cursurilor de instruire este deficitar, fragmentat, neexistând un sistem
care s\ acopere nevoile de training.

De asemenea, experien]a concret\ ob]inut\ în interiorul organiza]iilor este
esen]ial\ în formarea liderilor: ONG-urile la nivel liceal sau în mediul studen]esc
ofer\ un gen de laborator pentru dezvoltarea calit\]ilor de lider în sensul c\ ele
reproduc problemele pe care tinerii le vor întâlni în via]a de adul]i la locul de
munc\, în diferite comunit\]i, în administra]ia central\ [i local\. Totodat\, ele
ofer\ tinerilor oportunitatea dezvolt\rii abilit\]ilor cum sunt stabilirea de obiective,
organizarea, delegarea, luarea deciziilor, team-building, comunicarea, rezolvarea
problemelor, rezolvarea conflictelor, [i chiar înv\]area din propriile gre[eli.

Din punctul de vedere al interven]iei, al politicilor publice, cercetarea a relevat
ideea importan]ei elabor\rii unor programe de recrutare [i formare a liderilor înc\
de la nivel liceal. Scopul ar trebui s\ fie de identificare a indivizilor care au
capacitatea de stabili o viziune pentru viitor, de a inova, de a-i face pe al]ii s\ îi
urmeze, de a îndeplini obiectivele în acord cu interesele împ\rt\[ite de cei implica]i
[i al c\ror rol în dezvoltarea societ\]ii ca întreg sau al diferitelor comunit\]i nu
poate fi neglijat într-o societate inclusiv\ [i prosper\. Formarea de lideri poate
contribui [i la evitarea situa]iei de gate-keeper în care o persoan\/organiza]ie
poate controla intr\rile [i ie[irile din comunitate, cu alte cuvinte la men]inerea
unui mediu democratic.

2. Capitalul vital (Sandu, 2001) se refer\ la popula]ia comunit\]ii, la ca-
racteristicile demografice ale acesteia (volumul popula]iei, raportul popula]ie
tân\r\/popula]ie în vârst\). Caracteristicile proiectelor de dezvoltare comunitar\
precum [i [ansele lor de succes depind de popula]ia c\reia ele se adreseaz\ [i cu
ajutorul c\reia se implementeaz\. Programele trebuie s\ ]in\ cont de indicatorii
demografici ai unei comunit\]i înc\ de la elaborarea lor. O popula]ie îmb\trânit\
poate fi mai greu implicat\ în strategii participative iar tipul de program trebuie s\
aib\ în vedere tr\s\turile specifice oamenilor ale c\ror condi]ii î[i propun s\ le
îmbun\t\]easc\.

3. O alt\ form\ de capital este cel social care se refer\ la interac]iunile existente
între oameni, rela]iile de colaborare, ajutorare dar [i la organiza]iile existente în
respectiva comunitate care dau oamenilor posibilitatea de a participa la proiecte
comune [i de a se rela]iona, ajuta. Proiectele de dezvoltare comunitar\ care iau în
considerare re]eaua de rela]ii interpersonale existente în comunitate [i carac-
teristicile acesteia (bazat\ pe familie, vecin\tate, colegialitate etc) pot avea mai
multe [anse de succes decât cele care omit tipul de rela]ie preexistent\ im-
plement\rii proiectului. De asemenea, utilizarea rela]iilor pe care comunit\]ile le
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au în afara lor se pot dovedi de maxim\ importan]\. De exemplu, pentru mediul
rural, experien]a arat\ c\ „fiii satului” pot fi un important capital social (Sandu,
2001). Capitalul social este tratat mai detaliat [i separat datorit\ faptului c\
reprezint\ o perspectiv\ distinct\ de dezvoltare comunitar\.

4. Capitalul material are în vedere resursele materiale existente în interiorul
comunit\]ii ce pot fi folosite în diferite programe. El include surse financiare dar
[i spa]ii care pot g\zdui aceste programe, mici contribu]ii în natur\ pentru or-
ganizarea de întâlniri [i altele. Resursele financiare sunt esen]iale [i de modul lor
de alocare depinde fundamental succesul unui proiect. Ele pot fi locale sau pot fi
atrase din surse exterioare comunit\]ii sau ambele surse pot fi implicate în fi-
nan]area programelor.

Capitalul material [i cel vital sunt condi]ii importante ale dezvolt\rii dar crearea
unor programe care s\ se concentreze pe dezvoltarea acestor resurse nu constituie,
în accep]ia pe care am dat-o termenului, dezvoltare comunitar\. Investi]iile în
infrastructur\, de exemplu, în economia localit\]ii, nu reprezint\ proiecte de
dezvoltare comunitar\ atâta vreme cât nu includ o component\ de sociabilitate, ci
r\mân în sfera dezvolt\rii economice.

5. Capitalul simbolic ]ine de valorile la care oamenii ader\, de credin]ele lor,
de orient\rile pe care ei le au în via]a social\. Este de a[teptat s\ existe anumite
varia]ii ale orient\rilor de valoare ale oamenilor în func]ie de tipul de comunitate,
de aceea specificitatea capitalului simbolic trebuie luat\ în considerare în ela-
borarea programelor de dezvoltare.

Cele mai importante valori, care au relevan]\ pentru domeniul dezvolt\rii
comunitare sunt cele ale particip\rii sociale. Am ales s\ includem aici, îns\, un
complex atitudinal valoric care cuprinde [i ata[amentul fa]\ de comunitate (iden-
titatea comunitar\), competen]a civic\, atitudinile [i a[tept\rile fa]\ de stat, fiecare
jucând un rol esen]ial în dezvoltare. Acestea sunt caracteristici care se m\soar\ la
nivel individual, îns\, în m\sura în care sunt prezente în interiorul comunit\]ii ele
devin o caracteristic\ a structurii comunitare, putând fi încorporate în capitalul
simbolic [i utilizate ca resurse în cre[terea comunit\]ii.

a. Valori ale particip\rii

În ultimii ani, participarea oamenilor la decizii [i ac]iuni la nivel regional [i
local [i chiar na]ional este considerat\ în tot mai mare m\sur\ ca o component\
important\ a unei societ\]i democratice, inclusive [i prospere. Participarea la via]a
democratic\ a unei comunit\]i presupune mai mult decât a merge la vot sau a
candida în alegeri de[i acestea sunt elemente esen]iale. Participarea [i cet\]enia
activ\ se refer\ la drepturi, mijloace, spa]iu [i oportunit\]i [i, acolo unde este
necesar, la oferirea de suport pentru facilitarea particip\rii la decizii [i angajarea
în ac]iuni [i activit\]i care s\ contribuie la construirea unei societ\]i afluente.
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Participarea oamenilor la nivel local este mecanismul de alegere colectiv\
(opus alegerilor dominate de logica pie]ei [i celor f\cute de profesioni[ti) care
contribuie la men]inerea unor spa]ii publice care sunt democratice [i s\n\toase.
(Frazer, 1999: 169).

Participarea social\ este un concept relativ dificil de definit ce se suprapune
într-o anumit\ m\sur\ cu alte concepte cum sunt integrarea social\, angajarea
civic\, capitalul social.

Conform Dic]ionarului de sociologie (1993), participarea social\ presupune
„implicare (subiectiv\, prin atitudini, aspira]ii, cuno[tin]e, convingeri, anticip\ri,
angaj\ri) [i integrare (obiectiv\, prin ac]iuni [i interac]iuni) într-un sistem de
rela]ii sociale. Participarea este o valoare în m\sura în care satisface nevoia uman\
de implicare [i integrare, asigur\ securitatea afectiv\ [i de apartenen]\ [i un mod
de a fi sau de identificare cu acel univers de via]\ care confer\ sens [i orientare
existen]ei individuale [i sociale”. Pe de alt\ parte, lipsa particip\rii, sau o par-
ticipare social\ sc\zut\, „exprimat\ prin indiferentism, anomie, alienare sau apatie,
este un simptom al lipsei de sens, al atomiz\rii [i izol\rii sociale, ca [i indiciul
st\rii de nerealizare a nevoii de recunoa[tere [i apartenen]\ (…). Dac\ exist\
coinciden]\ între orientarea (scopurile, motiva]iile, interesele) persoanelor [i opor-
tunit\]ile oferite de structura social\ sau dac\ o structur\ social\ este astfel or-
ganizat\ încât func]ionarea ei normal\ se bazeaz\ pe participarea indivizilor, atunci
participarea tinde s\ ating\ cote maxime”.

Se poate spune c\, la nivel individual, participarea individului la via]a social\
presupune un sistem de valori, norme care faciliteaz\ integrarea acestuia în so-
cietate [i care permite atât rela]ionarea cu ceilal]i cât [i cu institu]iile. Pe de alt\
parte, exist\ caracteristici ale structurii sociale de care depinde în mod fundamental
modul în care oamenii se raporteaz\ unii la ceilal]i [i particip\ la procesele sociale.

Teoria culturii politice a lui Almond [i Verba (1963, 1996) a fost cea care a
fundamentat într-o abordare influent\ participarea social\. Ulterior, conceptul a
fost reluat în strâns\ legatur\ cu capitalul social, fiind în ultimii ani reevaluat din
perspectiva teoriei capitalului social de c\tre Putnam (1993, 2000).

b. Ata[amentul la comunitate

Ata[amentul la comunitate implic\ un sentiment de identificare cu aceasta dar
poate include mai mult decât atât în opinia unor autori (Parker [i al]ii, 2001: 464).
El se poate referi, pe lâng\ sentimentul de apartenen]\ la respectiva comunitate [i
la senza]ia individului c\ poate influen]a starea de lucruri din comunitate, la
convingerea acestuia c\ necesit\]ile îi vor fi satisf\cute în acea comunitate [i, nu
în ultimul rând, la împ\rt\[irea istoriei [i experien]ei comunitare comune.
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c. Competen]a subiectiv\

Percep]ia subiectiv\ a propriei puteri de a influen]a puterea este foarte im-
portant\: un individ care crede c\ poate ac]iona poate s\ aib\ un comportament
activ. Aceast\ credin]\ constituie ceea ce autorii au numit competen]a subiectiv\
(local\ [i na]ional\). Datele de cercetare demonstreaz\ cum competen]a cre[te cu
educa]ia, difer\ în func]ie de sex, tip de comunitate (Almond [i Verba, 1996). De
exemplu, persoanele cu o educa]ie sc\zut\ cred în mai mic\ m\sur\ c\ individul
are vreo responsabilitate de a participa în comunitatea local\. Competen]a local\
difer\ foarte mult de cea na]ional\ care este mult mai slab\.

d. A[tept\rile fa]\ de stat

Rela]ia individului cu statul este o dimensiune important\ a contextelor socio-
culturale care fac posibil\ o dezvoltare comunitar\ efectiv\. Percep]iile [i re-
prezent\rile indivizilor asupra rolului pe care statul trebuie s\ îl îndeplineasc\ în
via]a lui, adeziunea la un anumit tip de stat al bun\st\rii demonstreaz\ gradul de
dependen]\ a cet\]eanului fa]\ de stat [i, în ultim\ instan]\, capacitatea/inca-
pacitatea de a-[i asuma responsabilit\]i individuale.

În modelul capacit\]ii comunitare am inclus, pe lâng\ tipurile de capital [i alte
câteva elemente: re]eaua de servicii sociale existente la nivel comunitar; func]io-
narea institu]iilor: administra]ia public\ local\, ONG-urile; structura de putere;
mecanismele existente de motivare [i stimulare a particip\rii [i experien]a unor
programe anterioare.

6. Serviciile publice, cum sunt, de exemplu, s\n\tatea [i înv\]\mântul, prin
procesele de descentralizare din ultimii ani au o tot mai mare relevan]\ la nivel
comunitar. Ele pot fi resurse în dezvoltare dar [i ]inta eforturilor de schimbare.

7. Serviciile sociale prezint\ o importan]\ deosebit\ datorit\ faptului c\ de
foarte multe ori dezvoltarea comunitar\ are ca scop crearea de astfel de servicii
sau „umplerea golurilor” existente. De altfel, exist\ un model distinct al dezvolt\rii
comunitare concentrat asupra serviciilor sociale [i care a fost prezentat în capitolul
anterior. El se îndep\rteaz\ de la modelul clasic al asisten]ei sociale tocmai prin
dimensiunea comunitar\ dar scopurile sunt acelea[i: rezolvarea problemelor so-
ciale.

Programele clasice de asisten]\ social\ au devenit în ultimii ani din ce în ce
mai puternic orientate comunitar. Astfel, fie c\ e vorba despre delincven]\, s\n\tate
mental\, copii orfani, copiii str\zii, copii abuza]i etc, programele de interven]ie se
adreseaz\ tot mai mult nivelului comunitar ca urmare a recunoa[terii faptului c\
aceste probleme nu se produc independent de condi]iile comunitare ci sunt in-
fluen]ate de c\tre acestea.
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Ast\zi, asisten]ii sociali caut\ din ce în ce mai mult „sfântul pocal al comunit\]ii
[i vecin\t\]ii în încercarea de a cre[te eficacitatea interven]iilor sociale”. (Bowen
[i al]ii, 2000: 5)

8. Modul de func]ionare a administra]iei locale este un factor esen]ial în
programele de dezvoltare. De exemplu, pe baza unei analize a [ase proiecte de
dezvoltare comunitar\, Campfens (1997, apud Rothman, 2000) a identificat fac-
torii esen]iali pentru programe participative de succes, incluzând [i administra]ia
local\: un mediu deschis [i democratic, administra]ie public\ descentralizat\,
structuri de decizie colectiv\ la toate nivelurile administrative, educa]ia comu-
nit\]ilor în metodele activismului comunitar [i lidership-ului, metode democratice
de conducere în interiorul organiza]iilor de asisten]\ social\ [i a celor implicate în
astfel de programe, implicarea ONG-urilor [i crearea unor organiza]ii care s\ se
auto-guverneze.

9. Aceste elemente trimit [i la importan]a structurii de putere a comunit\]ii.
Atunci când puterea este concentrat\ la nivel comunitar în mâinile unui num\r
redus de oameni (a[a cum au ar\tat analizele structurii de putere)9 sau este larg
difuzat\ f\când dificil\ luarea deciziei, [ansele de dezvoltare sunt diminuate. În
strâns\ rela]ie cu conceptul de structur\ a puterii se afl\ ideea de împuternicire
comunitar\. Aceasta implic\ un proces de ac]iune social\ care promoveaz\ par-
ticiparea oamenilor, organiza]iilor [i comunit\]ilor c\tre obiectivul cre[terii con-
trolului la nivel individual [i comunitar, eficacit\]ii politice, îmbun\t\]irii calit\]ii
vie]ii [i justi]iei sociale (Zimmerman, 2000: 43). Împuternicirea se refer\ [i la
capacitatea individului de a controla propria via]\ dar include [i nivelul social.

Ideea de împuternicire aduce în prim plan necesitatea de a trata problema
particip\rii la nivel local unde integrarea individului într-un sistem de rela]ii
sociale are mai mult\ relevan]\. Împuternicirea presupune dezvoltarea compe-
ten]elor cet\]enilor pentru a participa la procesele de guvernare. Presupune exis-
ten]a unor mecanisme formale de participare. Chiar Almond [i Verba (1996)
considerau c\ este bine s\ se înceap\ cu comunitatea local\ atunci când este vorba
despre participare pentru c\ problemele sunt mai u[or de în]eles, organele gu-
vern\mântului mai pu]in distante, [ansele de participare eficient\ sunt mai mari.
Numai aici cet\]eanul poate dezvolta un sentiment al cunoa[terii cu privire la
problemele sociale [i politice.

10. Mecanismele de stimulare [i motivare a particip\rii pot fi parte a pro-
gramelor, a modului în care func]ioneaz\ administra]ia public\ local\, a politicilor
diferitelor servicii sociale. Oricare ar fi cazul, participarea comunitar\ în general
[i voluntariatul în special nu sunt posibile decât în foarte mic\ m\sur\ în absen]a
unor astfel de mecanisme de motivare.

9 A se vedea capitolul despre analiza structurii de putere.
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11. În sfâr[it, experien]a unor programe anterioare poate influen]a ini]iativa [i
viitoarele proiecte de dezvoltare. Experien]ele pozitive din trecut sunt ele însele
un capital, atât prin faptul c\ influen]eaz\ capitalul uman sub forma cuno[tin]elor
[i competen]elor dar [i ca parte a memoriei colective locale care cimenteaz\ astfel
de succese.

Variabile care definesc programele de dezvoltare comunitar\10

Dincolo de condi]iile structurale pe care le ofer\ comunitatea, de caracteristicile
individuale ale membrilor comunit\]ii, exist\ o serie de elemente ce influen]eaz\
în mod esen]ial succesul eforturilor de dezvoltare [i care ]in chiar de programele
de dezvoltare. Urm\toarele condi]ii au fost formulate pe baza analizei literaturii
ce descrie programele de dezvoltare [i analizei unui program de dezvoltare co-
munitar\.

În primul rând, finan]area proiectelor reprezint\ punctul cel mai important în
implementarea acestora. Resursele materiale reduse sau nesustenabile pe termen
lung nu sunt de bun augur pentru proiectele de dezvoltare. Ele trebuie s\ be-
neficieze de finan]are suficient\, sigur\ [i pe tot parcursul desf\[ur\rii lor.

Marea Britanie utilizeaz\, de exemplu, fondurile loteriei pentru programele
sociale. Acest mecanism este de natur\ s\ asigure o finan]are substan]ial\ acestor
programe dar implic\ [i o recompens\ de natur\ simbolic\ celor care joac\ în acest
sistem. Acesta este un tip de cotiza]ie pentru scopuri sociale pozitive, prin natura
sa, sistemul putând oferi o cale institu]ionalizat\ prin care oamenii pot participa la
efortul de ajutorare a celorlal]i.

Frazer (1999: 169) considera c\ îmbun\t\]iri durabile [i efective ale spa]iului
public nu sunt posibile f\r\ resurse ale administra]iei centrale; clubul local al
tinerilor nu poate face miracole în domenii în care rela]iile sociale [i institu]iile
sunt afectate sau acolo unde infrastructura [i arhitectura existente afecteaz\ pu-
ternic calitatea vie]ii.

Un studiu realizat de echip\ de cercetare a Na]iunilor Unite coordonat\ de
Herbert Hyman a chestionat 445 exper]i în dezvoltare comunitar\ din 13 ]\ri
despre experien]a lor în domeniu (Rothman, 2000) a precizat alte elemente care
influen]eaz\ succesul programelor [i care ]in de designul acestora.

Calitatea planific\rii programelor este un factor esen]ial. Planificarea gr\bit\,
incomplet\, se poate dovedi un impediment în succesul proiectului. „În multe ]\ri,
printre care [i India, programele de dezvoltare comunitar\ s-au extins rapid ca
rezultat al eforturilor politicienilor de a împ\rt\[i votan]ilor inten]iile lor cât mai
curând posibil. Asisten]ilor sociali comunitari li s-au dat prea multe respon-

10 Acest subcapitol a fost publicat într-o prim\ form\ în Jurnalul practicilor comunitare pozitive, nr
1-2/2003.
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sabilit\]i [i r\ul care a rezultat a fost chiar mai important decât dac\ nu s-ar fi
întreprins nimic. Programele sunt de succes când resurse adecvate sunt utilizate.”
(Holdcroft, 1978 apud Rothman, 2000). Procedeul proiectelor pilot în care se
realizeaz\ programe la scar\ mic\ ce sunt apoi extinse pe baza unei observ\ri
permanente a modului în care func]ioneaz\, proceduri flexibile, un ritm moderat
de punere în practic\ [i programe cu scopuri înguste dar realizabile pot fi elemente
ce contribuie la succes.

Calitatea resurselor umane utilizate în programele de dezvoltare comunitar\.
Studiul (apud Rothman, 2000) a ierarhizat diferitele tipuri de exper]i implica]i în
programe în func]ie de eficien]a pe care au dovedit-o. Profesioni[tii cu abilit\]i
multiple au fost considera]i ca fiind cei mai eficien]i de c\tre 60% dintre per-
soanele intervievate, persoanele f\r\ educa]ie special\ dar cu bun sim] au fost
considerate de c\tre 30% dintre subiec]i ca fiind eficiente iar exper]ii specializa]i
într-un domeniu specific au fost men]iona]i de 15% ca fiind eficien]i. Persoana
care lucreaz\ în proiectele de dezvoltare comunitar\ este un actor care trebuie s\
în]eleag\ comunitatea în întregul ei, modul în care institu]iile ei func]ioneaz\,
trebuie s\ aib\ calit\]i de diplomat pentru a putea s\ armonizeze interesele diferite,
în]elegere fa]\ de popula]ia comunit\]ii.

Suportul permanent din partea organiza]iilor finan]atoare, comunicarea con-
tinu\ între organiza]iile implicate sunt [i ele de mare importan]\. În programele de
dezvoltare comunitar\ implementate la nivel na]ional problema coordon\rii [i
planific\rii programelor a constituit o dificultate permanent\ pentru administratori
pentru mul]i ani. Crearea ierarhiilor la nivel local, regional [i central nu a fost de
natur\ s\ îmbun\t\]easc\ programele la nivel comunitar [i a creat probleme în
comunicarea interdepartamental\. De obicei, diferitele departamente vor s\ ob]in\
credit pentru toate rezultatele pozitive (Kotze, 1987, apud Rothman, 2000).

Alte condi]ii se refer\ la tipurile de obiective pe care programele le includ.

Proiectele de dezvoltare comunitar\ ar trebui s\ con]in\ obiective clare înso]ite
de sarcini simple care pot fi îndeplinite relativ u[or: sarcinile ar trebui s\ fie
specifice, nu comprehensive (au un start [i un final care sunt clare astfel încât
exist\ în]elegerea a ceea ce se cere [i a ceea ce se va realiza). De asemenea, ar fi
de dorit ca sarcinile s\ presupun\ un grad sc\zut de coordonare astfel încât oamenii
s\ le îndeplineasc\ relativ u[or [i f\r\ a se angaja în re]ele interpersonale com-
plicate (de exemplu, într-o organiza]ie structurat\ pe vertical\, cu niveluri multiple
de responsabilitate, birocratizat\, sarcinile se duc la îndeplinire greu [i în timp
îndelungat). La fel de important este ca orizontul de timp s\ fie stabilit clar,
termenele scurte sunt preferabile celor medii [i lungi.

Se pare c\ proiectele la scar\ mic\ îndeplinesc mai u[or obiectivele [i au mai
multe [anse de a atrage finan]are [i participare din partea oamenilor. Proiectele la
scar\ mare care presupun centralizare administrativ\ au [anse mai mici de a atrage
oamenii în implementarea lor.
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Atunci când exist\ sus]inere fa]\ de proiect, implicarea din partea beneficiarilor
poate fi mai u[or atins\. Aceast\ sus]inere poate fi testat\ prin solicitarea din
partea comunit\]ii a unei contribu]ii la implementarea proiectului (financiar\ dar
[i de alt\ natur\). Aceast\ contribu]ie trebuie solicitat\ în func]ie de condi]iile
comunitare concrete (este pu]in indicat\ impunerea unei contribu]ii financiare din
partea comunit\]ilor s\race, dar ele pot contribui cu resurse umane, oferirea de
spa]ii pentru desf\[urarea proiectului etc).

Armonizarea diferitelor interese în realizarea unui proiect de dezvoltare co-
munitar\ este dificil de realizat, totu[i, este posibil\. De exemplu, un proiect care
î[i propune crearea unui centru de zi pentru copii într-o comunitate ar putea fi
parteneriat între autorit\]ile locale, un ONG, o organiza]ie finan]atoare dar ar
putea s\ implice [i p\rin]ii ai c\ror copii vor beneficia de centrul de zi. Fiecare
actor are un interes propriu în realizarea proiectului dar exist\ [i un interes comun
care poate cataliza ac]iunile, acela al rezolv\rii problemei copiilor de care ar putea
beneficia to]i actorii implica]i în proiect.

Elementul esen]ial, îns\, în programele de dezvoltare este rezultatul. Oamenii
parcurg un proces de înv\]are social\ prin participarea în programele de dezvoltare
comunitar\. Atunci când eforturile lor sunt de succes, beneficiile sunt vizibile,
participarea ini]ial\ devine precedent pentru programe viitoare, pentru dezvoltare
durabil\, coeziune social\. Atunci când beneficiile a[teptate sunt percepute ca
fiind mai mari decât costurile, [ansele de succes cresc.

Considera]ii în leg\tur\ cu capacitatea comunitar\

Atunci când exist\ capacitate comunitar\, exist\ [i o probabilitate mare de a
ob]ine rezultate. Rezultatele se multiplic\ în timp. Când capacitatea comunitar\
este foarte slab\ sau nu exist\, programele participative de dezvoltare comunitar\
au [anse sc\zute de succes. În aceste cazuri, capacitatea trebuie construit\ prin
crearea de programe concentrate pe aspectele deficitare dar pornind de la resursele
existente. În comunit\]ile cu capacitate redus\ probabilitatea ca oamenii s\ se
organizeze pentru a-[i rezolva problemele este destul de mic\. Creând o astfel de
baz\ pe termen lung se pot realiza programe care s\ includ\ în mai mare m\sur\
strategii participative.

De obicei, programele de dezvoltare comunitar\ sunt implementate în co-
munit\]i care au capacitatea de a se organiza, atrage fonduri etc. Aceasta [i datorit\
nevoii celor care acord\ finan]area (guvernul, ONG-uri, autorit\]i locale) de a
ob]ine rezultate pe care le pot raporta astfel încât s\ î[i men]in\ suportul de care
beneficiaz\. Efectul ar fi acela al ignor\rii tocmai a comunit\]ilor care au mai
mult\ nevoie de dezvoltare.
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De[i este evident\ importan]a condi]iilor identificate ca având un rol în dez-
voltare, ele nu sunt independente unele fa]\ de altele ci se inter-influen]eaz\. De[i
Chaskin (2001) a luat în considerare ca elemente ale capacit\]ii comunitare numai
patru elemente (existen]a resurselor, re]ele de rela]ii, lidership [i mecanisme de
participare), el men]iona dificultatea în]elegerii modului în care chiar [i aceste
componente se rela]ioneaz\, mecanismele prin care opereaz\ sau strategiile ce pot
fi utilizate pentru a crea capacitate comunitar\.

Modelul de capacitate comunitar\ prezentat în aceast\ lucrare are menirea de
a descrie varietatea elementelor care pot influen]a, într-un fel sau altul, dez-
voltarea. Totodat\, el atrage aten]ia asupra imposibilit\]ii construirii unor strategii
coerente de dezvoltare care s\ fie specifice [i aplicabile cu succes în diferite
contexte. Accentuarea unei componente sau a alteia în eforturile de dezvoltare
duce la conturarea unei anumite strategii. De exemplu, concentrarea asupra ser-
viciilor sociale ne-ar situa în modelul mai larg al politicilor sociale, accentuarea
componentei de sociabilitate, de capital social ar plasa strategia în domeniul
dezvolt\rii comunitare „pure”. Ideea pe care o sus]inem, îns\, este aceea a com-
prehensiunii, a lu\rii în considerare [i a cunoa[terii condi]iilor multiple care
afecteaz\ dezvoltarea.

Dac\ un proiect [i-ar propune s\ transforme capitala Românie într-un ora[
curat [i ar investi în servicii de salubrizare mai bine dotate tehnologic, mai bine
organizate, mai eficiente, acesta nu ar fi un program de dezvoltare comunitar\.
Dac\ ar include îns\, o component\ de educa]ie a locuitorilor capitalei referitoare
la cur\]enie, ecologie, managementul gunoiului [i i-ar aduce împreun\ cu cei care
iau deciziile în domeniul serviciilor de cur\]enie pentru discu]ii [i/sau procese de
înv\]are, atunci acest program s-ar apropia de profilul dezvolt\rii comunitare.
Dac\ acela[i program ar include o component\ de design urban în care ar fi
amenajate spa]ii prietenoase pentru cet\]eni, care s\ încurajeze depozitarea eco-
logic\ a gunoiului, atunci acest program ar ]inti c\tre comprehensiune.

Capacitatea comunitar\ este un construct util pentru a în]elege procesul de
schimbare [i interven]ie social\ la nivel comunitar dar translatarea din plan teoretic
în practic\ poate pune o mul]ime de dificult\]i.

Practicile de construire a capacit\]ii comunitare trebuie s\ porneasc\, în primul
rând, de la cunoa[terea foarte atent\ a condi]iilor locale [i a modului în care
acestea pot influen]a rezultatele programului. În al doilea rând, ele ar trebui s\
includ\ obiective [i mijloace specifice prin care se pot atinge acele scopuri [i s\
exploreze modurile specifice prin care se poate promova colaborarea între or-
ganiza]ii [i implicarea membrilor comunit\]ii. În ultimul rând, ar trebui s\ re-
cunoasc\ limitele ac]iunii la nivel local astfel încât a[tept\rile fa]\ de aceasta s\ fie
în concordan]\ cu realitatea. În ultim\ instan]\, modalit\]ile concrete de dezvoltare
comunitar\ sunt o problem\ de imagina]ie a celor care proiecteaz\ programe [i
care trebuie s\ r\spund\ prin strategiile lor condi]iilor locale.
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 Capitalul social

Capitalul social este o orientare produs\ de „noua sociologie economic\”
(Woollcock, 1998) [i care a exercitat o influen]\ extrem de mare în ultimii ani în
domeniul dezvolt\rii comunitare. Ceea ce ne propunem în continuare nu este o
analiz\ teoretic\ extins\ a capitalului social ci o precizare a caracteristicilor
acestuia [i eviden]ierea rolului pe care îl poate avea în dezvoltare. Strategiile de
dezvoltare depind în mod esen]ial de tipul de sociabilitate: „…prin mod de
realizare [i finalitate dezvoltarea este mobilizare a sociabilit\]ii productive [i
reproducere a sociabilit\]ii ca valoare fundamental\ de convie]uire” (Sandu, 2003:
10).

Capitalul social se refer\ la caracteristici ale societ\]ii ca încredere, norme [i
re]ele de rela]ii interpersonale care pot îmbun\t\]i eficien]a societ\]ii prin fa-
cilitarea ac]iunilor colective. Conform teoriei consacrat\ de c\tre Putnam (1993),
o comunitate civic\ (despre care se poate spune c\ de]ine în mare m\sur\ capital
social) ar fi caracterizat\ de urm\toarele elemente:

1. angajare civic\: cet\]enii particip\ activ în domeniul public, urm\rindu-
[i interesele în contextul mai larg al societ\]ii în]elegând, în acela[i timp,
interesele celorlal]i.

2. egalitate politic\ : comunitatea este legat\ de rela]ii de reciprocitate [i
cooperare, nu prin rela]ii de autoritate [i dependen]\. Oamenii sunt
angaja]i în procesul de autoguvernare urm\rind norme ale reciprocit\]ii.

3. solidaritate, încredere [i toleran]\ : cet\]enii sunt activi, egali, se ajut\
unii pe al]ii, se respect\, au încredere unii în ceilal]i, chiar dac\ au p\reri
diferite, sunt toleran]i cu oponen]ii lor. De altfel, încrederea
interpersonal\ este considerat\ ca fiind ingredientul principal la rela]iilor
interumane iar re]elele sociale bazate pe încredere au [anse mai mari s\
surmonteze dificult\]ile care decurg din nerealizarea intereselor comune
ca rezultat al ac]iunilor izolate, oportuniste ale indivizilor care nu sunt
integra]i în mecanismele ac]iunii colective.

4. asocia]ii, care sunt, de fapt, „structuri sociale ale cooper\rii”: normele [i
valorile comunit\]ii civice sunt încorporate în structuri [i practici sociale
distincte, asocia]iile având ca efect „intern” formarea normelor de
cooperare, solidaritate, spirit public. Exist\ eviden]e empirice (Almond
[i Verba, 1996) care sus]in importan]a asocierilor, datele de cercetare
arat\ c\ membrii asocia]iilor au nivele mai înalte de încredere,
participare, competen]\ civic\. Participarea în asocia]ii genereaz\
abilit\]i de cooperare, responsabilitate pentru ac]iuni colective.

De altfel, asocierile sunt importante atât în procesul general de participare
social\ cât [i în mod specific din punctul de vedere al interven]iei sociale: ele

STRATEGII DE DEZVOLTARE COMUNITAR|



130

STRATEGII DE DEZVOLTARE COMUNITAR|

ofer\ cadrul în care indivizii pot lua parte la via]a comunit\]ii, se pot implica în
luarea deciziilor în problemele care îi privesc în mod direct.

Conform teoriei capitalului social, succesul în dep\[irea dilemelor ac]iunii
colective depinde de contextul social. Cooperarea voluntar\ se realizeaz\ mai
u[or într-o comunitate care a mo[tenit o parte important\ de capital social sub
forma normelor reciprocit\]ii [i a re]elelor de angajament civic.

Cooperarea spontan\ a oamenilor este facilitat\ de capitalul social dar crearea
capitalului social este un ciclu. În procesul particip\rii, oamenii dobândesc noi
capacit\]i, mai mare încredere unii în ceilal]i, astfel încât provizia de capital
social este realimentat\. Toate formele capitalului social sporesc pe m\sur\ ce
sunt utilizate si descresc dac\ nu sunt puse în practic\. De exemplu, încrederea
este o resurs\ moral\ care se revitalizeaz\ în procesul interac]iunii sociale în timp
ce neîncrederea are capacitatea de a fi auto-suficient\, hr\ne[te continuu individul.
Re]elele de asocia]ii faciliteaz\ comunicarea, îmbun\t\]esc fluxul de informa]ii
despre încrederea care poate fi acordat\ oamenilor, permit reputa]iilor s\ circule [i
s\ fie rafinate. Încrederea [i cooperarea depind de informa]ia despre poten]ialii
parteneri, în timp ce incertitudinea spore[te dilemele ac]iunii colective. Totodat\,
succesele cimenteaz\ rela]iile. (Putnam, 1993)

O comunitate cu un stoc important de capital social ar trebui s\ fie mai curat\,
mai sigur\, mai bine guvernat\ [i, în general, mai „fericit\” decât cea care are un
nivel mai sc\zut la capitalului social pentru c\ membrii ei pot g\si locuri de
munc\ bune, ini]ia proiecte care servesc interesul public, î[i pot monitoriza com-
portamentul reciproc f\r\ costuri, pune în practic\ acorduri contractuale, utiliza
resursele existente mai eficient, rezolva disputele în mod prietenos [i r\spunde
preocup\rilor cet\]enilor în mod prompt. (Woolcock, 1998: 155)

„În principiu, capitalul social se refer\ la interac]iunile la care indivizii iau
parte, fiind inclus în re]elele sociale [i normele asociate acestora, manifestându-se
prin participarea indivizilor la formarea [i func]ionarea institu]iilor, în încrederea
în aceste institu]ii, în al]i indivizi sau grupuri de indivizi”. (Voicu B, 2004: 3)

Rela]ia dezvoltare-capital social

Rolul capitalului social în dezvoltare este extrem de important [i acest lucru
este indicat de nenum\ratele studii care se concentreaz\ asupra rela]iei dintre cele
dou\ elemente. Opinia împ\rt\[it\ de mul]i autori este aceea c\ dezvoltarea este
influen]at\ de tipul de rela]ie social\ care reprezint\ baza comunit\]ii, respectiv a
societ\]ii.

„Este imposibil s\ în]elegi [ansele politicilor [i proiectelor de dezvoltare f\r\ a
[ti caracteristicile rela]iilor sociale la nivel micro [i macro, dac\ aceste niveluri
sunt articulate [i cum acest nivel de articulare s-a produs în mod istoric” (Wool-
lcok, 1998: 183).
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Teoriile moderniz\rii s-au concentrat în mare m\sur\ asupra rela]iei dintre
capitalul social [i nivelul de dezvoltare a diferitelor ]\ri [i comunit\]i. Explica]iile
acestor teorii sunt, în esen]\, culturaliste, f\când apel la valori [i credin]e, uneori
istorie, în explicarea diferen]elor în dezvoltare.

Un num\r foarte mare de studii a analizat rela]ia dintre nivelul de dezvoltare a
unei ]\ri [i tipul de capital social, implicit nivelul [i amploarea particip\rii. Chiar
Almond [i Verba (1996) au subliniat faptul c\ paternul interac]iunii sociale vo-
luntare este relativ bine fixat în democra]iile stabile [i c\, alternativ, lucrul acesta
reflect\ sentimente de încredere [i siguran]\ în mediul social. În acele ]\ri în care
exist\ o inciden]\ mai înalt\ a competen]ei civice cooperante, acolo pare a exista
de asemenea o inciden]\ mai înalt\ a interac]iunii sociale în alte contexte decât cel
politic.

Stolle [i Weltzel (2000) au reluat [i ei elementele definitorii ale teoriei ca-
pitalului social reafirmând c\ încrederea generalizat\ în oameni, încrederea în
institu]ii [i valori ale reciprocit\]ii sunt cele mai importante elemente ale spiritului
civic. Ei au g\sit puncte de sprijin în favoarea teoriei ar\tând c\, la nivel macro,
exist\ o corela]ie între num\rul de ani de democra]ie [i nivelul de încredere. De
asemenea, exist\ o corela]ie între capitalul social [i libert\]ile acordate de c\tre o
]ar\.

Inkeles [i Smith, Baker [i Inglehart (2000) au încercat s\ pun\ în rela]ie
variabilele identificate ca având putere mare de explicare a particip\rii sociale
(încrederea în oameni, toleran]a) [i valori ale modernit\]ii. Ei au constatat c\
încrederea [i toleran]a nu sunt rela]ionate cu rela]iile sociale puternice în familie
sau cu leg\turile puternice care exist\ în interiorul grupurilor religioase [i al altor
organiza]ii voluntare ci sunt în mai mare m\sur\ asociate cu valori „individualiste”
caracterizate ca fiind moderne. Aceste valori includ sentimentul eficacit\]ii per-
sonale, bun\st\rii subiective, înclina]ia c\tre protest [i, mai ales, libertatea as-
pira]iilor. Concluziile de cercetare au ar\tat c\:

1. Încrederea generalizat\ se rela]ioneaz\ pozitiv cu valori ale individua-
lismului care sunt considerate o form\ a capitalului social modern [i nu cu
valori comunitariene care sunt forme ale capitalului social tradi]ional.
Capitalul social modern accentueaz\ importan]a atitudinilor individualiste
bazate pe afirmarea individului, în timp ce capitalul social tradi]ional accen-
tueaz\ importan]a rela]iilor puternice de grup, apartenen]a la grupuri [i
valori morale colective.

2. Valorile individualismului modern [i comportamentele, inclusiv încre-
derea generalizat\ sunt în mai m\sur\ rela]ionate cu un nivel înalt de
performan]\ economic\ [i cu performan]a democratic\ decât formele tra-
di]ionale de capital social.
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3. Aceast\ rela]ie este foarte puternic\, capitalul social modern [i per-
forman]a democratic\ reprezint\ un element comun care poate fi descris în
termeni de împuternicire individual\ sau dezvoltare uman\ la nivel social.

Modernizarea contribuie, în opinia autorilor, pe de o parte la reducerea in-
tensit\]ii încrederii iar pe de alt\ parte la extinderea încrederii. Aceasta înseamn\
c\ într-o societate modern\ indivizii au rela]ii sociale numeroase c\rora le acord\
un grad moderat de încredere pe când într-o societate (comunitate) caracterizat\
de capital social tradi]ional indivizii se rela]ioneaz\ cu un num\r redus de persoane
(familie, vecin\tate) c\rora le acord\ încredere intens\. Autorii consider\, din
acest punct de vedere c\, atunci când încrederea într-un grup este foarte intens\,
grupul respectiv este exclus de la solidaritate social\ extins\. Cu alte cuvinte,
când rela]ionarea este intens\ dar redus\ din punctul de vedere al extinderii se
poate produce atomizare, fragmentare social\ iar diferitele grupuri sunt rupte
unele de celelalte.

Din perspectiva teoriei modernit\]ii, capitalul social ia na[tere nu din rela]ii
interpersonale ci din multiplicitatea interac]iunilor impersonale [i contractuale
bazate pe autonomie individual\, emancipare [i auto-afirmare.

Capitalul social care faciliteaz\ dezvoltarea ar trebui s\ existe la nivel co-
munitar, între comunit\]i [i grupurile sociale mai largi care fac posibile oportunit\]i
mai importante de dezvoltare, între societatea civil\ [i institu]iile de la nivel
macro [i în institu]iile corporatiste. Atunci când una dintre aceste verigi lipse[te,
dezvoltarea are [anse sc\zute. (Woollcok, 1998: 186)

Narayan (1998) a introdus distinc]ia între leg\turile de tip bonding [i cele de
tip bridging. În societ\]ile în care grupurile sociale primare sunt unite prin leg\turi
sociale de conectare (tip „bridging”) [i nu numai prin leg\turi profunde în in-
teriorul grupurilor (de tip „bonding) [i prosperitatea economic\ [i ordinea social\
sunt în mai mare m\sur\ posibile [i probabile. Într-o societate în care capitalul
social este de tip bonding, (sau, în al]i termeni tradi]ional) în care grupurile
primare sunt izolate unele fa]\ de altele, este posibil ca structurile de putere s\ fie
dominate de c\tre un grup puternic în defavoarea altor grupuri care sunt excluse.
Astfel, grupurile primare informale, preiau o parte din func]iile statului, devin
substitu]i ai statului care nu este eficient în gestionarea proceselor sociale iar
oamenii tr\iesc în grupuri sociale izolate [i încearc\ s\ supravie]uiasc\ în condi]iile
unei situa]ii economice dificile pentru a-[i câ[tiga existen]a.
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Sursa: Narayan (1999)

În opinia autorului, cadranul 1 este scenariul ideal în care func]ionarea statului
este completat\ de multitudinea rela]iilor sociale existente între grupuri care
conduc la rezultate pozitive economice [i sociale. ]\rile care se încadreaz\ aici
sunt cele nordice caracterizate de dezvoltare economic\, coeziune social\, relativa
absen]\ a criminalit\]ii, violen]ei, conflictului [i excluderii.

Cadranul 2 include ]\ri în care, în ciuda faptului c\ statul func]ioneaz\ eficient,
sunt caracterizate de excludere social\ a grupurilor non-dominante. ]\rile ce se
încadreaz\ aici ar fi câteva în America Latin\ (Peru, Mexic), Germania, multe ]\ri
din Europa de Est [i (surprinz\tor) chiar Statele Unite ale Americii, unde anumite
grupuri minoritare sunt caracterizate de excluziune.

Cadranul 3, denumit conflict, presupune un tip de guvernare pu]in eficient\ în
a r\spunde nevoilor indivizilor substituit\ de grupurile sociale primare în care
indivizii se refugiaz\ pentru a putea supravie]ui. Comunit\]ile, societ\]ile în care
exist\ grupuri cu putere [i autoritate (mafia, mi[c\ri de gheril\, grupuri care
utilizeaz\ violen]a) pot popula aceste cadran.

Ultimul cadran, caracterizat de rela]ii de conectare puternice între grupuri [i
state ineficiente este definit de strategii de adaptare în care oamenii se angajeaz\
în activit\]i informale care le asigur\ supravie]uirea: credite informale (împrumut
de la prieteni, colegi etc), economie gri, schimburi economice tip barter etc.
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aceste activit\]i sunt rupte de institu]iile statului [i, de cele mai multe ori substitutive
acestora. Aici s-ar încadra Rusia, dar [i o ]ar\ cum este Kenya unde pot fi iden-
tificate o mul]ime de activit\]i de supravie]uire în comunit\]ile locale.

O astfel de schem\ este oarecum simplificatoare [i este greu de încadrat în ea
o anumit\ ]ar\ în care pot coexista mecanisme diferite. Valoarea schemei const\,
îns\, în a vizualiza rela]ia existent\ între tipul de capital social existent într-o
anumit\ ]ar\, institu]iile statului [i strategiile de integrare, participare social\ ce
pot fi dezvoltate într-un anumit context social.

Implica]ii pentru strategiile de dezvoltare

Teoriile moderniz\rii poart\ cu ele o implica]ie esen]ial\ pentru strategiile de
dezvoltare: dezvoltarea are [anse sc\zute în spa]iile socio-culturale caracterizate
de rela]ii sociale de tip bonding. ]\rile tradi]ionale [i România implicit, fac parte
din categoria celor caracterizate de capital social mai degrab\ „tradi]ional”.

„În România, atât implicarea în re]ele de prieteni, cât [i încrederea în oameni,
grupuri identitare minoritare sau institu]ii prezint\ niveluri reduse în raport cu alte
societ\]i europene. Mai mult decât atât, re]elele de rela]ii utile sunt pu]ine” (Voicu,
2004: 42).

Capitalul social de tip tradi]ional include diferitele forme de întrajutorare,
împrumut, îngrijire, utilizarea în comun a uneltelor agricole. Acesta, chiar dac\
permite rezolvarea problemelor curente, nu este de natur\ s\ permit\ conectarea
comunit\]ii la oportunit\]ile mai largi de dezvoltare. El poate duce la un „exces al
comunit\]ii” (Woollcock, 1998: 171).

Observa]ii la teoria capitalului social

1. Teoriile de acest gen au ca unitate de analiz\ ]\rile, foarte rar comunit\]ile iar
concluziile sunt influen]ate de aceast\ abordare macro [i de sistemul de indicatori
utilizat. Aceste teorii las\ foarte pu]in spa]iu pentru identificarea formelor de
sociabilitate specifice diferitelor contexte sociale [i analizei lor calitative. Modelul
rela]ion\rii sociale impus de aceste teorii este cel „mediat” de „societatea civil\”,
de o re]ea de organiza]ii, asocia]ii. Totu[i, oamenii dezvolt\ diferite forme de
sociabilitate specifice contextelor particulare [i care pot îndeplini, în principiu,
func]ii asem\n\toare cu cele ale capitalului social de tip „bridging”. Satele ro-
mâne[ti, de exemplu, au dezvoltat forme specifice de sociabilitate: ajutorarea
celor care î[i construiesc case de c\tre comunitate prin munca în comun a mem-
brilor acesteia, lucrul în comun la câmp, împrumutul uneltelor, îngrijirea copiilor
de c\tre vecini etc. Sigur, aceste forme de sociabilitate, din perspectiva teoriilor
moderniz\rii sunt considerate capital social tradi]ional cu poten]ial sc\zut de
dezvoltare atâta vreme cât ele nu permit conectarea comunit\]ii la societatea mai
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larg\. Op]iunea noastr\ ar fi aceea de a le considera din perspectiva modelului
capacit\]ii comunitare, ca resurse ce pot fi utilizate în dezvoltare: identificarea [i
utilizarea re]elelor de sociabilitate existente [i nu pornirea de la premisa ca ele pot
fi o frân\ în calea proceselor de dezvoltare. Eforturile de dezvoltare ar putea fi, în
acest caz orientate tocmai c\tre conectarea acestor re]ele la re]elele mai largi de
sociabilitate. Granovetter (apud Woollcok, 1998: 175) a utilizat ideea creditelor
rotative bazat\ pe „cuplare [i decuplare” prin care indivizii, ini]ial folosesc re-
sursele oferite de sferele de rela]ionare primare, familie, comunitatea imediat\
pentru a ca apoi s\ încerce s\ dep\[easc\ grani]ele impuse de acestea [i s\ realizeze
leg\turi de conectare cu societatea mai larg\. Este imposibil de spus îns\ în ce
m\sur\ aceste mecanisme se pot aplica în contexte diferite dar ideea de a utiliza
aceste forme de sociabilitate r\mâne, în opinia noastr\, valoroas\.

2. Exist\ un alt aspect important care ]ine de procesele de modernizare. Acestea
au fost înso]ite, pe lâng\ trecerea de la valorile de „supravie]uire” la cele de
„autoexprimare” (Inglehart [i Baker, 2000) de o ie[ire a individului din spa]iul
privat în cel public unde a devenit activ în diferitele forme de organizare a
societ\]ii civile. Acest proces a fost acompaniat de fenomene de dezintegrare a
familiei, sc\derea fertilit\]ii etc. Nu putem afirma c\ unul dintre fenomene este
cauz\ a celuilalt, îns\ ele au fost oarecum concomitente. „Activitatea” indivizilor
în spa]iul oferit de societate este posibil\ [i datorit\ implic\rii sale mai reduse în
via]a de familie. Acest lucru a produs consecin]e importante în socializarea co-
piilor în societatea „modern\”. Coleman (1988) descria situa]ia în care institu]iile
primordiale cum sunt familia, comunitatea au pierdut func]iile tradi]ionale de
socializare [i ar trebui înlocuite, prin inginerie social\ cu institu]ii care s\ le
suplineasc\ func]iile, mai ales cea de control social. O serie de studii au ar\tat
consecin]ele asupra socializ\rii copiilor a dezintegr\rii familiei [i încredin]area
c\tre servicii specializate impersonale a func]iilor îndeplinite în mod tradi]ional
de c\tre familie.

Dezvoltarea comunitar\, f\r\ a încerca în mod absurd revenirea la tipul de
comunitate tradi]ional\, poate propune o filozofie care s\ considere, înc\, o dat\
tipul de sociabilitate cu concentrare pe familie din a[a-zisele societ\]i tradi]ionale
ca pe o resurs\ [i nu ca o frân\ în calea dezvolt\rii.

Aceasta cu atât mai mult cu cât la nivelul politicilor sociale europene, de
exemplu, „noul model social european” este concentrat pe familie (Fahey, Nolan,
Whelan, 2003).

3. De asemenea, nu credem c\ ar trebui omis un aspect important al dezvolt\rii,
[i anume faptul c\ scopul acesteia este o înalt\ calitate a vie]ii la nivel social,
comunitar [i individual. Aceasta înseamn\ c\ obiectivul ultim al dezvolt\rii din
perspectiva paradigmei calit\]ii vie]ii este individul, mul]umirea, satisfac]ia aces-
tuia. Dac\ investig\m elementele care contribuie la calitatea vie]ii individului,
vom observa c\ acestea sunt, în primul rând, familia, dup\ aceea locul de munc\
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(Zamfir C, 1984, M\rginean, 2002, Bohnke, 2004) iar elemente cum sunt
participarea în asocia]ii sunt considerate de c\tre oameni ca fiind mult mai pu]in
necesare, în mai mic\ m\sur\ importante pentru o înalt\ calitate a vie]ii (Delhey,
2004: 11).

4. Perspectiva noii sociologii economice propune o nou\ viziune asupra re-
la]iilor interumane [i anume aceea a rela]ion\rii utile ce poate fi transformat\ în
capital. Aceasta vine, oarecum, în contradic]ie cu perspectiva sociologiei clasice
care a analizat destr\marea comunit\]ii tradi]ionale caracterizate de rela]ii sociale
în care individul era angrenat în integralitatea personalit\]ii sale. De[i opiniile
converg c\tre ideea c\ r\d\cinile capitalului social se afl\ în opera lui Durkheim,
totu[i, perspectiva dominant\ în [tiin]\ acum se îndep\rteaz\ de la sociologia
clasic\, p\strând numai ideea de comunitate ca rela]ie pe care o vede cu ochii
economiei. Într-un fel, ideologia comunitarist\, cu toate neajunsurile ei, propune
totu[i, un mod mai apropiat de tradi]ia sociologiei de a vedea rela]iile interumane:
ca fiind izvorul satisfac]iei, mul]umirii, unei vie]i îmbog\]ite în care individul este
autentic [i unitar [i nu se multiplic\ prin angajarea în rela]ii extinse, diverse, utile
dar care îl las\, în cele din urm\, singur. Bineîn]eles, o reîntoarcere la comunitatea
tradi]ional\ nu este posibil\. Eforturile de recl\dire a capitalului social poart\
amprenta modernit\]ii chiar dac\ r\d\cina acestor eforturi este nevoia de g\sire a
acelei comunit\]i în care oamenii se simt siguri, sunt sinceri [i se pot baza pe
ceilal]i.

Societatea modern\, datorit\ cre[terii de la cet\]i-state la state-na]iune [i acum
la structuri supra-na]ionale, a înlocuit normele [i structurile sociale informale cu
norme de comportament, legi [i structuri institu]ionale formale. Posibilitatea de a
c\l\tori, noile tehnologii, dimensiunea redus\ a familiei au contribuit la schim-
barea capitalului social de tip bonding c\tre cel de tip bridging. Pe scurt, de la
suportul primit de la vecini la cel al institu]iilor [i re]elelor extinse, de la obliga]iile
informale la caritate [i statul bun\st\rii, de la obiceiurile comunit\]ii tradi]ionale
la drepturile omului, de la justi]ia în comunitate la dreptul interna]ional. Aceste
fenomene pot fi v\zute ca un declin sau ca o transformare. (Aldridge, 2002:108)

Ideea pe care o sus]inem este aceea c\ programele de dezvoltare trebuie s\
includ\ o component\ de capital social. Este dificil ca aceste programe s\ se
concentreze exclusiv pe capitalul social: ca, de exemplu, cre[terea încrederii sau
crearea de asocia]ii.

Capitalul social ar trebui inclus în politicile de dezvoltare [i în programele
concrete în interiorul abord\rii mai largi a consolid\rii capacit\]ii comunitare.
Rezolvarea problemelor trebuie s\ plece de la o definire a situa]iei care s\ includ\
luarea în considerare a tipului de sociabilitate [i identificarea modalit\]ilor prin
care capitalul social poate fi înt\rit prin programele de dezvoltare respective.
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Principii [i programe de dezvoltare comunitar\

Am precizat deja faptul c\ dezvoltarea comunitar\ presupune o serie de prin-
cipii care sunt încorporate în diferitele programe [i proiecte de dezvoltare la nivel
local, f\r\ a putea s\ ofere o „re]et\ a dezvolt\rii” ce poate fi aplicat\ în mod
universal. În continuare, discut\m câteva principii [i programe a[a cum rezult\ ele
din literatur\ încercând s\ vedem [i m\sura în care ele sunt relevante pentru
România.

Putnam, de exemplu, prezint\ propuneri pentru politici a[a cum au rezultat ele
din „seminarul Saguaro” un grup mixt de oamenii de [tiin]\ [i oameni implica]i în
elaborarea politicilor publice care s-au întâlnit timp de trei ani pentru a discuta
modurile în care se poate recl\di capitalul social. Concluziile sunt prezentate în
tabelul de mai jos.

Propuneri ale seminarului Saguaro pentru reconstruirea capitalului social
în SUA (Putnam, 2000)

Unul dintre cele mai importante principii în consolidarea capacit\]ii comunitare
este cel cre\rii unor mecanisme prin care oamenii s\ de]in\ „proprietatea” asupra
comunit\]ii în care tr\iesc. Acest fapt merge dincolo de ata[amentul fa]\ de
comunitate [i contribuie la acesta. Presupune proprietate simbolic\ [i concret\
asupra resurselor din comunitate, un proces în care oamenii devin „proprietari”
(termenul folosit în englez\ este de „stakeholder”).

În România, în multe comunit\]i au fost create centre de resurse prin programe
interna]ionale care, dup\ epuizarea finan]\rii programelor pe termen scurt au fost
uitate [i izolate. În Marea Britanie, centrele comunitare au fost trecute în pro-
prietatea comunit\]ilor care le administreaz\ în mod comun (Aldridge, 2002).

Educaţie  Educaţie în spiritul cetăţeniei, „educaţie prin servicii” 

Voluntariat ca o condiţie a admiterii la facultate 

Muncă  Legislaţie care permite „ore flexibile”, astfel încât oamenii să 

poată avea timpul necesar implicării în activităţi comunitare 

Arhitectură urbană Proiectarea spaţiilor prietenoase pentru pietoni 

Reducerea timpului de navetă 

Spaţiu public disponibil 

Credinţe religioase Implicarea în comunitatea religioasă 

Tehnologia  Încurajarea noilor forme de comunicare şi divertisment 

electronic care facilitează relaţionarea 

Artă  Stimularea participării în diferitele forme de manifestări 

artistice: festivaluri, serbări 

Politică  Încurajarea participării în domeniul politic 

Reforma finanţării campaniilor electorale  
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Forma cooperativelor, care în România este în mare m\sur\ compromis\ datorit\
CAP-urilor din vremea comunist\, este foarte des utilizat\ în organizarea co-
munit\]ilor, aceasta presupunând administrarea comun\ a resurselor [i sentimentul
c\ ceea ce se întâmpl\ în respectiva comunitate este controlat de c\tre aceasta.

În foarte multe ]\ri exist\ centre comunitare care, în principiu, îndeplinesc
func]iile c\minului cultural care a existat în România în perioada comunist\. Ele
au o func]ie de sociabilitate, cultural\, dar [i social\, pot oferi servicii sociale
reduse ca amploare pentru b\trâni, tineri etc. YMCA au fost create în anii ‘60 în
SUA pentru a atrage tinerii care se aflau în riscul de a adera la bandele din slums-
uri.

Astfel de centre sunt spa]ii ale vie]ii comunitare în care oameni de diferite
condi]ii se pot rela]iona: tinerii îi pot înv\]a pe cei în vârst\ cum s\ lucreze cu
computerul, adolescen]ii îi pot înv\]a pe copii cum s\ utilizeze Internetul într-un
mod sigur [i responsabil etc. În esen]\, este o problem\ de cunoa[tere atent\ a
mediului în care se implementeaz\ aceste probleme, de identificare a nevoilor dar
[i de imagina]ie a celui care le concepe.

Încorporarea dimensiunii sociale în educa]ie

Aldridge accentueaz\ importan]a suportului oferit pentru copil [i familie atât
în capitalul bonding cât [i în cel de tip bridging. Socializarea în familie este
esen]ial\ pentru copii [i pentru dezvoltarea lor ulterioar\, pentru tipul de capital
pe care ei în[i[i îl vor utiliza în via]\. Portes (1998) citeaz\ o serie de studii care
demonstreaz\ efectele dezagreg\rii familiei asupra dezvolt\rii copiilor (Mc La-
nahan, 1994, Parcel [i Menaghan, 1994, Hao, 1994)

Încurajarea p\rin]ilor de a participa [i de a acorda suport copiilor în activitatea
[colar\, rela]ionarea cu al]i p\rin]i pot influen]a esen]ial performan]ele copiilor [i
chiar via]a de familie.

Alte m\suri la acest nivel pot include: sistemul de mentori în care copiilor cu
probleme li se repartizeaz\ un mentor care are rolul de a le oferi suport, orientare
dincolo de ceea ce ofer\ [coala.

Grupurile comune de studii pot fi, de asemenea, o solu]ie prin care unii copii
pot fi ajuta]i s\ î[i îmbun\t\]easc\ performan]ele [colare rela]ionându-se cu al]ii
într-un alt mediu decât cel [colar.

Programe în zona descris\ mai sus au existat [i în România [i ele mai exist\ în
anumite forme care au supravie]uit tranzi]iei sau implementate prin programe
publice (astfel de proiecte au fost implementate de Ministerul Educa]iei). Ideea
unui parlament al copiilor a fost importat\ [i în România, diferite forumuri de
discu]ii au fost create etc. Problema care se pune este aceea a planific\rii acestor
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programe [i coordon\rii lor astfel încât ele s\ fie adresate celor care au cea mai
mare nevoie.

Educa]ia prin servicii presupune o metod\ dinamic\ în care cet\]enii sunt
implica]i în grupuri care includ activit\]i concrete (de exemplu, colectarea gu-
noiului pentru reciclat), dar [i discu]ii ale experien]ei [i înv\]are prin raportare la
alte experien]e de acest gen. Acest gen de activitate contribuie nu numai la
acumularea de cuno[tin]e ci [i la schimbarea comportamentelor [i atitudinilor.
(Aldridge, 2002: 71)

De asemenea, încorporarea dimensiunii comunitare în rezolvarea problemei
criminalit\]ii este foarte important\. Prin acest mecanism, tinerii delincven]i sunt
sco[i din mediul care a favorizat tipul de comportament criminal [i capitalul
social negativ [i expu[i altor medii „pozitive”: profesii interesante la care nu au
avut ocazia de a fi expu[i, copii care desf\[oar\ activit\]i constructive.

Succesul unor astfel de programe este foarte mare, motiva]ia de a reu[i în
societate se schimb\, capacitatea de a rela]iona cu al]ii se îmbun\t\]e[te, ambi]iile
personale cresc (Aldridge, 2002: 63). În locul socializ\rii negative din mediile
închise, ei sunt expu[i modelelor pozitive.

Un alt mecanism este cel al voluntariatului la vârste fragede prin care copiii
pot lua contact cu „societatea” [i dezvolta abilit\]i de rezolvare a problemelor,
ajutorare a celorlal]i. În Marea Britanie exist\ un program Millennium Volunteers
finan]at de Ministerul Educa]iei care încearc\ s\ atrag\ 100.000 noi voluntari între
16-24 ani. (Aldridge, 2002). În SUA, voluntariatul este încurajat în forme diferite:
Americorps, creat de administra]ia Clinton recompenseaz\ membrii prin acordarea
unei sume anuale de 4725 dolari utilizat\ pentru plata împrumuturilor pentru
studii sau pentru plata taxelor de facultate (Aldridge, 2002: 64).

Voluntariatul nu este un element complet „voluntar”. Societatea trebuie s\
creeze mecanisme care s\ îl încurajeze [i recompenseze [i s\ stimuleze motiva]ii
ale particip\rii. Nu în forme financiare neap\rat ci [i în forme simbolice.

De exemplu, schemele de credit pentru servicii comunitare presupun oferirea
de credit voluntarilor pe baza num\rului de ore de munc\ în serviciile sociale.
Aceste credite sunt sus]inute prin programele guvernamentale [i pot fi schimbate
pentru alte servicii la nivel comunitar (taxe pentru bibliotec\, facilit\]i oferite de
prim\rie). În Marea Britanie, astfel de scheme se desf\[oar\ la nivel local [i
implic\ în jur de 120 de oameni în timp ce în SUA ele cuprind peste 12.000 de
oameni. De asemenea, în Japonia, cei care se ofer\ voluntari pentru a îngriji
b\trâni câ[tig\ un credit pe care îl pot utiliza pentru ei în[i[i atunci când vor
îmb\trâni [i al]ii vor face acela[i tip de munc\ pentru ei sau le pot transfera în alte
localit\]i unde exist\ rude pe care nu le pot îngriji în mod direct.. (Aldridge, 2002:
71)

STRATEGII DE DEZVOLTARE COMUNITAR|



140

STRATEGII DE DEZVOLTARE COMUNITAR|

 În Marea Britanie exist\ ini]iative de conectare prin intermediul tehnologiei a
dou\ categorii diferite „working poor” [i „working rich” care locuiesc în pro-
ximitate. Ace[tia sunt conecta]i la sisteme intranet interactive [i au acces la training
în IT. Ei particip\ într-un schimb bazat pe „reputa]ie” (încredere) care include
informa]ie asupra serviciilor, îngrijirea copiilor, gr\din\rit, [coli dar [i oportunit\]i
formale: campanii politice locale, organizarea petrecerilor în vecin\tate. Acest
program introduce ideea „reputa]iilor construite electronic” îns\, se pare (Al-
dridge, 2002: 65) c\ beneficiile rezult\, în cele din urm\ din interac]iunea social\
implicat\ [i nu datorit\ tehnologiei înse[i.

Design-ul urban

Mediul construit are o influen]\ esen]ial\ asupra rela]iilor umane: ele poate
facilita sau, dimpotriv\, submina rela]iile interpersonale. Un mediu construit
frumos, curat, cu spa]ii largi contribuie la men]inerea unei atmosfere prietenoase
în comunit\]ile spa]iale. Mai mult decât atât, spa]iile publice, parcurile, pot fi
concepute astfel încât s\ încurajeze comunicarea [i rela]ionarea. Acolo unde exist\
parcuri cu facilit\]i pentru copii, ele stimuleaz\ comunicarea bazat\ pe încredere
între ace[tia [i între p\rin]i care schimb\ informa]ii asupra cre[terii copiilor,
serviciilor disponibile în zon\ etc. Alternativa la aceste spa]ii sunt forumurile de
discu]ii pe Internet care au aceea[i func]ie de schimb de informa]ie [i, uneori,
suport, îns\ în acest caz încrederea este ingredientul critic.

Arhitectura caselor [i a blocurilor de locuit trebuie s\ includ\ o component\
social\: ea trebuie s\ fie „prietenoas\” fa]\ de oameni, s\ includ\ alei pentru
pietoni, spa]ii în care oamenii se pot întâlni [i la care au acces neîngr\dit. Modul
cum sunt amplasate gardurile, b\ncile, aleile, este esen]ial pentru tipul de rela]ie
uman\ pe care îl poate facilita mediul construit. De altfel, în satele române[ti,
b\ncile pe care oamenii le pun la poart\ sunt un indicator al tipului de sociabilitate
existent în comunitatea respectiv\. „Poiana lui Iocan” este o institu]ie carac-
teristic\ satului ce poate fi reprodus\ în alte spa]ii sociale p\strând propor]iile,
bineîn]eles.

Ideea „noului urbanism” în arhitectur\ conceptualizeaz\ integrarea dimensiunii
sociale a arhitecturii în mediul construit astfel încât acesta s\ ofere indivizilor
spa]ii prietenoase [i sigure în care interac]iunea social\ este în mare m\sur\
posibil\.

De asemenea, este important\ evitarea concentr\rii spa]iale a s\r\ciei prin
construirea exclusiv\ de locuin]e sociale. Aceasta contribuie la crearea unor zone
omogene de s\r\cie care dureaz\ în timp [i care pot fi greu dispersate. Capitalul de
tip bridging [i linking (între clase sociale, Woollcock, 2001) devine imposibil în
astfel de arii spa]iale. Oamenii care locuiesc în astfel de zone nu mai au referin]a
unui alt model ci numai a grupului de apartenen]\.
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Re]elele de rela]ii utilizate pentru a reconecta s\racii cu pia]a for]ei de munc\

Un mecanism utilizat în Marea Britanie [i în America este acela de a acorda
avantaje fiscale firmelor care recruteaz\ oameni din zonele dezavantajate care
apoi sunt utiliza]i pentru recrutarea ulterioar\ a altora din aceea[i zon\. (Aldridge,
2002: 69). Problema care se pune este aceea c\ astfel de programe, contribuie, de
multe ori, la profitul firmelor în mai mare m\sur\ decât la rezolvarea problemei
s\r\ciei.

Un exemplu de strategie care încurajeaz\ participarea este cea construit\ pentru
tineri la nivelul UE [i prezentat\ în „Cartea Alb\ a Comisiei Europene. Un nou
elan pentru tineretul Europei” (ANSIT, 2002). Ea con]ine m\suri menite s\ con-
tribuie la integrarea social\ a tinerilor, s\ îi ajute în dep\[irea dificult\]ilor pe care
le presupune o societate modern\ în care anonimitatea [i individualismul sunt
deseori predominante. Abordarea la nivel european este una comprehensiv\ în
sensul c\ ia în considerare multiple aspecte ale vie]ii tinerilor [i formuleaz\ politici
pentru problemele cu care se confrunt\ aceast\ categorie. Liniile de ac]iune pentru
politici care pot sus]ine tinerii în mai multe domenii includ: politici pentru sport,
timp liber [i via]a asociativ\, pentru combaterea [omajului, pentru mediul urban,
locuire [i transport, educa]ie [i training pentru promovarea particip\rii, mobilitate
[i schimburi, s\n\tate, egalitate a genurilor, pentru regiuni rurale, acces la cultur\,
dezvoltare durabil\ [i mediu, combaterea violen]ei [i crimei, antidiscriminare,
sexualitate, acces la drepturi. Aceast\ abordare este deosebit de interesant\ pentru
c\ porne[te de la premisa c\ efortul ini]ial major trebuie orientat c\tre rezolvarea
problemelor (locuire, [omaj, s\n\tate, transport etc) [i asigurarea de [anse egale
pentru toate categoriile care s-au dovedit a fi dezavantajate (în func]ie de mediul
de reziden]\ : urban/rural, gen : femei/b\rba]i etc). Iar m\surile prin care se poate
stimula participarea tinerilor pot fi :

Derularea unor programe de instruire în participare;
Cre[terea gradului de informare a tinerilor;
Promovarea particip\rii prin tehnologiile informa]ionale;
Promovarea particip\rii tinerilor în mass media;
Încurajarea tinerilor în implicarea în munca voluntar\ [i în cauzele
comunitare;
Sprijinul pentru proiectele [i ini]iativele tinerilor;
Promovarea organiza]iilor tinerilor;
Promovarea particip\rii în organiza]ii guvernamentale [i partide politice.

În cadrul politicilor de promovare a particip\rii un rol important îl are
sus]inerea formelor de participare institu]ional\ ale tinerilor la nivel local [i
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regional prin formarea unor consilii, parlamente sau forumuri ale tinerilor [i prin
sprijinirea structurilor de participare a tinerilor.

Legea asocia]iilor comunitare rurale [i a serviciului social

Ilie B\descu [i Dorel Abraham (2003), pornind de la filozofia [colii Sociologice
de la Bucure[ti, au propus un program de dezvoltare comunitar\ rural\: „Pentru ca
lumea rural\ s\ nu fie din nou izolat\ [i îngr\dit\ de nevoi [i neputin]e, trebuie
ini]iate programe de dezvoltare a unei vaste re]ele de asocia]ii comunitare locale
astfel încât satul s\ poat\ beneficia de energiile tuturor profesiunilor care tr\iesc
în mediul lor, de la medic la dasc\l [i a tuturor func]iunilor care s-au dezvoltat în
lumea s\teasc\…” (B\descu, Abraham, 2003: 232).

Programul porne[te de la condi]iile specifice mediului rural, încercând s\
valorifice resursele existente la nivel comunitar în scopul dezvolt\rii dar luând în
considerare [i problemele, nevoile cu care se confrunt\ satul în momentul actual.

„Programul nostru vizeaz\ realizarea unui model de activizare a acestui po-
ten]ial comunitar în a[a fel încât, personalit\]ile [i grupurile cu putere de ini]iativ\
ale comunit\]ii s\ realizeze, prin ele însele, coordonarea str\duin]elor socio-
culturale ale comunit\]ii (sat, cartier, ora[, regiune etc) în cele patru domenii ale
vie]ii sociale [i culturale comunitare:

1. munca (educa]ie agricol\ [i veterinar\, cooperative, asocia]ii
profesionale);

2. s\n\tatea (educa]ia sanitar\, dispensar, educa]ie fizic\, educa]ie edilitar\
[i gospod\rie);

3. sufletul (educa]ie moral-religioas\ [i cet\]eneasc\, învierea datinilor [i a
portului)

4. mintea (biblioteci, muzee, [ez\tori, cinematografe, radio)” (B\descu,
Abraham, 2003: 233).

Acest proiect vizeaz\ condi]iile structurale ale comunit\]ii rurale, implicând
mecanisme diverse: legisla]ie, planificare, parteneriate, crearea de organiza]ii. El
are o viziune holist\ [i are o component\ de capital social, încadrându-se astfel în
categoria programelor de dezvoltare comprehensive.

Probleme ale dezvolt\rii comunitare

1. Probleme ale capitalului social

Riscurile capitalului social includ: încurajarea comportamentelor care mai
degrab\ înr\ut\]esc performan]a economic\ în loc s\ o îmbun\t\]easc\. Grupurile
sau organiza]iile pot forma re]ele care compromit func]ionarea eficient\ a pie]ei:
mai mul]i autori au avertizat asupra faptului c\ membrii aceleia[i profesii sau
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aceluia[i sindicat pot conspira împotriva intereselor publice, c\ organiza]iile care
fac lobby pot contribui la o economie mai pu]in eficient\ [i dinamic\ (Portes,
1998, Olson 1982).

Exist\ organiza]ii care utilizeaz\ capitalul social ca pe un „bun de club”
(Aldridge [i al]ii, 2002: 30) pentru a urm\ri interese particulare [i nu interesul
societ\]ii ca întreg.

Totodat\, capitalul social poate constitui o barier\ pentru mobilitatea social\ [i
incluziunea social\. Clasa mijlocie are acces la o re]ea extins\ de rela]ii în timp ce
muncitorii tind s\ se rela]ioneze în familie [i cu un grup redus de prieteni ceea ce
poate contribui la o izolare social\ [i reducerea oportunit\]ilor pentru g\sirea unei
slujbe, de exemplu (Hall, 1999 apud Aldridge, 2002: 30)

Uneori, capitalul social poate s\ divid\ comunit\]ile în loc s\ le uneasc\,
rezultatul fiind conflictul [i nu cooperarea (cazul Irlandei de Nord), aceast\ situa]ie
fiind numit\ „ipoteza lui Olson”.

Se pare c\ exist\ o problem\ în leg\tur\ cu „cantitatea” capitalului social: dac\
toat\ lumea este conectat\ la o re]ea [i are informa]ie în leg\tur\ cu un loc de
munc\, atunci avantajele acestui tip de capital sunt nule (problem\ identificat\ de
DeFilippis 2001)

Organiza]iile sau grupurile caracterizate de capital social de tip bonding pot
încuraja comportamente criminale sau nes\n\toase (droguri) prin izolarea de restul
societ\]ii.

 2. Probleme ale programelor de dezvoltare comunitar\

Dezvoltarea comunitar\ nu ofer\ un panaceu pentru rezolvarea tuturor pro-
blemelor la nivel local.

O abordare cu obiective atât de diverse [i care intersecteaz\ sectoare sociale
atât de diferite de la agricultur\, educa]ie, locuire, programe pentru femei, tineri,
[omaj la afectarea rela]iilor interpersonale, atitudinilor [i valorilor indivizilor,
redistribuirea puterii în interiorul comunit\]ii con]ine un poten]ial important dar
poate pune [i foarte multe probleme. Promovat\ de organiza]iile interna]ionale [i
adoptat\ în Africa, Asia, America Latin\ ea a fost considerat\ o metod\ de baz\ în
încercarea de modernizare a comunit\]ilor. Problemele identificate de c\tre
Khinduka (1987) pe care aceast\ abordare le-a întâmpinat au fost rela]ionate cu
structurile de putere, trainingul [i organizarea. De asemenea, resursele umane
insuficiente, indiferen]a birocra]iilor lipsa de coordonare [i comunicare la nivel
local, finan]area insuficient\ au constituit bariere în implementarea programelor.

În acela[i timp, programele de dezvoltare au creat efecte perverse: accentuarea
tensiunilor între grupuri în loc de cre[terea solidarit\]ii în comunit\]i, favorizarea
partidelor oportuniste în locul cre[terii con[tiin]ei oamenilor asupra drepturilor [i
responsabilit\]ilor personale, o multiplicare a nemul]umirii claselor bogate datorit\
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retoricii egalitariste a DC [i o cre[tere a nemul]umirii s\racilor atunci când be-
neficiile programelor nu au fost distribuite în mod egal. (Khinduka, 1987: 354)

La rândul ei, Frazer (1999) a identificat o serie de probleme caracteristice
programelor de dezvoltare comunitar\.

1. De[i guvernele centrale [i autorit\]ile locale anun]\ „noi” abord\ri pentru
regenerarea comunitar\, „noi” ini]iative comunitare, programele, în mod inva-
riabil, au probleme majore de design (cum sunt obiectivele prea ambigue, con-
flictuale sau vagi), nu au suport suficient în toate sectoarele guvernamentale
importante [i sunt finan]ate pentru perioade prea scurte de timp.

2. În al doilea rând, cea mai mare parte a literaturii const\ în descrieri ale
practicienilor în domeniul dezvolt\rii comunitare f\cute succeselor [i e[ecurilor
programelor. Acestea reprezint\ tablouri ale dificult\]ilor organiz\rii comunitare,
resurselor care sunt necesare în acest domeniu ([i sacrificiilor pe care indivizii
trebuie s\ le fac\ pentru a utiliza acele resurse), provoc\rilor c\rora trebuie s\ le
fac\ fa]\ abordarea comunitar\ atunci când „întâlne[te” sistemul politic local.

3. De asemenea, nu este foarte clar dac\ succesele în acest tip de programe
chiar produc „dezvoltare comunitar\”, dac\ produc o schimbare real\ în distribu]ia
[i modelul de rela]ii interpersonale [i ce semnifica]ie au pentru democra]ie di-
feritele moduri de organizare.

4. În ultimul rând, nu este clar cum se face evaluarea succesului în programele
de dezvoltare comunitar\. De cele mai multe ori, se face o evaluare a organiza]iilor
care au implementat programele [i nu a comunit\]ii în sine, succesul fiind cel al
acestor organiza]ii [i al practicienilor care au lucrat în aceste programe [i au creat
re]elele între diferitele grupuri comunitare. De multe, ori, chiar pe parcursul
proiectelor, au loc schimb\ri de strategie, ceea ce face evaluarea [i mai dificil\.
(Frazer, 1999: 159)

Demersul de pân\ acum a încercat s\ sus]in\ ideea c\ dezvoltarea comunitar\
nu este o solu]ie pentru toate problemele existente la nivel local îns\ poate fi o
solu]ie valoroas\ atunci când este aplicat\ cu aten]ie, ca urmare a cunoa[terii
atente a contextului comunitar. Uneori, simplele eforturi de organizare [i dez-
voltare comunitar\ sunt de natur\ s\ schimbe lucrurile într-o direc]ie pozitiv\:
oamenii au nevoie s\ vad\ c\ „se întâmpl\ ceva” în comunitatea lor, c\ exist\
speran]e pentru viitorul acesteia [i al lor personal [i c\ nu sunt l\sa]i pe cont
propriu la modul absolut. Speran]a este ea îns\[i o for]\ de dezvoltare.
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Capitolul V
Rolul cercet\rii în programele

de dezvoltare comunitar\

V.1. Cercetarea ac]iune

Cercetarea are un rol esen]ial în elaborarea strategiilor de dezvoltare social\.
Ea este parte a procesului de evaluare a contextului în care se implementeaz\
schimbarea, poate înso]i interven]ia, o poate monitoriza [i evalua rezultatele
acesteia.

Rezultatele cercet\rii pot decide tipul interven]iei: op]iunea pentru o anumit\
strategie, implicarea anumitor actori, modalit\]ile de implementare [i de evaluare.

Cercetarea în domeniul dezvolt\rii comunitare poate fi încadrat\ în dou\ pa-
radigme diferite. Prima este aceea a [tiin]ei „standard” în care cercet\torul încearc\
s\ fie obiectiv, î[i propune descrierea [i/sau explicarea realit\]ii, realizeaz\ m\-
sur\tori cu instrumentele [tiin]ei standard [i produce rezultate care sunt apoi
comunicate celor care implementeaz\ strategiile de dezvoltare.

Cea de-a doua paradigm\ este cea a cercet\rii ac]iune în care cercet\torul
devine în mai mare m\sur\ actor în procesul de interven]ie social\. El î[i asum\,
pe lâng\ responsabilit\]ile stricte de cercetare [i sarcini care ]in de procesul de
elaborare a strategiei de interven]ie, de implementare [i evaluare a acesteia.
Cercet\torul lucreaz\, în acest caz, în colaborare cu practicienii, cu cei care
implementeaz\ programele de interven]ie. El se îndep\rteaz\ de la idealul obiec-
tivit\]ii din [tiin]a tradi]ional\ [i devine parte a procesului de schimbare. Ce
probleme pune îns\, aceast\ schimbare de rol [i perspectiv\ [i care sunt ca-
racteristicile unui astfel de tip de cercetare care nu mai respect\ liniile paradigmei
dominante a [tiin]ei?
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Cercetarea ac]iune conceptualizeaz\ un set de practici de cercetare care in-
troduc principii ce difer\ de cele din [tiin]a standard [i pe care ne propunem s\ le
explic\m în continuare.

Cercetarea ac]iune: defini]ii

Cercetarea ac]iune este un termen care include activit\]i variate care au scopul
de a produce schimbare social\ la nivel grupal, comunitar [i chiar societal con-
centrându-se pe ideile de participare [i împuternicire.

Din perspectiva asisten]ei sociale, cercetarea ac]iune poate fi definit\ ca un
proces participativ, democratic ce urm\re[te dezvoltarea cuno[tin]elor practice cu
scopul de a fi în slujba oamenilor [i este întemeiat\ pe o viziune participativ\
asupra lumii. Ea încearc\ s\ reconecteze ac]iunea [i reflec]ia, teoria [i practica,
prin implicarea celorlal]i în c\utarea solu]iilor practice la problemele importante
ale oamenilor. În general, ea ia na[tere din preocuparea pentru binele oamenilor [i
al comunit\]ilor. (Bradbury, Reason, 2003: 155).

Elementele de baz\ ale cercet\rii ac]iune identificate de c\tre aceia[i autori se
refer\ la faptul c\ acest tip de cercetare:

este întemeiat în experien]a tr\it\ (grounded) [i se adreseaz\ acesteia;
include mai multe moduri de a [ti: intuitive, experien]iale [i conceptuale
[i încearc\ s\ le conecteze cu teoria;
se dezvolt\ în parteneriat, este explicit [i activ participativ;
se refer\ la probleme importante, semnificative pentru oameni;
lucreaz\ cu (mai degrab\ decât studiaz\) oamenii, dezvolt\ noi modalit\]i
de a vedea [i interpreta lumea (creeaz\ o teorie întemeiat\ pe experien]\);
are ca scop construirea unei capacit\]i durabile (comunitare) printre cei
implica]i.

Principiile generale care conduc acest tip de cercetare sunt implicarea [i îm-
bun\t\]irea. Cu alte cuvinte, efortul este orientat c\tre rezolvarea problemelor prin
implicarea celor care le cunosc cel mai bine.

Ipotezele sunt elaborate în context iar implicarea încurajeaz\ „proprietatea
psihologic\” asupra faptelor (Dickens, Watkins, 1999: 131).

Cercetarea ac]iune este un proces care debuteaz\ prin identificarea problemei
în contextul ei particular. În unele situa]ii, un facilitator din exterior este utilizat
pentru a ini]ia o dinamic\ de grup astfel încât participan]ii s\ în]eleag\ procesul.
Datele sunt apoi colectate folosind metodele clasice, dup\ care informa]ia asupra
problemei este f\cut\ cunoscut\ comunit\]ii. În acest stadiu, cercet\torii pot
identifica strategiile de schimbare pe care le comunic\ respectivei comunit\]i sau
organiza]ii, aceasta putând constitui interven]ie în ea îns\[i. Feed-back-ul or-
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ganiza]iei poate duce la restructurarea strategiilor, datele sunt apoi colectate în
continuare pentru a se observa efectele schimb\rii. Interven]ia este considerat\
experimental\ [i evaluat\ pentru a reformula apoi lucrurile [i a le îmbun\t\]i.
Acest ciclu este repetat pân\ la epuizarea problemei identificate ini]ial.

În esen]\, cercetarea ac]iune este cercetare util\ în modalit\]i participative.
Cercetarea ac]iune se fundamenteaz\ pe valori democratice, încercând aducerea
pe acela[i pozi]ii a unor persoane cu status diferit. Totodat\, ea este v\zut\ ca o
modalitate de democratizare a [tiin]ei. (Brown [i al]ii, 2003)

În special în asisten]a social\ ([i în serviciile social, în general), acolo unde se
lucreaz\ cu indivizi, grupuri, comunit\]i în dificultate, cele mai importante con-
cepte sunt împuternicirea [i participarea. Bradbury [i Reason (2003) au elaborat
câteva principii care ar trebui s\ ghideze cercetarea ac]iune în cazul cercet\rii
grupurilor popula]ie aflate în dificultate: colaborarea neintruziv\ (ceea ce pre-
supune respectarea deciziilor participan]ilor care au „proprietatea” asupra pro-
cesului [i rezultatelor), încredere [i respect, solidaritate, egalitate [i mutualitate,
concentrare pe proces [i utilizarea limbii ca pe o modalitate de în]elegere [i tratare
a lumii. Aceasta deoarece atunci când oamenii cerceteaz\ propriile lor probleme,
ei încep s\ simt\ c\ au anumit control asupra informa]iei [i un sentiment de putere
fa]\ de exper]i descoperind c\ ei [tiau deja ceea ce oamenii de [tiin]\ înc\ nu
aflaser\.

Direc]ii ale cercet\rii ac]iune

Cercetarea de acest tip este utilizat\ atunci când se inten]ioneaz\ rezolvarea
problemelor prin implementarea unor strategii de schimbare. Acest lucru este
valabil în domeniul programelor de dezvoltare social\ [i al managementului
organiza]iilor. De fapt, conceptul de cercetare ac]iune conceptualizeaz\ un set de
practici utilizate mult\ vreme în interven]ia social\ [i încearc\ o legitimare [tiin-
]ific\ a acestora, o introducere în corpul principal al [tiin]ei.

În general, exist\ trei abord\ri men]ionate în leg\tur\ cu acest tip de cercetare:
[tiin]a ac]iune, cercetarea participativ\ [i cercetarea ac]iune.

În domeniul organiza]iilor, Argyris (1987, 1991) a fost cel care a discutat despre
[tiin]a ac]iune în organiza]ii, încercând s\ fundamenteze principiile acesteia.

{tiin]a ac]iune aplicat\ în organiza]ii se concentreaz\ asupra rela]iilor inter-
personale [i proceselor de comunicare, dar rolul cercet\torului este acela al unui
observator mai degrab\ deta[at al procesului de interven]ie care este documentat
înainte de ac]iune. Echipa de interven]ie are controlul asupra interven]iei [i
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procesului de cercetare. Aceasta este o orientare utilizat\ mai ales în organiza]ii cu
scopul de a produce schimbare.

Cercetarea participativ\ (participatory action research) se concentreaz\ mai
ales pe structuri [i procese sociale iar rolul cercet\torului este în mai mare m\sur\
participativ, acesta fiind deschis la surprizele care pot ap\rea în demersul de
cercetare. Domeniile în care acest tip de cercetare se aplic\ sunt: incluziunea
social\, participarea local\, cre[terea calit\]ii serviciilor sociale prin participarea
la proiectarea [i crearea acestora de c\tre cei care vor avea acces la ele.

A[adar, cercetarea ac]iune este un termen umbrel\ care include o serie de
practici care au la baz\ principiile deja men]ionate.

Istoria [i originile epistemologice ale cercet\rii ac]iune

Kurt Lewin a fost cel care a fundamentat aceast\ idee începând chiar cu
mijlocul anilor ´40, încercând s\ aduc\ în [tiin]\ un tip de abordare democratic\
(Dickens, Watkins, 1999: 128). Constatarea de la care a plecat Lewin a fost aceea
c\ nu exist\ o rela]ie între teoria social\ [i ac]iunea social\, [i nici o colaborare
între oamenii de [tiin]\ [i practicieni, cei care ar trebui s\ utilizeze rezultatele
[tiin]ifice în activitatea lor. În timp ce cercet\torii dezvolt\ teorie f\r\ a avea în
vedere aplicabilitatea ei, practicienii în domeniul social se angajeaz\ în ac]iuni
f\r\ a se informa, astfel încât nu se poate vorbi despre rezultate consistente în nici
una dintre cele dou\ „lumi”: cea abstract\ a oamenilor de [tiin]\ [i cea real\ a celor
care construiesc strategii de interven]ie [i lucreaz\ în direc]ia schimb\rii sociale.
Apropierea acestor dou\ lumi [i asocierea cercet\rii cu ac]iunea ar avea ca urmare,
în concep]ia lui Lewin, producerea de informa]ii [i solu]ii care s\ rezulte în ac]iuni
informate, comportamente îmbun\t\]ite [i strategii de încurajare a schimb\rii
sociale.

În cele numai 22 de pagini pe care Lewin le-a scris despre cercetarea ac]iune
(Dickens, Watkins, 1999: 129) a fost formulat ciclul abord\rii, conceput ca o serie
de activit\]i: analiz\, aflarea faptelor, conceptualizare, planificare, execu]ie, din
nou aflarea faptelor (colectare a datelor) sau evaluare [i apoi o reluare a acestor
activit\]i cu scopul în]elegerii suplimentare a situa]iei [i formul\rii unei teorii cât
mai apropiate de situa]ia real\ (în termenii lui Lewin, 1946).

În principiu, modelul lui Lewin cuprinde patru mari stadii: el începe prin
experien]a concret\ care devine apoi subiectul observa]iei [i reflec]iei continuate
cu un proces de conceptualizare [i abstractizare pentru ca noile concepte [i ge-
neraliz\ri s\ fie din nou testate.

Pornind de la aceste dezvolt\ri, procesul cercet\rii ac]iune poate fi reprezentat
astfel:
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Procesul cercet\rii ac]iune

Acest proces iterativ include înv\]are [i dezvoltare dar se pare c\ Lewin a l\sat
nerezolvate probleme care ]in de modul în care acest tip de cercetare poate conduce
la ac]iune, cum poate fi utilizat\ ca un proces de grup, cum se poate schimba
mediul în timpul studiului, cum pot ac]iona participan]ii la cercetare ca membri
activi [i nu ca simpli subiec]i.

Dezvolt\rile ulterioare ale acestei abord\ri au dep\[it aceste neajunsuri [i au
aplicat cercetarea ac]iune în diferite domenii: cel organiza]ional, comunitar, po-
litici sociale etc.

Epistemologia cercet\rii ac]iune este fundamentat\ prin practic\, consider\
Bradbury [i Reason (2003). Tradi]ional, [tiin]a a pus mai presus „a [ti prin a
gândi” fa]\ de „a [ti prin a face, a ac]iona”. Ra]ionalitatea individual\ este, astfel,
principalul vehicul al [tiin]ei. {coala pragmatismului (Dewey, 1938; Habermas,
1971; James, 1908/1978; Mead, 1932; Rorty, 1999) a adus în discu]ie importan]a
experien]ei. Pornind de la teoria ac]iunii comunicative a lui Habermas, Kemmis
(2001, apud Reason [i Bradbury) a schi]at a[a-numita func]ie emancipatorie a
dialogului deliberativ care este o form\ utilizat\ de c\tre cercet\torii care practic\
cercetarea ac]iune.

Unii autori au identificat influen]e care provin [i din lucr\rile lui Marx [i
Engels, Gramsci [i ale [colii de la Frankfurt (Healy, 2003: 93). Ideea c\ societatea
ar trebui cercetat\ pentru a în]elege nu numai cum este ci [i cum ar fi putut s\ fie
a fost central\ lucr\rilor acestor autori care au influen]at puternic modul în care
arat\ ast\zi cercetarea. Cercetarea de tip participativ, mai recent, este legat\ de
mi[carea ecologist\ [i de cea feminist\ (în ultimul caz aflându-se în rela]ie cu
ideea de împuternicire), dar [i cu strategiile de dezvoltare implementate de c\tre
organiza]iile interna]ionale în Lumea a Treia.

Conform lui Whyte (1991), cercetarea participativ\ are trei surse care au
contribuit la dezvoltarea ei:

 

Analiza contextului 
(cu implicarea 

tuturor partenerilor 
interesaţi) 

Planificarea 
participativă 

Acţiunea socială, 
intervenţia 

Analiza rezultatelor 
intervenţiei, reflecţie 

asupra acesteia 

Reajustarea  
comună a strategiei  
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1. metodologia [tiin]elor sociale [i, mai exact, constatarea c\ între teorie [i
practic\ exist\ o ruptur\. În [tiin]a tradi]ional\, cercet\torul descoper\ faptele [i
las\ al]i actori s\ utilizeze cuno[tin]ele ob]inute. Subiec]ii au foarte rar sau deloc
aceast\ posibilitate de a comenta [i a oferi feedback asupra rezultatelor cercet\rii.
În cazul cercet\rii participative, ei sunt permanent implica]i în oferirea de ex-
plica]ii [i în construirea teoriei.

2. participarea în luarea deciziilor de c\tre cei care sunt în afara structurilor de
putere în organiza]ii [i comunit\]i. Orientarea care s-a numit „calitatea vie]ii de
munc\” a încercat implicarea indivizilor din organiza]ii în procesul de decizie, dar
apoi parteneriatul a devenit mai larg, incluzând cercet\tori, manageri, consultan]i,
astfel încât el a inclus cercetarea [i ac]iunea.

3. sistemele „socio-tehnice” de gândire din organiza]ii. Prin integrarea cu-
no[tin]elor strict tehnice cu cele sociale, ambele domenii, cel tehnic [i cel social,
pot avea de câ[tigat. Este cazul strategiilor de dezvoltare din agricultur\, unde
cercet\torul social este nevoit s\ înve]e date tehnice despre ceea ce presupune
interven]ia (introducerea unei noi tehnologii agricole, a unui nou tip de semin]e
etc), dar [i inginerul agronom trebuie s\ înve]e despre valorile comunit\]ii în care
se introduce noua tehnologie.

Rela]ia [tiin]a tradi]ional\ – cercetarea ac]iune

Dickens [i Watkins (1999) au încercat s\ descopere diferen]ele dintre cercetarea
ac]iune [i “[tiin]a tradi]ional\” pentru a în]elege asump]iile teoretice [i implica]iile
practice ale celor dou\ abord\ri. În opinia lor, atât cercetarea ac]iune cât [i [tiin]a
tradi]ional\ împ\rt\[esc scopul de a crea cuno[tin]e. Adep]ii cercet\rii ac]iune
încep printr-o încercare colaborativ\ s\ observe, s\ în]eleag\ [i, în cele din urm\,
s\ schimbe situa]ia, în tot acest timp reflectând asupra propriilor lor ac]iuni.
Situa]ia [i condi]iile de mediu conduc, de fapt, cercetarea.

{tiin]a tradi]ional\ începe procesul de cercetare încercând s\ „descopere noi
fenomene, s\ verifice fenomene vechi [i s\ analizeze secven]a de desf\[urare,
explica]iile cauzale [i legile naturale care guverneaz\ datele” (Cunningham, 1993,
apud Dickens [i Watkins). Cercetarea clasic\ colecteaz\ informa]ii în scopul
înv\]\rii [i, de obicei, se încheie cu momentul descoperii noilor fapte, în timp ce
cercetarea ac]iune are ca scop ini]ierea de comportamente noi [i ghidarea acestora.

Totodat\, cercetarea ac]iune încearc\ s\ se asigure c\ rezultatele ob]inute sunt
[i aplicate în practic\, iar ob]inerea rezultatelor se realizeaz\ în urma unui proces
de încercare de rezolvare a problemelor.

Participan]ii în cercetarea ac]iune sunt „participan]i” [i nu subiec]i în sensul
clasic, ei sunt angaja]i într-o participare care îi împuternice[te, într-un dialog
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cooperativ între cei din „interior” [i cei din „exterior”. Ei cap\t\ noi abilit\]i, o
în]elegere superioar\ a problemelor, pot ajunge la o puternic\ auto-determinare,
pot înv\]a despre noi modalit\]i de rezolvare a problemelor.

„În modelul standard, cercet\torul opereaz\ motorul mental la vitez\ maxim\
atunci când proiecteaz\ cercetarea. Apoi cercet\torul aplic\ proiectul cercet\rii,
colecteaz\ datele [i motorul gândirii intr\ în stand-by pân\ când el – sau, mai
exact – operatorii de teren au colectat datele. Dup\ aceea, motorul mental intr\ din
nou în vitez\ [i cercet\torul încearc\ s\ în]eleag\ datele” (Whyte, 1991: 42).

În cercetarea participativ\, cercet\torul este permanent provocat de c\tre eve-
nimente, idei, informa]ie, astfel încât procesul de cercetare se transform\ într-o
înv\]are continu\ care conduce la moduri noi de gândire. Aceasta se întâmpl\ mai
ales în condi]iile, spune Whyte, în care este nevoie de schimbare social\ [i vechile
reguli trebuie schimbate: este cazul organiza]iilor [i comunit\]ilor.

Cercetarea participativ\ nu este neap\rat o alternativ\ la [tiin]a tradi]ional\, ci
un mod de a îmbog\]i procesul [tiin]ific: în]elegerea teoretic\ [i dezvoltarea social\
prin utilizarea unei mai largi palete de strategii.

Critica cercet\rii ac]iune

Cercetarea ac]iune a fost criticat\ de c\tre adep]ii [tiin]ei tradi]ionale datorit\
faptului de a „produce cercetare cu pu]in\ ac]iune [i ac]iune cu pu]in\ cercetare”
(Foster, 1972 apud Dickens [i Watkins, 1999: 131), de a fi lipsit\ de rigoarea
cercet\rii clasice, de a nu avea control intern [i extern, de a avea o contribu]ie
redus\ la producerea teoriei. De asemenea, încercarea de a produce schimbare
într-o situa]ie concret\ [i în timp real se poate lovi de faptul c\ datele problemei se
schimb\ înainte ca cercetarea iterativ\ s\ fi produs rezultate concrete.

1. Rela]ia teorie-practic\

Prin practicarea nu numai a cercet\rii dar [i ac]iunii, în tipul de cercetare
dezb\tut aici apare o tensiune între teorie [i practic\. Aceast\ tensiune se exprim\
în teza potrivit c\reia, atunci când cercetarea devine implicat\ în ac]iunea practic\,
posibilitatea de a realiza o „bun\ cercetare” este pierdut\.

În [coala pragmatist\, rela]ia teorie-practic\ a fost abordat\ într-un sens nou,
scopul ultim al teoriei, explica]iei fiind, conform acestei linii de gândire, acela de
a ne ajuta s\ facem „ceva bun în lumea real\” (Reason, 2003, Gustavsen 2003).
Întrebarea nu este în ce m\sur\ teoria reproduce lumea, se aseam\n\ cu aceasta, ci
în ce m\sur\ ne ajut\ s\ realiz\m ac]iune, s\ intervenim ra]ional. O teorie poate fi
orice, de la un text de dimensiuni mari la o formul\ simpl\: scopul este acela de
a identifica ce ac]iune trebuie realizat\ [i ce for]e trebuie utilizate dac\ vrem s\
întreprindem ceva în leg\tur\ cu realitatea.
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În ultimele decenii, se poate spune c\ cercetarea [i societatea s-au întrep\truns
din ce în ce mai puternic. Frontierele dintre acestea s-au schimbat [i tranzac]iile
dintre cele dou\ s-au schimbat [i ele. Cercetarea se desf\[oar\ în interiorul unor
sisteme substan]ial inovative, cu actori care se afl\ din ce în ce mai mult în
interac]iune unii cu ceilal]i [i care pot avea roluri diferite. Cercetarea nu se mai
adreseaz\ numai rezultatelor ci poate contribui la design, produc]ie, marketing [i
a[a mai departe. Aceasta înseamn\ c\ cercetarea, intrând în rela]ie cu „al]ii”,
opereaz\ în contexte definite de al]ii. Aproape c\ nu exist\ domeniu al societ\]ii
moderne în care cercetarea s\ nu fie prezent\. În consecin]\, strategiile de cercetare
sunt foarte diferite în func]ie de domeniu [i nevoia de diferen]iere cre[te [i ea.

C\lug\rul medieval care amesteca r\d\cinile [i broa[tele [i omul de [tiin]\
modern care opereaz\ în contextul high-tech al unui laborator de chimie îm-
p\rt\[esc un punct comun: ingredientele lor nu protesteaz\. (Gustavsen: 156) În
domeniul social, îns\, ingredientele pot protesta: noile forme de a lucra, noile
grani]e dintre [tiin]\ [i societate schimb\ rela]ia între cele dou\ lumi, din moment
ce subiectivitatea nu apar]ine numai actorilor care lucreaz\ cu teoria ci [i celor
care lucreaz\ în practic\.

2. Validitatea cercet\rii are un cu totul alt sens în cercetarea ac]iune. În timp ce
în cercetarea tradi]ional\ exist\ modalit\]i clare prin care aceasta poate fi ve-
rificat\, în cazul cercet\rii ac]iune ea este dificil de verificat, adep]ii ei considerând
c\ validitatea este dat\ de „context”: în cazul în care problema ini]ial\ a fost
rezolvat\, atunci putem spune c\ cercetarea s-a dovedit valid\.

3. Procesul de cercetare

Atunci când oameni diferi]i sunt adu[i împreun\ pentru a discuta, educa]ia
diferit\ va avea ca efect ie[irea din dialog a unor oameni care nu se simt pe m\sura
celor mai educa]i. Acesta lucru a fost foarte evident în cazul programului anti-
s\r\cie din anii ’60 în America când, ca parte a programelor de dezvoltare la nivel
local, au fost create consilii consultative din care f\ceau parte oamenii s\raci.
Ace[tia nu au putut influen]a pe termen scurt în mod fundamental mersul lucrurilor
din cauza pozi]iei de inegalitate în raport cu exper]ii [i ceilal]i actori implica]i [i
au devenit, a[a cum s-a dovedit mai târziu, simpli recipien]i ai deciziilor clasei
mijlocii.

4. Rigoarea [tiin]ific\ în cercetarea participativ\ ]ine de faptul c\ explica]ia
este permanent validat\ de c\tre practic\ [i de c\tre cei implica]i iar informa]ia
ob]inut\ se întoarce la participan]i. M\sura final\ a rigorii este rezolvarea pro-
blemei de la care s-a plecat. În cazul cercet\rii în organiza]ii, miza este foarte
mare din moment ce deciziile luate implic\ sume uria[e de bani. Aceasta înseamn\
c\ responsabilitatea cercet\torului este provocat\ în mult mai mare m\sur\.
(Whyte, 1991)
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Discutând despre problema rigorii în cercetarea ac]iune, Argyris [i Schon
(1991: 85) consider\ c\ aceasta trebuie s\ fac\ fa]\ unei provoc\ri de a corespunde
unor standarde relevante. Exist\ trei elemente necesare: în primul rând, un mod de
a prezenta rezultatele cercet\rii care s\ poat\ face posibil\ utilizarea optim\ a lor,
un mod complementar de a construi cauzalitatea [i o metodologie pentru inferen]a
cauzal\.

5. O problem\ a cercet\rii ac]iune este aceea c\ este limitat\ la proiecte înguste
care nu solu]ioneaz\ rela]ia dintre teorie [i practic\. Rezultatul final nu conduce la
o abordare unitar\, de[i acest tip de cercetare este folosit în organiza]ii [i, în
Finlanda, de exemplu, numai în domeniul organiza]iilor existau în 2003 peste 500
de proiecte care puteau fi considerate a corespunde principiilor cercet\rii ac]iune.
(Gustavsen, 2003: 162)

O cristalizare a domeniului ar fi posibil\, în opinia acestui autor, utilizându-se,
în principal, trei pârghii: capitalul social în interiorul comunit\]ii [tiin]ifice, re-
flexivitatea asupra eforturilor de obiectivitate din acest domeniu [i urmarea ex-
perien]ei „antreprenorilor din [tiin]\”.

Construirea capitalului social în interiorul comunit\]ii care practic\ o astfel de
abordare se poate realiza prin ini]ierea unui proces de înv\]are în interiorul
comunit\]ii [tiin]ifice, prin crearea unei re]ele în care diferitele proiecte s\ poat\ fi
discutate [i care s\ conduc\ la sisteme inovative care s\ dep\[easc\ scala în-
tâlnirilor de grup. Re]eaua ca atare poate genera atât în]elegerea (cunoa[terea) cât
[i ac]iunea pe care cunoa[terea o poate produce.

6. O a alt\ problem\ este aceea a obiectivit\]ii care devine în cercetarea ac]iune
un set de cerin]e practice. Dar chiar [i în [tiin]a tradi]ional\, în ciuda filozofiei
neutralit\]ii axiologice, a devenit evident\ imposibilitatea obiectivit\]ii care a fost
înlocuit\ de explicitarea valorilor. În cercetarea ac]iune, conform lui Gustavsen,
atunci când suntem preocupa]i de obiectivitate, este important s\ urm\rim efortul
pe care cercetarea îl face pentru a fi obiectiv\ (modalit\]ile prin care încearc\ s\ o
fac\) în ce circumstan]e apar acuza]ii de subiectivitate [i la eforturile altor actori
în încercarea de a fi obiectivi.

O a treia solu]ie ar fi aceea de a lua în considerare „antreprenorii din [tiin]\”,
aceia care au capacitatea de a inova în alte domenii [i a înv\]a din experien]a
acestora.

A[adar, principiile sunt acelea al comunic\rii nu numai în interiorul comunit\]ii
din [tiin]ele sociale dar [i cu alte domenii, al examin\rii permanente a modalit\]ilor
prin care se poate urm\ri obiectivitatea [i al înv\]\rii din elementele noi, inovative,
care apar la un moment dat în [tiin]\. Totu[i, acestea sunt principii generale, dificil
de aplicat [i de urm\rit în practic\.
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Producerea cuno[tin]elor este, înainte de toate, o activitate de re]ea [i „cer-
cetarea nu poate sta în afara acestui proces [i r\mâne sub forma indivizilor izola]i
care se uit\ la lume de sus în jos” (Gustavsen, 2003: 162).

Alte opinii au propus forme de cercetare care s\ dep\[easc\ [i ele problemele
pe care le pune cercetarea ac]iune. Astfel, White (2003) a identificat trei forme de
cercetare care pot suplini punctele slabe ale acestei abord\ri.

Cercetarea ac]iune „la persoana întâi” presupune o practic\ în care cercet\torul
utilizeaz\ propria experien]\ pentru a ini]ia cercetare, a pune întreb\rile potrivite
care pot conduce la crearea teoriei, la ini]ierea strategiei de schimbare etc. (Rea-
son, Bradbury, 1999: 159; White, 2003: 130), cu alte cuvinte dezvoltarea unei
serii de practici de investigare a propriei experien]e în contextul social specific.

Cercetarea ac]iune „la persoana a doua” implic\ investigarea care ini]iaz\ un
proces de înv\]are în rela]ie cu al]ii, pe baza dialogului. Este cazul cercet\rii
ac]iune în organiza]ii, în diferitele programe de asisten]\ social\, de împuternicire
a femeilor, atunci când sunt implicate dou\ „p\r]i”.

Cercetarea ac]iune „la persoana a treia” presupune crearea unei comunit\]i mai
largi care dep\[e[te grani]ele cercet\rii [i prin care se încearc\ institu]ionalizarea
anumitor practici care pot fi rezultatul cercet\rii ac]iune. Prin dialogul între diferite
institu]ii, cercet\tori, participan]ii la cercetare (subiec]i), se contureaz\ crearea
unui cadru institu]ional care s\ faciliteze schimbarea social\ nu numai în contextul
îngust în care a avut loc cercetarea ci la scar\ larg\. Principiile acestui tip de
cercetare sunt:

1. ini]ierea rela]iilor [i colabor\rii între organiza]ii diverse, între
consultan]ii [i cercet\torii care lucreaz\ pentru acestea;

2. crearea unor cadre pentru reflec]ie, dialog care creeaz\ posibilitatea
indivizilor din diferitele organiza]ii “s\ se recunoasc\ unii în al]ii”, s\
în]eleag\ preocup\rile comune, problemele comune, modalit\]ile de
rezolvare a acestora;

3. impulsionarea progresului în organiza]iile participante la proces prin
crearea leg\turilor între institu]ii astfel încât încerc\rile variate de a
produce schimbare nu sfâr[esc în izolare.

Cercetarea ac]iune este mai pu]in cunoscut\ [i utilizat\ în România. Nici în alte
]\ri nu ocup\ un loc important în preocup\rile academice dar, în ultimii ani, a
devenit mai important\ tocmai datorit\ nevoii de a crea pun]i între teorie [i
practic\, datorit\ necesit\]ii de a aplica rezultatele cercet\rii [tiin]ifice în strategiile
de interven]ie social\, fiind adoptat\ de c\tre organiza]iile interna]ionale ca parte
a programelor de dezvoltare social\.

În România, cercetarea participativ\ a fost aplicat\ într-un studiu recent (Lam-
bru, M\rginean, 2004) care a avut ca obiectiv analiza modalit\]ilor de desf\[urare
a parteneriatului public-privat în domeniul furniz\rii de servicii [i beneficii de
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asisten]\ social\ c\tre persoanele în nevoie. Un astfel de studiu, cu relevan]\ în
domeniul politicilor sociale [i care poate influen]a deciziile ce se iau cu privire la
asisten]a social\, poate fi abordat la modul cel mai adecvat prin intermediul
tipului de cercetare discutat mai sus.

Metodologia participativ\ a presupus un rol activ al reprezentan]ilor insti-
tu]iilor finan]atoare din administra]ia public\ central\ [i local\, ai organiza]iilor
neguvernamentale, ace[tia fiind considera]i parteneri în procesul de cercetare:
proiectarea cercet\rii, determinarea con]inutului instrumentelor de cercetare, ana-
liza rezultatelor [i elaborarea propunerilor de îmbun\t\]ire a activit\]ii în domeniu.
(Lambru, M\rginean 2004: 144).

Procesul participativ de cercetare contribuie la con[tientizarea problemelor
existente în leg\tur\ cu problema adoptat\, la identificarea de strategii pentru
rezolvarea acestora, la sentimentul de „proprietate” asupra procesului de cercetare
[i interven]ie care poate crea o mai mare implicare ulterioar\ a actorilor în procesul
de interven]ie [i conduce [i la o înt\rire a rela]iilor între actori. În mod ideal,
cercetarea ar trebui s\ continue pe m\sur\ ce se încearc\ influen]area deciziilor de
politic\ social\, s\ mai parcurg\ înc\ un „ciclu”.

În principiu, o astfel de cercetare are o influen]\ important\ asupra „cre[terii
capacit\]ii organiza]iilor guvernamentale de a se implica activ [i eficient în de-
signul [i evaluarea politicilor publice din zona în care ac]ioneaz\” (Lambru,
M\rginean, 2004: 141).

Probabil c\ acest tip de cercetare, inovativ\ pentru contextul românesc de pân\
acum, ar putea lua amploare în viitor datorit\ valen]elor practice pe care le de]ine,
cel pu]in în domeniul politicilor sociale.

V.2. Evaluarea nevoilor

Rolul cercet\rii în dezvoltarea comunitar\

Cercetarea poate fi prezent\ în procesul de interven]ie social\ ca parte în
evaluarea contextului în care se dore[te ini]ierea unui proces de schimbare social\,
de rezolvare de probleme. În acest caz, cea mai utilizat\ metod\ este aceea a
evalu\rii nevoilor, care încearc\ o identificare a problemelor [i o evaluare a
importan]ei acestora, stabilind astfel cursul ac]iunii viitoare.

Cercetarea î[i mai poate propune s\ monitorizeze procesul de implementare [i
apoi s\ evalueze rezultatele programului de interven]ie. Rolul pe care [i-l asum\
cercet\torul depinde de paradigma care îi orienteaz\ demersurile. Atunci când se
situeaz\ în interiorul paradigmei dominante în [tiin]\, el este un expert cu ca-
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pabilit\]i de cercetare pur\, a c\rui competen]\ este utilizat\ oarecum din exteriorul
sistemului în care urmeaz\ a se interveni. El poate alege îns\, [i un alt rol, acela de
a se situa în interiorul sistemului, în care devine un juc\tor activ, înso]ind procesul
de interven]ie pe parcursul lui [i înv\]ând permanent din schimbarea ini]iat\ la
nivel comunitar, reajustând strategia în func]ie de realitate, devenind partenerul
celor implica]i în dezvoltare.

Metodele de cercetare utilizate sunt în mare m\sur\ asem\n\toare în ambele
paradigme. Paradigma cercet\rii subiective, a cercet\rii ac]iune face uz, îns\, în
mai mare m\sur\ de abord\rile calitative [i participative în timp ce paradigma
clasic\ prefer\, mai degrab\ metode cantitative. Dar aceasta nu se întâmpl\ la
modul absolut, [i ambele abord\ri utilizeaz\ metodele disponibile în sociologie,
alegerea între acestea variind în func]ie de obiectivele programului de interven]ie,
durata proiectat\ a acestuia, costurile cercet\rii, preferin]a cercet\torului, condi]iile
concrete de cercetare etc.

În continuare, ne propunem o trecere în revist\ a celor mai utilizate metode de
cercetare în procesul de evaluare a nevoilor. Evaluarea care intervine la sfâr[itul
implement\rii programelor nu reprezint\ obiectul acestei inventarieri.

Dezvoltarea comunitar\ în forma ei cea mai des utilizat\ [i aplicat\ este o
metod\ pentru serviciile sociale care presupune un proces de planificare social\.
Evaluarea nevoilor este punctul de plecare în acest proces, influen]ând demersul
ulterior de alegere a tipului de serviciu, de creare a acestuia [i de asigurare a
continuit\]ii serviciului în timp în limitele eficien]ei. Evaluarea nevoilor este deci,
o metod\ prin care se poate decide care anume este direc]ia de urmat pentru ca
serviciile sociale s\ r\spund\ necesit\]ilor reale ale popula]iei. Problemele iden-
tificate prin evaluare sunt tratate prin strategii de dezvoltare a serviciilor în
interiorul procesului de planificare social\ sau de elaborare a politicilor sociale.

Cercetarea social\ ce utilizeaz\ evaluarea nevoilor poate precede orice tip de
interven]ie la nivel comunitar, fie în forma ei pur\ de dezvoltare comunitar\, fie în
modelul ac]iunii sociale. Este îns\, o etap\ indispensabil\ în planificarea ser-
viciilor.

„Nevoia” poate fi definit\ normativ (Cox [i al]ii,1987: 9) atunci când exist\ un
standard pe care serviciile ar trebui s\ îl ating\ [i care este stabilit de cele mai
multe ori de c\tre exper]i. Prin compara]ia situa]iei existente cu cea definit\ ca
dezirabil\ se pot identifica nevoile care trebuie acoperite. De asemenea, nevoia
poate fi definit\ prin compararea unui grup pentru care se încearc\ îmbun\t\]irea
situa]iei cu un alt grup care are o pozi]ie considerat\ a fi dezirabil\. Nevoia mai
poate fi definit\ de c\tre indivizii în[i[i care experimenteaz\ problema, percep]iile
lor fiind luate în considerare în procesul de evaluare a nevoilor. A[adar, nevoia
este un concept relativ ce depinde de orient\rile de valoare ale celor care fac
estimarea, exper]i sau indivizi din comunitate.
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Identificarea nevoilor presupune descrierea elementelor necesare în domeniul
serviciilor la nivel local, în timp ce evaluarea nevoilor presupune estimarea
relativ\ a importan]ei respectivelor nevoi. (Siegel [i al]ii, 1987: 71) Procesul de
evaluare a nevoilor include, ca urmare, dou\ etape: utilizarea unui instrument de
m\surare sau a unui complex de instrumente [i aplicarea unei judec\]i evaluative
pentru a estima semnifica]ia datelor colectate în scopul determin\rii priorit\]ilor
în dezvoltarea serviciilor. În esen]\, prin acest proces se colecteaz\ informa]ie ce
descrie condi]iile sociale ale comunit\]ii, acestea fiind apreciate în conformitate
cu standardele dezirabile.

O astfel de cercetare poate identifica popula]ii aflate în risc (s\r\cie, abandon
al copiilor etc) în scopul dezvolt\rii unor programe care s\ previn\ deteriorarea
situa]iei, poate crea o imagine asupra factorilor care determin\ existen]a pro-
blemelor sociale în comunitatea respectiv\ [i poate identifica elemente care sunt
specifice sistemului de servicii care ajut\ sau, dimpotriv\, se constituie în bariere
pentru func]ionarea corect\ a serviciilor.

Evaluarea nevoilor este diferit\ de evaluarea programelor, constituind elemente
diferite în procesul de planificare – implementare - dezvoltare a serviciilor sociale.
În timp ce evaluarea nevoilor este o modalitate de monitorizare a condi]iilor
comunitare, evaluarea programelor este un element conceptual [i opera]ional
diferit, concentrându-se pe programe specifice [i intervenind, de obicei, în finalul
procesului descris.

Cercet\torul are la dispozi]ie mai multe abord\ri prin care poate realiza eva-
luarea nevoilor care variaz\ în func]ie de complexitate, cost, tipul de popula]ie
investigat\, timpul necesar pentru acest demers.

Abord\rile cel mai des utilizate sunt: analiza indicatorilor sociali, a serviciilor
[i a percep]iilor.

Abordarea indicatorilor sociali utilizeaz\ statisticile din documentele oficiale
pentru a estima nevoile într-un anumit domeniu. Uneori, este folosit\ pentru a
crea o imagine de ansamblu asupra comunit\]ii folosind indicatori care descriu
structura popula]iei (vârst\, sex, categorii de popula]ie), situa]ia economic\ a
comunit\]ii, comportamente sociale, modele familiale, condi]ii sociale, locuire
etc. Indicatorii sociali sunt foarte utili, îns\, [i atunci când se dore[te caracterizarea
unui domeniu anume, cel al s\n\t\]ii, de exemplu sau al serviciilor pentru copii.
Cea mai utilizat\ metod\ este fi[a localit\]ii care sistematizeaz\ informa]ia com-
plex\ pe care o astfel de cercetare o presupune. Sursele de date pot fi recen-
s\mântul, documentele administra]iei locale, registrele agricole, documentele
ONG-urilor, ale agen]iilor care furnizeaz\ servicii, ale Camerei de Comer], spi-
talelor, dispensarelor etc. Totodat\, pot fi folosite date care provin din cercet\ri
anterioare la nivel comunitar din care pot fi deriva]i indicatori ce caracterizeaz\
sfera de interes. Tipul de indicatori inclu[i în cercetare este strâns legat de obiec-
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tivele cercet\rii, de domeniul în care se inten]ioneaz\ „acoperirea nevoilor”.
Compara]ia între comunit\]i sau cu date la nivel na]ional este o modalitate prin
care nevoile pot fi scoase în eviden]\. Totu[i, exist\ erori ce pot ap\rea în in-
terpretarea indicatorilor sociali care au fost elabora]i cu alt scop decât acela al
identific\rii nevoilor comunitare. Eroarea ecologic\ se refer\ la formularea unor
concluzii pentru arii geografice bazat pe indicatori care au o alt\ arie de referin]\.

{i aceast\ metod\ este una par]ial\ [i poate fi utilizat\ în interiorul unor abord\ri
comprehensive care pot crea o imagine mai complet\ asupra nevoilor.

Analiza serviciilor poate furniza date asupra nevoilor. Aceast\ abordare pleac\
de la ideea c\ prin cercetarea datelor cuprinse în documentele diferitelor agen]ii
care furnizeaz\ servicii poate fi ob]inut\ o imagine asupra a ceea ce ar trebui
întreprins pentru rezolvarea problemelor. Scopul aici ar fi sistematizarea in-
forma]iei în primul rând cu privire la clien]i: profilul socio-demografic, tipul de
serviciu furnizat acestora, durata furniz\rii serviciilor, rezultatele ob]inute de c\tre
beneficiarii acestora, acolo unde este posibil. În esen]\, gradul de cuprindere a
serviciilor este cel care intereseaz\. Aceast\ metod\ ofer\ o imagine par]ial\ asupra
nevoilor dar poate furniza informa]ie asupra serviciilor la nivel comunitar. În
practic\, analiza serviciilor ar trebui s\ fac\ parte dintr-o strategie comprehensiv\
de cercetare care s\ includ\ [i alte metode ce pot contribui la o imagine cât mai
complet\ asupra nevoilor.

Analiza percep]iilor include cercetarea bazat\ pe utilizarea persoanelor cheie
(Warheit [i al]ii, 1989) care pleac\ de la premisa c\ informa]ia asupra nevoilor la
nivel comunitar poate fi ob]inut\ de la indivizii din comunitate care ocup\ acele
pozi]ii ce le dau posibilitatea de a cunoa[te nevoile într-un anumit domeniu.
Selec]ia acestor persoane se face în func]ie de informa]ia pe care ei o de]in asupra
problemei care este de interes: pot fi inclu[i indivizi care ocup\ pozi]ii în ad-
ministra]ia local\, în serviciile de s\n\tate, cele sociale, în sectorul privat etc.
Metodele folosite în aceast\ abordare pot fi interviul sau chestionarul care ar
trebui s\ permit\ ierarhizarea nevoilor [i stabilirea priorit\]ilor de ac]iune în
domeniul de interes. Acest tip de cercetare nu r\mâne îns\, în faza analizei datelor
[i utiliz\rii rezultatelor în planificare. Ea face cunoscute rezultatele persoanelor
cheie implicate în faza culegerii datelor [i solicit\ input-ul acestora în etapele
ulterioare. Subiec]ii pot participa la o întâlnire de grup în care li se fac cunoscute
rezultatele studiului [i discut\ priorit\]ile pentru comunitate [i pentru organiza]iile
din care provin. Persoanele cheie primesc feed-back asupra procesului de cercetare
la care au luat parte [i pot fi mai u[or implicate în planificarea [i implementarea
serviciilor asupra necesit\]ii c\rora au c\zut de acord.

Avantajele (Warheit [i al]ii, 1989: 42) utiliz\rii acestei abord\ri constau în
relativa ei simplitate, costul redus dar [i în faptul c\ implic\ înc\ din etapa ini]ial\
persoane care de]in pozi]ii importante în comunitate [i care pot avea contribu]ii în
etapele ulterioare ale planific\rii [i implement\rii programelor. Pe de alt\ parte,
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abordarea persoanelor cheie ofer\ o percep]ie par]ial\ a problemelor comunit\]ii
influen]at\ tocmai de pozi]iile pe care le de]in persoanele cheie în diferite or-
ganiza]ii care nu permit o vedere de ansamblu asupra întregii comunit\]i.

Forumul comunitar presupune organizarea unei serii de [edin]e publice la
care oamenii din comunitate sunt invita]i s\ participe [i unde ei î[i pot exprima
p\rerile asupra propriilor lor nevoi într-un anumit domeniu definit ca fiind de
interes. Astfel de întâlniri publice pot include indivizi de toate categoriile sau
grupuri care au necesit\]i speciale pentru care se inten]ioneaz\ crearea de servicii
(b\trâni, grupuri etnice etc.). Ele trebuie intens promovate la nivel local în scopul
ob]inerii unei cât mai bune particip\ri din partea reziden]ilor. Un ghid care con]ine
opera]ionalizarea obiectivelor cercet\rii [i lista de servicii ce urmeaz\ a fi ie-
rarhizate de c\tre participan]i orienteaz\ discu]ia. Pân\ la un punct, aceast\ metod\
poate fi considerat\ un interviu de grup. Ea poate include îns\ numero[i par-
ticipan]i iar discu]iile nu sunt foarte strict ghidate, l\sând loc unei considerabile
libert\]i de exprimare participan]ilor. Metoda poate fi completat\ cu utilizarea
unui chestionar care s\ aib\ ca scop ierarhizarea priorit\]ilor [i care poate fi
aplicat celor prezen]i în forumul comunitar. Informa]ia ob]inut\, îns\, este greu de
sistematizat [i poate fi considerat\ în mic\ m\sur\ valid\ din moment ce par-
ticipan]ii nu pot fi considera]i o popula]ie reprezentativ\ la nivel comunitar. De
asemenea, întâlnirea poate degenera în direc]ia exprim\rii unor nevoi pentru care
organizatorii nu au responsabilit\]i sau poate cre[te a[tept\rile comunit\]ii în mod
nerealist (Warheit, 1989: 45). Rolul forumului comunitar, dincolo de dezavantajele
pe care le presupune, este acela de a implica reziden]ii într-un proces de rezolvare
a problemelor, de a le da posibilitatea particip\rii în acest proces.

Nevoile comunitare: o imagine incomplet\ a comunit\]ii.
Resursele comunitare

Identificarea [i evaluarea nevoilor reprezint\ îns\, numai o etap\ în efortul de
rezolvare a problemelor [i de proiectare a strategiilor de dezvoltare în]elese aici ca
activitate de creare de servicii. Elaborarea strategiilor presupune identificarea
acelor resurse ce vor putea fi utilizate ulterior [i care, de obicei, sunt concepute ca
fiind de natur\ financiar\. Indiferent de sursele finan]\rii, din interiorul sau ex-
teriorul comunit\]ii, succesul programului de interven]ie va depinde de carac-
teristici [i resurse locale care vor facilita sau, dimpotriv\, vor inhiba procesul de
dezvoltare.

ROLUL CERCET|RII ~N PROGRAMELE DE DEZVOLTARE COMUNITAR|
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Abordarea Metoda Obiectivele specifice Universul cercetării 

Analiza 
indicatorilor  
sociali 

Fişa localităţii Descrierea condiţiilor 
comunitare  
Identificarea 
problemelor sociale, 
a populaţiilor aflate 
în risc 

Documentele sociale 
recensământul, documentele 
administraţiei locale, registrele 
agricole, documentele ONG-urilor, 
ale agenţiilor care furnizează 
servicii, ale Camerei de Comerţ, 
spitalelor, dispensarelor 

Analiza 
serviciilor 
 

Analiza 
documentelor, 
interviuri, 
chestionare 

Identificarea 
problemelor 
Descrierea sistemului 
de servicii, a gradului 
de acoperire a 
acestuia 
Analiza resurselor 

Documentele agenţiilor care 
furnizează servicii sociale şi ale 
celor care finanţează serviciile 
Personalul agenţiilor, al agenţiilor 
finanţatoare 

Chestionar, interviu Identificarea 
problemelor 

Populaţia comunităţii  
Autorităţi, experţi, personal din 
serviciile sociale, sănătate etc. 

Grupul nominal 
   

Identificarea 
problemelor, a 
posibilelor soluţii 

Populaţia comunităţii 
Autorităţi, experţi, personal din 
serviciile sociale, sănătate etc 

Forumul comunitar Identificarea 
problemelor, a 
posibilelor soluţii 

Populaţia comunităţii 

Focus-grupul Identificarea 
problemelor, a 
posibilelor soluţii 

Populaţia comunităţii  
Autorităţi, experţi, personal din 
serviciile sociale, sănătate 

Analiza 
percepţiilor  

Delphi Obţinerea 
consensului asupra 
problemelor 

Autorităţi, experţi 

 

Tipuri de metode ce pot fi utilizate în evaluarea nevoilor

Eforturile de identificare a resurselor comunitare presupun o filozofie pozitiv\,
care ia în considerare elemente pozitive foarte diferite care se pot identifica la
nivel comunitar [i care pot fi folosite în procesul de schimbare social\. În timp ce
evaluarea nevoilor se concentreaz\ exclusiv pe deficien]e, „resursele comunitare”
se refer\ la identificarea capacit\]ilor, abilit\]ilor, elementelor pozitive. Dac\
evaluarea nevoilor se concentra pe probleme cum sunt copiii abandona]i, care
tr\iesc în familii s\race, abandonul [colar etc, identificarea capacit\]ii comunitare
încearc\ realizarea unei h\r]i a resurselor. „Resursele” se por referi la elemente
foarte diverse, de la caracteristici ale rela]iilor interpersonale (stoc de capital
social) pân\ la cl\diri, afaceri, antreprenoriat, servicii, experien]e anterioare în
programe sociale [i a[a mai departe.

Metodologia de identificare a resurselor comunitare se afl\ în strâns\ leg\tur\
cu conceptul de capacitate comunitar\ care, la modul general, are în vedere
capabilitatea existent\ la nivelul comunit\]ii de a utiliza resursele existente sau de
a identifica altele noi în scopul dezvolt\rii.

Aceast\ metodologie poate fi utilizat\ ca o modalitate participativ\ prin care se
realizeaz\ o hart\ a capacit\]ii comunitare ce poate contribui la con[tientizarea
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problemelor [i resurselor de c\tre comunitate [i ini]ia astfel chiar procesul de
schimbare social\.

Acest tip de cercetare constituie o modalitate comprehensiv\ de investigare a
comunit\]ii dar este posibil s\ se concentreze [i numai pe identificarea acelor
resurse ce pot fi utilizate în rezolvarea unei probleme izolate.

McKnight [i Kretzmann (1999), cei care au utilizat conceptul de capacitate
comunitar\ în rela]ie cu resursele [i cartografierea capacit\]ii comunitare, au
identificat trei tipuri de resurse comunitare ce pot fi utilizate în dezvoltare:
primare, secundare [i poten]iale. Comunitatea, în concep]ia lor, dispune de o serie
de resurse, capacit\]i, calific\ri, ce pot constitui o hart\ pozitiv\ [i care ar trebui
considerat\ punctul de plecare în vederea rezolv\rii problemelor. Comunitatea
poate reorganiza resursele, bunurile, capacit\]ile de care dispune sub forma unor
noi structuri de oportunit\]i, de combina]ii, noi posibilit\]i. Desigur, harta nevoilor
trebuie s\ precead\ pe cea a resurselor.

Resursele primare sunt cele localizate în interiorul comunit\]ii [i se afl\ sub
controlul acesteia. Cele mai importante resurse de acest tip sunt cele umane. În
abordarea clasic\ a serviciilor sociale, de exemplu, oamenii erau privi]i ca [i
clien]i, recipien]i ai unor m\suri venite din exterior. Dar, de cele mai multe ori ei
dispun de cuno[tin]e, talente, interese ce pot fi folosite în dezvoltare (capacitatea
de a se implica în conducerea [i realizarea unor servicii sociale, cuno[tin]e re-
feritoare la cre[terea copiilor, talentele individuale deosebite etc). Asocia]iile,
micile afaceri locale sunt centre ale vie]ii comunitare [i pot fi [i ele implicate în
dezvoltare.

Resursele secundare sunt cele aflate în interiorul comunit\]ii dar controlate
din exterior: [colile, organiza]iile private, sau non-profit, institu]iile publice,
serviciile, resursele fizice.

Resursele poten]iale se afl\ în afara comunit\]ii [i sunt controlate din exterior
dar pot fi implicate în procesul de dezvoltare: poten]iale investi]ii, venituri din
ajutoare sociale, informa]ii.

Concluzii referitoare la cercetarea la nivel comunitar [i situarea în interiorul
unei dintre „cele dou\ paradigme”

Cercetarea la nivel comunitar, mai ales cea realizat\ în scopul identific\rii [i
evalu\rii nevoilor, a resurselor pentru dezvoltare, implic\ o mare responsabilitate
a cercet\torului ale c\rui op]iuni pot influen]a viitorul oamenilor [i al comunit\]ilor
în care ace[tia tr\iesc. Aceast\ idee este ilustrat\ de cazul descris de Warwick
(1992) care a realizat un studiu al unei comunit\]i miniere de Anglia. Comunitatea
respectiv\, Ashton, a constituit anterior unitate de analiz\ pentru un alt auotr,
Dennis (1969), care a publicat cartea „C\rbunele este via]a noastr\” („Coal is our

ROLUL CERCET|RII ~N PROGRAMELE DE DEZVOLTARE COMUNITAR|
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life”) con]inând rezultatele cercet\rii sale. Warwick a fost interesat de reac]ia la
carte a locuitorilor care fuseser\ subiec]ii lui Dennis cu ani în urm\ [i care au citit
ulterior lucrarea.

O opinie împ\rt\[it\ mai ales de c\tre subiec]i a fost aceea c\ cercet\torii au
creat o imagine eronat\ asupra ora[ului Ashton: „unele aspecte au fost accentuate
foarte mult, în timp ce altele au fost caricaturizate sau ignorate complet. Cer-
cet\torii au venit cu idei preconcepute [i au fost orienta]i de stereotipuri. Ei au
c\utat numai dovezi în sprijinul acestor idei, [i, bineîn]eles, nu au e[uat în a le
g\si” (R, membru al comunit\]ii Ashton, Warwick, 1992: 32). Este interesant
faptul c\ acesta este unul dintre punctele slabe [i o surs\ de eroare în cercetarea
din paradigma standard: cercet\torul poate impune teoria de la care pleac\ asupra
realit\]ii pe care o studiaz\, f\r\ a l\sa spa]iu noilor fapte care pot ap\rea [i care
ar contrazice modelul referen]ial.

De asemenea, comentariile localnicilor pe care le consemneaz\ acest autor se
refer\ [i la rela]ia cercet\tor-subiect: „toate facilit\]ile le-au fost acordate, c\ile au
fost b\t\torite pentru ei atât cât a fost posibil, toat\ lumea a f\cut totul pentru a-i
ajuta. Ei au fost primi]i în clubul Green Lane ca membri de onoare unde au
petrecut foarte mult timp. Când am citit cartea, am v\zut c\ am fost p\c\li]i,
folosi]i. Cercet\torii au râs de noi pe la spate tot timpul.” (R, membru al co-
munit\]ii Ashton, Warwick, 1992: 32)

Un al treilea aspect se refer\ la tratarea realit\]ii comunitare din perspectiva
nevoilor, a aspectelor negative. „Ora[ul a fost prezentat ca un de[ert cultural, cu
oameni care beau, mineri care î[i bat so]iile, liga de rugby [i femei u[oare…Foarte
mic\ aten]ie a fost acordat\ rolului bisericii [i capelei în comunitate sau ac-
tivit\]ilor culturale, muzicii [i spectacolelor… Cercet\torii au f\cut eforturi foarte
reduse în a în]elege via]a local\ [i oamenii de aici” (R, membru al comunit\]ii
Ashton, Warwick, 1992: 33).

Aceste observa]ii aduc în aten]ie importan]a definirii comune a situa]iei de
c\tre cercet\tor [i subiec]i în interiorul unui tip de cercetare participativ\. Strategia
de cercetare poate deveni un produs negociat la nivel comunitar iar rezultatele pot
include input-ul partenerilor care sunt subiec]ii. Op]iunea îns\, depinde de ele-
mente multiple: orientarea cercet\torului, condi]iile concrete de cercetare, costul,
timpul acordat cercet\rii etc.
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Capitolul VI
Oportunit\]i de dezvoltare local\

în Valea Jiului: studiu de caz11

O paradigm\ de cercetare a calit\]ii vie]ii la nivel
comunitar

Natura studiului. Obiective [i metodologie

Pornind de la paradigma calit\]ii vie]ii, studiul de fa]\ a încercat investigarea
comprehensiv\ a condi]iilor comunitare în localitatea Lupeni prin luarea în con-
siderare, pe cât posibil, atât a condi]iilor/resurselor obiective cât [i a evalu\rilor
pe care oamenii le fac acestora. Scopul general al studiului a fost acela de a
identifica oportunit\]i pentru dezvoltare local\ în Valea Jiului, în principal prin
cercetarea condi]iilor comunitare.

Metoda de cercetare utilizat\ a fost studiul de caz, tehnicile de cercetare folosite
fiind chestionarul aplicat unui e[antion reprezentativ al membrilor comunit\]ii,
interviul cu autorit\]i locale, reprezentan]i ai organiza]iilor locale, metoda Delphi
pe baz\ de chestionar aplicat\ persoanelor cheie în comunitate.

Studiul „Oportunit\]i de dezvoltare local\ in Valea Jiului” a fost realizat în
perioada februarie-august 1999 în ora[ul Lupeni, jude]ul Hunedoara12.

11 Acest studiu a fost publicat intr-o prim\ form\ pe Internet la adresa: www.rss.archives.ceu.hu/
archive/00001134/. Studiul a fost finan]at printr-un grant individual de cercetare oferit de
Research Support Scheme, Praga, un program al Funda]iei pentru o Societate Deschis\, grantul
nr. 1504/1998.

12 Studiul trebuie privit în primul rând ca tip de abordare metodologic\, situa]ia descris\ suferind
modific\ri în timp.
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Cercetarea s-a desf\[urat în dou\ etape:

1. „cercetare f\r\ contact cu comunitatea”, constând în elaborarea cadrului
teoretic al cercet\rii urmat\ de analiza datelor calitative [i cantitative oferite de
cercet\ri anterioare, studiul programelor dezvoltate în zon\.

2. „contactul cu comunitatea”, cercetare complex\ de teren ce a luat în con-
siderare to]i actorii sociali care au roluri importante în dezvoltarea localit\]ii:
administra]ia local\, locuitorii comunit\]ii, alte organiza]ii: [coal\, spital, sindicat,
servicii sociale.

În prima faz\ a cercet\rii de teren au fost realizate 30 de interviuri semi-
structurate cu autorit\]i locale [i alte persoane cheie în comunitate apar]inând
diverselor organiza]ii ([coal\, biseric\, biserica baptist\, sindicate, servicii so-
ciale). Interviul a urm\rit: identificarea percep]iilor autorit\]ilor [i altor persoane
cheie din localitate asupra problemelor acesteia [i solu]iilor posibile, percep]ia
autorit\]ilor asupra dezvolt\rii comunitare, serviciilor sociale, comunicarea ad-
ministra]ie local\-cet\]eni-alte organiza]ii.

În a doua faz\ a cercet\rii de teren a fost realizat un studiu pe baz\ de chestionar
pe un e[antion probabilist, stratificat, multistadial, cu un volum de 180 de per-
soane, având o marj\ de eroare de ±4,5%. Chestionarul a urm\rit: identificarea
percep]iilor locuitorilor comunit\]ii asupra problemelor acesteia, evaluarea de
c\tre ace[tia a condi]iilor [i serviciilor comunitare, m\surarea particip\rii sociale
[i a ac]iunii sociale, evaluarea activit\]ii administra]iei locale, identificarea re-
]elelor de rela]ii sociale în comunitate, reprezent\ri asupra statului bun\st\rii,
caracterizarea rela]iei individului cu statul.

Ultima etap\ a cercet\rii de teren a constat în utilizarea metodei Delphi bazat\
pe chestionar în încercarea de a ob]ine consensul asupra problemelor comunitare
[i solu]iilor la aceste probleme.

Grani]e administrative - grani]e comunitare

Comunitatea care a constituit unitatea de analiz\ a studiului de fa]\ a fost cea
definit\ de grani]ele administrative. Op]iunea pentru o astfel de delimitare a
comunit\]ii a avut în vedere ra]iuni care ]in de impactul deciziilor administrative
pentru dezvoltarea comunit\]ii, relevan]a cercet\rii pentru dezvoltarea comunitar\
[i de costurile acesteia. Comunitatea înseamn\ îns\ mai mult decât localitatea cu
hotarele ei fizice, ea presupune rela]ii interumane, o anumit\ identitate [i un
ata[ament ale membrilor s\i la ceea ce ea reprezint\. A[adar, la spa]iul obiectiv
care este localitatea am ad\ugat sensurile subiective pe care le implic\ comu-
nitatea. În cele ce urmeaz\, vom încerca s\ investig\m rela]ia dintre localitate [i
comunitate, m\sura în care cele dou\ concepte se suprapun [i caracteristicile
comunit\]ii studiate.
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Localizare geografic\: localitatea

Valea Jiului este o zon\ geografic\ compact\ ce se desf\[oar\ între culmile
muntoase ale Carpa]ilor de-a lungul râului Jiu, cuprinzând localit\]ile Lonea,
Petrila, Petro[ani, Vulcan, Lupeni, Uricani, Câmpu lui Neag. Ora[ul Lupeni este
situat în partea de vest a V\ii Jiului, la o distan]\ de 18 km de „capitala zonei”,
Petro[ani. Accesul în localitate se realizeaz\, în principal, pe DN 66 A -11km din
Iscroni (punctul de intersec]ie cu [oseaua na]ional\ TG Jiu-Simeria) sau pe calea
ferat\, fiind punctul terminus al liniei Petro[ani-Lupeni. Dinspre sta]iunea Her-
culane, accesul este, de asemenea, posibil pe DJ 762. Aceste date obiective descriu
numai par]ial „rela]ia” localit\]ii cu celelalte zone din afara V\ii Jiului, izolarea
geografic\ a ariei V\ii Jiului este o realitate cu consecin]e importante asupra
comunic\rii cu restul ]\rii, dup\ cum va demonstra analiza în continuare. Lo-
calitatea Lupeni, declarat\ ora[ în 1941, a fost atestat\ documentar în 1770 de[i a
fost locuit\ din cele mai vechi timpuri. Ora[ul Lupeni are o suprafa]\ de 7447 km2

[i o popula]ie de 32 827 locuitori.

Comunitatea

Comunit\]ile miniere sunt în mare m\sur\ diferite fa]\ de alte comunit\]i locale.
Aceasta se explic\ prin specificul care ]ine de industria minier\, cercetarea acestei
specificit\]i conducând chiar la constituirea unei „sociologii a comunit\]ilor mi-
niere” (Warwick, Littlejohn, 1992). Studiile care s-au concentrat asupra comu-
nit\]ilor miniere13 (Dennis [i al]ii, 1969) au ar\tat c\ via]a social\ a acestora este
în mod decisiv influen]at\ de factori exteriori comunit\]ii. Minerii, gospod\riile
acestora [i re]elele sociale din care fac parte sunt subiectul interac]iunii dintre
for]ele politice, economice care ac]ioneaz\ la nivel na]ional [i interna]ional. În
mai mare m\sur\ decât alte comunit\]i, cele miniere depind de jocul deciziilor la
nivel macro care determin\ înse[i caracteristicile rela]iilor sociale.

Urmând demersul lui Dennis (1969: 14) care a descris dinamica comunit\]ilor
miniere utilizând conceptele de for]e centrifuge [i centripete, putem identifica
factorii care contribuie la specificitatea acestora. Modul de via]\ caracteristic
comunit\]ilor miniere a fost creat, este men]inut [i schimbat prin for]e care
ac]ioneaz\ în direc]ii diferite. Pe de o parte, asupra comunit\]ii ac]ioneaz\ for]e
centripete cum sunt:

1. rela]iile sociale determinate de structura de clas\ (predominant alc\tuit\
din muncitori);

2. condi]iile particulare [i istoria specific\ a locului (memoria colectiv\ a
luptelor trecute);

13 Aceast\ sociologie s-a n\scut în Marea Britanie unde comunit\]ile miniere au avut o istorie
dominat\ de conflicte sociale. Istoria recent\ a cunoscut conflicte mai întâi legate de na-
]ionalizarea minelor în 1953 [i apoi de închiderea lor în 1984-1985.
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166

STRATEGII DE DEZVOLTARE COMUNITAR|

3. factorii locali (caracteristici ale pie]ei c\rbunelui, condi]ii fizice) care
definesc respectiva comunitate, îi confer\ specificitate.

For]ele centripete ce ac]ioneaz\ asupra comunit\]ii

Pe de alt\ parte, exist\ for]e centrifuge ce ac]ioneaz\ asupra comunit\]ii, în
aceast\ categorie putând fi considerate atât deciziile macro ce pot afecta co-
munitatea [i contribui la destructurarea acesteia cât [i migra]ia c\tre alte zone ale
]\rii.

1. Caracterul de clas\ al unei astfel de localit\]i este principala for]\ centripet\
ce ]ine oamenii împreun\. Valurile succesive de migra]ie provocate de deschiderea
minelor de c\rbune în Valea Jiului înc\ din secolul XVIII au dus la formarea unei
popula]ii eterogene demografic dar omogen\ din punct de vedere ocupa]ional.
Natura muncii în min\ a creat un tip de solidaritate social\ specific în opinia unor
autori zonelor miniere: „solidaritatea, în ciuda diviziunii minerilor în grupuri cu
interese diferite este o caracteristic\ foarte puternic\ a rela]iilor sociale stabilite în
industria minier\” (Dennis [i al]ii, 1969: 79).

Pentru observatorul atent, experien]a vie]ii [i muncii într-o zon\ minier\ poate
lua forma unei comunit\]i manifeste creatoare de identitate [i con[tiin]\, complet
diferit\ de cele existente în alte zone.

„Caracterul de clas\ al unei asemenea localit\]i, institu]iile sociale locale [i
diferen]a fa]\ de alte locuri tind s\ conduc\ la un caracter dual al experien]ei de
via]\: pe de o parte dificult\]i, mizerie, pericol, pe de alt\ parte prietenie, so-
lidaritate, izolare. Moartea [i alte necazuri tind s\ devin\ parte integrant\ a vie]ii”
(Warwick, 1992: 17).
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Toate aceste elemente se circumscriu perfect cazului localit\]ii Lupeni. În
discu]iile cu minerii din localitate care au încercat s\ descrie natura muncii lor
ace[tia au f\cut permanent apel la dificultatea muncii în min\ [i la faptul c\ se pot
baza întotdeauna pe colegi. Munca lor este un [ir de greut\]i [i pericole permanente
iar memoria colectiv\ este impregnat\ de istoriile acestor dificult\]i. Totodat\, ei
invoc\ ideea de egalitate între oameni indus\ de tipul muncii în min\ [i ideea de
solidaritate între mineri. De altfel, comunitatea minier\ este în mare m\sur\ una
ocupa]ional\14 în care interac]iunea social\ este puternic\ dincolo de locul pro-
fesiei, dincolo de orele de serviciu, minerii [i familiile lor fiind relativ izola]i fa]\
de restul lumii, formând grupul de referin]\ pentru cei care apar]in acestei ca-
tegorii. În aceste condi]ii se poate dezvolta o cultur\ ocupa]ional\ ce devine baza
pentru ac]iuni solidare pentru promovarea intereselor.

2. Condi]iile particulare [i istoria specific\ a locului sunt [i ele for]e centripete
ce ac]ioneaz\ asupra comunit\]ii.

În interviurile cu membrii comunit\]ii (mineri [i ne-mineri) ace[tia fac apel
permanent la istoria recent\ a locului care este una a luptelor [i a grevelor. Cel mai
des invocat eveniment este greva din 1977 în cursul c\reia Ceau[escu s-a deplasat
în zon\, f\cându-le minerilor concesii. De altfel, succesul acestor lupte trecute
este mijlocul de legitimare pentru o întreag\ comunitate (compus\ din mineri [i
ne-mineri). Sentimentul puterii creat de ac]iunea social\ ac]ioneaz\ ca un adev\rat
liant al comunit\]ii. De[i exist\ o stigm\ perceput\ despre mineri, exist\, de
asemenea, sentimentul mândriei care ofer\ în timpuri grele motive pentru re-
zisten]\ colectiv\. Memoria colectiv\ a faptelor trecute este cea care coaguleaz\
comunitatea.

M\surile de disponibilizare au fost percepute ca un atac la unitatea [i so-
lidaritatea comunit\]ii, fiind considerate dincolo de consecin]ele imediate ([omaj,
s\r\cie) ca o modalitate de destructurare a comunit\]ii (din motive ce ]in tocmai
de puterea perceput\ a minerilor). Fenomenul nu este nou, el a înso]it procesele de
restructurare economic\ în zonele miniere din Marea Britanie în anii 1984/1985
unde lozinca minerilor era „închide]i o min\ [i ve]i închide o comunitate”. Aceste
m\suri afecteaz\ deci structura comunitar\ a unei astfel de localit\]i, antrenând
mecanisme sociale intime.

Pe de alt\ parte, mina este considerat\ sursa de bun\stare a comunit\]ii, locul
de unde se distribuie bun\starea pentru toat\ lumea. De fapt, în aceste comunit\]i
miniere, statul socialist al bun\st\rii a luat forma aproape perfect\ a „minei” care
oferea multiple avantaje comunit\]ii prin implicarea ei în toate tipurile de dis-
tribu]ie a bun\st\rii (de la „ajutoarele” date de sindicate pân\ la construc]ia
spitalului în ora[). Localnicii ne spun „degeaba mai facem parte din sindicat dac\
nu e în stare s\ dea m\car un cadou de Cr\ciun copiilor” (miner, 46 ani) sau „dac\

14 Conceptul apar]ine lui Bulmer (1964) [i Blauner (1960), apud Warwick [i Littlejohn (1992).
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mina mai mergea, spitalul ar fi fost terminat [i blocurile de locuin]e înc\ în
construc]ie acum, ar fi fost ale noastre” (so]ie de miner, 48 ani). Închiderea minei
echivaleaz\ pentru localnici cu moartea statului socialist al bun\st\rii [i intrarea
într-o zon\ de insecuritate social\.

3. În al treilea rând, ac]ionând ca for]e centripete, condi]iile fizice au condus la
demarcarea unei zone clare, la izolarea acestei arii fa]\ de celelalte ale ]\rii. De[i
fiecare localitate a V\ii Jiului are o administra]ie proprie [i grani]e administrative
foarte clare, în realitatea social\ acestea sunt pu]in relevante, zona V\ii Jiului
delimitându-se ca o entitate unitar\. La acest fapt contribuie atât grani]ele ge-
ografice naturale cât [i elemente ce ]in de infrastructur\. Astfel, rela]ia între
localit\]ile V\ii Jiului este realizat\ de autobuze ale firmelor de stat [i particulare
asigurând o comunicare foarte bun\ între acestea. Locuitorii zonei sunt con[tien]i
de izolarea geografic\ [i comunica]ional\, considerând-o o problem\ important\
în lunga list\ a problemelor localit\]ii.

Sintetizând, putem caracteriza comunitatea noastr\ ca fiind una ce corespunde,
în linii mari, tipului ideal al unei comunit\]i miniere (Bulmer, 1975, apud War-
wick, 1992) descris de urm\toarele tr\s\turi:

1. Izolare fizic\ [i geografic\, contacte sporadice cu lumea din afar\;

2. Predominan]a economic\ a mineritului;

3. Natura muncii - periculoas\, cu riscuri pentru s\n\tate dar [i surs\ de
mândrie [i coeziune social\, în ciuda diferen]elor de status între mineri. Minerii
relateaz\ cu mândrie pericolele muncii în min\, considerându-[i meseria ca fiind
una de elit\, aflându-se pe acela[i plan cu cea de pilot de avion.

4. Consecin]a social\ a omogenit\]ii ocupa]ionale [i izol\rii: în mod virtual o
comunitate cu o singur\ clas\ social\, cu mobilitate social\ [i geografic\ redus\.

5. Activit\]ile de timp liber: „modele gregare de sociabilitate comunitar\”, în
afara casei, de obicei cu colegii de munc\.

Aceste modele se mai p\streaz\ înc\ chiar dac\ natura muncii a suferit schim-
b\ri (ni se relateaz\ cum, dup\ asfaltarea unui drum în localitate, muncitorii au
fost invita]i de c\tre patronul firmei, cel mai important antreprenor din ora[, la o
dup\ amiaz\ petrecut\ în afara ora[ului la un gr\tar [i un meci de fotbal).

6. Familia este expresia separ\rii între lumea b\rba]ilor [i cea a femeii. Gos-
pod\ria este domeniul femeii. De[i o parte dintre femei au lucrat în min\, altele au
fost ocupate în industria local\ acum [i ea aflat\ în dezintegrare, cele mai multe
sunt femei casnice cu un nivel de educa]ie sc\zut.

7. Conflictele economice [i politice provin din faptul c\ interesele proprie-
tarilor [i ale minerilor sunt opuse. Puterea tinde s\ r\mân\ în mâinile proprietarilor
(statul), în ciuda organiza]iilor care promoveaz\ interesele muncitorilor.
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8. Comunit\]ile întrep\trunse, cu o istorie comun\ [i o interac]iune social\
substan]ial\, se delimiteaz\, în general, pe plan local.

A[adar, care este rela]ia dintre localitate [i comunitate pe care ne-am propus s\
o investig\m? Dac\ lu\m în considerare defini]ia pe care am dat-o comunit\]ii în
capitolele anterioare, aceasta ar trebui s\ includ\ nu numai spa]iul local ci [i pe cel
social care înseamn\ rela]ii interpersonale sau posibilitatea acestora, ata[ament la
comunitate [i, implicit, identitate comunitar\. În ceea ce prive[te tipul de so-
ciabilitate, aici se pare c\ este vorba de un tip special de solidaritate social\ creat\
ca urmare a unor condi]ii particulare [i care este de multe ori vizibil sub forma
ac]iunii sociale. Acest tip de solidaritate dep\[e[te cu mult grani]ele localit\]ii,
extinzându-se la zona Valea Jiului. Aceasta, datorit\ posibilit\]ii de comunicare
între localit\]ile din „Vale” (infrastructur\), relativei izol\ri geografice fa]\ de
restul ]\rii, faptului c\ minerii merg la lucru în mine care se situeaz\ la o oarecare
distan]\ de localit\]i [i interac]ioneaz\ cu muncitori din toat\ zona ca [i datorit\
factorilor ce ]in de istoria locului, natura muncii în min\, caracterul de clas\ al
comunit\]ilor etc.

„Natura comunitar\ (de tip gemeinschaft) a rela]iilor sociale, reziden]ei [i
prieteniei ajut\ la crearea unui patern local al interac]iunii sociale care, în timp,
poate chiar deveni relativ autonom în rela]ie cu activitatea economic\ local\”
(Warwick, 1992: 29). În sprijinul ideii de comunitate ce transcende grani]ele
localit\]ii, vin [i datele de cercetare culese pe baz\ de chestionar care au încercat
s\ eviden]ieze identificarea cet\]enilor cu „comunitatea”.

Atunci când membrii comunit\]ii au fost ruga]i s\ precizeze cu care anume
comunitate se identific\ în primul rând, procentajul subiec]ilor care se identific\
cu regiunea V\ii Jiului (35,0%) este foarte apropiat de cel al subiec]ilor care se
percep a apar]ine în primul rând localit\]ii - ora[ului Lupeni (40,2%). Aceste
rezultate indic\ puternicul ata[ament al locuitorilor fa]\ de comunitatea local\,
orientarea cu prec\dere a acestora c\tre orizontul social proxim, precum [i cen-
trarea pe sine a comunit\]ii. În cazul alegerilor realizate „în al doilea rând”,
procentajul celor care se declar\ ca apar]inând localit\]ii (15,4%) este chiar mai
redus decât procentajul subiec]ilor care se identific\ cu Valea Jiului (22,2%). De
asemenea, interviurile au relevat faptul c\ oamenii se refer\ în discu]ii mult mai
des la „vale” (Valea Jiului) fa]\ de localitate care pare c\ este mai pu]in definitorie
pentru identitatea lor. Datele de cercetare demonstreaz\ c\ printre cet\]enii din
Lupeni exist\ un puternic sentiment de apartenen]\ la o arie geografic\ dar mai
ales social\ puternic individualizat\, distinct\ în raport cu celelalte zone ale ]\rii.
„Comunitatea”, în acest caz, dep\[e[te grani]ele localit\]ii care, de[i importante
administrativ, sunt mai pu]in relevante din punct de vedere social.
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 Evaluarea dot\rilor [i serviciilor comunitare

Utilizarea paradigmei calit\]ii vie]ii în cercetare a creat posibilitatea descrierii
dimensiunilor vie]ii la nivel comunitar integrând date obiective care descriu
condi]iile [i resursele comunit\]ii cu indicatori subiectivi care permit evaluarea
acestor condi]ii de c\tre subiec]ii care le experimenteaz\, aceasta creând premisa
identific\rii [i evalu\rii nevoilor. De asemenea, prin compara]ia cu datele la nivel
na]ional, se poate ob]ine o imagine asupra dimensiunii problemelor comunitare.

Servicii publice

Înv\]\mântul

Datele culese prin chestionar arat\ c\ locuitorii din ora[ul Lupeni evalueaz\
mai degrab\ pozitiv calitatea înv\]\mântului din localitate. Datele15 la nivel local
(media 3,43) nu difer\ semnificativ de cele la nivel na]ional16 (media 3,39), de[i
înv\]\mântul din localitate pare s\ fie [i el afectat de procesul de destructurare
social\ pe care îl parcurge comunitatea.

În ora[ul Lupeni func]ioneaz\ 2 licee [i cinci [coli generale. În cadrul liceului
teoretic înva]\ 470 de elevi, iar grupul [colar axat pe preg\tire profesional\ (cu o
tradi]ie veche de 78 de ani) include 1.500 de elevi organiza]i în 51 de clase.
Înv\]\mântul profesional continu\ s\ preg\teasc\ absolven]i pentru domeniul
mineritului de[i acesta se afl\ într-un puternic declin.

Interviurile realizate cu profesorii din cele dou\ licee au demonstrat faptul c\
ace[tia percep necesitatea readapt\rii institu]iilor de înv\]\mânt la caracteristicile
contextului actual, la condi]iile existente pe pia]a for]ei de munc\, îns\ nu s-au
înregistrat demersuri substan]iale [i coerente în aceast\ direc]ie. Profesorii au
considerat c\ abandonul [colar nu reprezint\ înc\ o problem\, îns\, în ultimii ani
a luat amploare fenomenul absenteismului [colar, una din cauzele invocate fiind
faptul c\ bugetele multor familii nu permit plata transportului local al elevilor.
Uneori, elevii sunt tolera]i de c\tre [oferii autobuzelor s\ c\l\toreasc\ f\r\ bilet,
îns\, pe m\sur\ ce transportul local s-a privatizat, acest lucru a devenit tot mai
pu]in posibil. {coala pare s\ fie o institu]ie implicat\ în via]a comunit\]ii, profesorii
ne-au relatat organizarea unor evenimente cu relevan]\ comunitar\ (concursuri
sportive în parcul din centrul ora[ului în anumite ocazii care ]in de istoria local\).

Astfel de manifest\ri, pe lâng\ componenta strict educa]ional\ sunt importante
pentru c\ afirm\ o identitate a comunit\]ii, produc leg\turi de conectare între
categorii diferite de oameni, ofer\ posibilitatea de a tr\i experien]e comune [i de
a crea simboluri de via]\ comunitar\. (Gardner, 1993: 23)
15 Scala utilizat\ este de tip Likert, variantele de r\spuns au fost: 1. foarte bun\, 2. bun\ 3.

satisf\c\toare 4. proast\, 5. foarte proast\.

 16 Sursa datelor pentru nivelul na]ional: Diagnoza calit\]ii vie]ii, ICCV (coordonator Ioan M\r-
ginean).
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Asisten]a medical\

Asisten]a medical\ este evaluat\ mai degrab\ negativ, datele la nivel comunitar
(media 2,83) înregistrând o diferen]\ important\ fa]\ de cele colectate la nivel
na]ional (media 3,3). Aceasta poate indica o problem\ semnificativ\ ce are re-
levan]\ la nivel comunitar: pe de o parte, poate fi vorba despre sistemul de asisten]\
medical\ ca atare dar, pe de alt\ parte, acest indicator poate fi contaminat [i de
elemente subiective ca, de exemplu, percep]ia asupra propriei st\ri de s\n\tate.

Spitalul din Lupeni deserve[te aproximativ 80% din popula]ia activ\ a V\ii
Jiului care lucreaz\ în subteran. Construit în anul 1934, are o capacitate de 200 de
paturi. În aceast\ unitate medical\ î[i desf\[oar\ activitatea 1 medic internist [i
patru asistente medicale. Principalele afec]iuni pe care acesta le-a identificat ca
fiind specifice popula]iei din Valea Jiului sunt bolile respiratorii (în special si-
licoze), bolile digestive (îndeosebi ciroze hepatice) [i bolile cardio-vasculare.
Medicul a apreciat o stare de s\n\tate slab\ a membrilor comunit\]ii, inexisten]a
unor conduite de prevenire a bolilor profesionale. Spitalul este slab dotat cu
tehnologie medical\ [i în stare de degradare.

Alte dot\ri [i servicii

Posibilit\]ile existente în localitate pentru petrecerea timpului liber sunt con-
siderate nesatisf\c\toare (media 2,49) de c\tre majoritatea subiec]ilor investiga]i
[i în mai mare m\sur\ negative decât cele la nivel na]ional (2,63). Aceasta se
explic\, în mare parte, prin degradarea infrastructurii existente.

A[ez\mintele de cultur\ din Lupeni (cas\ de cultur\, cinematograf, clubul
sindicatelor) [i-au redus drastic activitatea, dot\rile materiale ale acestora aflându-
se într-un stadiu avansat de degradare.

Ora[ul dispune [i de dou\ mici parcuri care, din lipsa fondurilor, nu sunt
între]inute în mod corespunz\tor. Locuitorii intervieva]i au apreciat c\ nu exist\
alte posibilit\]i de petrecere a timpului liber în afara celor oferite de natur\ (zona
este muntoas\), ace[tia exprimându-[i nemul]umirea fa]\ de oportunit\]ile din
acest domeniu.

Dotarea localit\]ii cu unit\]i comerciale este apreciat\ pozitiv (media 3,61), de
fapt, în ierarhia evalu\rilor se situeaz\ pe primul loc în aprecierea condi]iilor
comunitare.

Interviurile realizate cu locuitorii comunit\]ii au demonstrat faptul c\, de[i
aprecierile sunt pozitive în ceea ce prive[te dotarea, ele trebuiesc interpretate într-
un context mai larg: oamenii completeaz\ imediat cu observa]ia c\ pre]urile
produselor oferite în aceste magazine locale sunt mult mai mari decât cele din
afara zonei V\ii Jiului. Explica]ia pe care o dau ei este legat\ de faptul c\ pre]urile
sunt stabilite în func]ie de percep]ia (gre[it\ în opinia lor) pe care au cei din afara
„v\ii” c\ minerii au bani [i î[i pot permite bunuri scumpe. Ei se consider\ victime
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ale acestei percep]ii gre[ite [i, exprim\ o slab\ putere de cump\rare în ciuda
aprecierilor pozitive legate de dotarea localit\]ii.

Evaluarea subiec]ilor privind asigurarea apei potabile în localitate înregis-
treaz\ [i ea valori diferite în sens negativ (media 2,94) fa]\ de cea la nivel na]ional
(3,38) unde aprecierile sunt, mai degrab\, pozitive.

De[i condi]iile obiective sunt favorabile în privin]a acestui indicator, locuitorii
beneficiind de o re]ea de ap\ potabil\, datele sunt influen]ate de situa]ia particular\
a localit\]ii în acest caz. În inten]ia de dezvolta zona prin investi]ii în infrastructur\,
a fost construit\ o sta]ie de epurare a apei foarte modern\ cu costuri extrem de
ridicate prin contactarea unui împrumut extern. Costul apei potabile a crescut, cu
consecin]e imediate asupra cheltuielilor de între]inere a locuin]elor. Acesta con-
stituie un exemplu de direc]ionare ineficient\ a investi]iilor cu consecin]e sociale
negative pe termen lung. Acest fapt a condus la na[terea unor mi[c\ri sociale
violente al c\ror unic scop a fost acela de anulare a datoriilor c\tre regiile locale
(de ap\ [i gaz).

Calitatea transportului în comun este evaluat\ în zona pozitiv\ a scalei (media
3,51), reprezentând unul dintre cele mai favorabile aspecte comunitare datorit\
privatiz\rii transportului local [i introducerii unor autobuze [i microbuze moderne
(fa]\ de media la nivel na]ional de numai 2,82).

{i aici, de[i re]eaua de transport este apreciat\ de majoritatea popula]iei ca
fiind corespunz\toare necesit\]ilor, o mare parte din subiec]i a considerat, a[a cum
a reie[it din interviuri, c\ pre]urile practicate sunt prea mari.

Elemente de infrastructur\ economic\

Modul de utilizare a terenurilor apar]inând localit\]ii Lupeni

Datorit\ situ\rii într-o depresiune intra-montan\, ora[ul Lupeni dispune de o
suprafa]\ restrâns\ de terenuri arabile: 50 ha. Zona V\ii Jiului nu a fost coope-
rativizat\ in timpul regimului comunist, în prezent existând 628 de gospod\rii
agricole individuale. Exploat\rile agricole sunt de mici dimensiuni: 315 dintre
acestea (cca. 50%) au suprafe]e mai mici de 5000 mp. Principalele culturi agricole
sunt cele specifice zonelor depresionare: cartofi, sfecl\ furajer\.

Suprafa]a ocupat\ cu p\duri este de 83 ha, existând aproximativ 500 de cereri
de împropriet\rire din partea cet\]enilor, în cea mai mare parte pentru loturi
individuale de pâna la 1 ha. Trebuie remarcat\ f\râmi]area fondului funciar [i
forestier, fapt care nu este de natur\ s\ favorizeze exploatarea eficient\ a acestuia.

P\[unile sunt administrate de prim\ria localit\]ii [i includ 872 ha de p\[uni
alpine, precum [i 35 - 40 ha de p\[une sub-alpin\, în mare parte degradat\ de
lucr\rile exploat\rilor miniere. }inând cont de m\rimea suprafe]elor ocupate cu
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p\[uni, autorit\]ile locale apreciaz\ c\ efectivul de animale crescute în zon\ nu
valorific\ întregul poten]ial existent (din cauza nivelului sc\zut al cererii pe pia]a
produselor animaliere).

Industria local\ a constat, în principal, într-o fabric\ de construc]ii (Tesma),
una de prelucrare a lemnului (Conexiuni), o alta de celuloz\ [i hârtie. Aceasta din
urm\, Vâscoza, o surs\ puternic\ de poluare, [i-a restrâns activitatea de la 1700 de
angaja]i la 180.

Serviciile sociale

Studiul a încercat inventarierea tuturor serviciilor sociale existente în aria
localit\]ii.

În cadrul Prim\riei Lupeni fiin]eaz\ o comisie de asisten]\ social\ în pro-
gramele c\reia sunt incluse 217 familii, de[i num\rul cererilor de asisten]\ social\
este „cu mult mai mare” (asistentul social). Programele de asisten]\ social\ de-
rulate sunt finan]ate în întregime din bugetul local administrat de prim\rie.

În ora[ func]ioneaz\ o cantin\ de ajutor social, cu un buget lunar de apro-
ximativ 62 mil. lei (în condi]iile în care necesarul ar dep\[i 100 mil. lei, conform
estim\rilor f\cute de c\tre primarul localit\]ii).

Biserica Baptist\ „Betania” este cea care a luat ini]iativa cre\rii unei case de
tip familial pentru copiii abandona]i [i care ofer\ un tip de „îngrijire personalizat\
fa]\ de cealalt\ cas\ de copii existent\ în zona V\ii Jiului la Uricani” (îngrijitoare).
Serviciul este finan]at din fondurile bisericii baptiste, el este îns\ numai la început,
având în îngrijire 6 copii. Comunicarea cu administra]ia local\ este dificil\ (au
apreciat ambele p\r]i, atât prim\ria, cât [i centrul de plasament) serviciul de
asisten]\ social\ al prim\riei încercând s\ impun\ includerea copiilor romi, lucru
care nu a fost acceptat de c\tre finan]ator.

Problemele legate de copii sunt abandonul copiilor, de cele mai multe ori în
familia extins\. Situa]ia descris\ de serviciul de asisten]\ social\ al prim\riei ca
fiind tipic\ în zon\ este aceea în care familiile formate dintr-o localnic\ [i un
b\rbat care a migrat relativ recent ajung la disolu]ie, l\sând în grija bunicilor
copiii. Din 1997 pân\ în 1999 în Lupeni, s-au înregistrat 76 de astfel de cazuri.

Un alt studiu explorativ, realizat în 200117 a ar\tat c\ zona V\ii Jiului este un
izvor de probleme sociale pentru întregul Jude] Hunedoara. Astfel, Direc]ia Ju-
de]ean\ de Protec]ia a Copilului Hunedoara aprecia c\ exist\ trei zone distincte
din punctul de vedere al problemelor sociale: zona V\ii Jiului care genereaz\ cele
mai multe cazuri pentru serviciile de asisten]\ social\, zona ora[ului Hunedoara
împreun\ cu ora[ul C\lan, a doua ca surs\ de cazuri [i cea a ora[ului Brad care nu

17 Precupe]u I, 2002, raport de consultan]\ pentru UNICEF.
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pune probleme deosebite. Aceasta din urm\ este oarecum distinct\ prin structura
demografic\, spre deosebire de celelalte dou\ care sunt eterogene [i formate prin
migra]ie [i are o popula]ie omogen\ „din partea locului”. De[i caracterizat\ ea
îns\[i de s\r\cie, aceast\ zon\ absoarbe problemele generate de celelalte zone.

În afara serviciilor men]ionate, nu exista în localitate o alt\ organiza]ie în anul
1999 care s\ desf\[oare programe în domeniul social, de[i nevoile erau foarte
mari. De altfel, una dintre pu]inele persoane din localitate cu care s-a putut
comunica pe tema problemelor sociale a fost medicul internist care, prin natura
muncii sale poate preciza în mai mare m\sur\ problemele sociale ale localit\]ii.

Pe lâng\ abandonul copiilor, problema persoanelor vârstnice tinde s\ se acu-
tizeze, resim]indu-se nevoia înfiin]\rii în zon\ a unui c\min pentru b\trâni. C\-
minul care a func]ionat la Lonea pentru aria V\ii Jiului a fost închis, f\r\ a se g\si
o solu]ie care s\-l înlocuiasc\. Persoanele intervievate au apreciat c\ exist\ [i
resurse pentru servicii în zona V\ii Jiului, în ora[ul Uricani, exist\ o cl\dire care
ar putea fi amenajat\ în acest scop cu cheltuieli minime, dat fiind faptul c\ ea a
fost proiectat\ pentru a deveni spital. Cei mai mul]i b\trâni nu au rude în zon\, în
cele mai multe cazuri vecinii fiind cei la care apeleaz\ pentru ajutor.

Pentru [omeri s-au desf\[urat programe de recalificare apreciate de c\tre ace[tia
ca fiind nerealiste [i neadaptate la pia]a for]ei de munc\. Astfel, ei men]ioneaz\
cursurile de calculatoare pe care le-au urmat foarte mul]i dintre ei f\r\ a avea
posibilitatea de a-[i pune pân\ acum cuno[tin]ele în aplicare, datorit\ faptului c\
numai minele dispun de centre de calcul unde sunt suficien]i doi oameni pentru a
acoperi necesarul de munc\. În afara acestora, în ora[, mai existau la nivelul
anului 1999 numai 2-3 computere. Astfel de programe, desf\[urate pe lâng\ alte
organiza]ii [i de Agen]ia de Dezvoltare a Zonelor Miniere sunt privite cu ne-
încredere, mai ales c\ ele nu garanteaz\ în mod obligatoriu ob]inerea unui loc de
munc\, a[a cum ar a[tepta cei cuprin[i în astfel de proiecte. Atunci când aceste
programe iau sfâr[it, cursurile de acest gen pot fi urmate în localitatea Petro[ani
contra cost. Ziarele locale primesc, de altfel, scrisori de la [omeri care nu în]eleg
de ce trebuie s\ pl\teasc\ astfel de cursuri, ceea ce demonstreaz\ a[tept\rile foarte
mari pe care oamenii le au din partea „statului”.

În Lupeni, ora[ cu 32 827 locuitori, erau înregistra]i 933 de [omeri, alte 1349
de persoane beneficiind de indemniza]ii post-[omaj. Num\rul persoanelor f\r\ loc
de munc\ era, îns\, mult mai mare, majoritatea încetând s\ beneficieze de aju-
toarele de [omaj, conform legii. Nu exista o eviden]\ a persoanelor f\r\ loc de
munc\ care nu mai beneficiau de ajutoare sau indemniza]ii de [omaj.

Num\rul persoanelor disponibilizate în Lupeni era de 2 480, dintre care numai
453 de persoane s-au reangajat în munc\ în perioana februarie 1998- februarie
1999.
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Un studiu realizat în Valea Jiului (Larionescu [i al]ii, 1998) men]iona fun-
c]ionarea unui job club în localitate cu servicii asigurate de c\tre Asocia]ia non-
guvernamental\ PAEM-Deva care estima la data studiului cuprinderea în acest
program de m\suri active a 600 de [omeri, dintre care 300 ar fi putut ob]ine un loc
de munc\. În decursul studiului nostru nu am identificat o dovad\ a faptului c\
acest job-club ar func]iona [i [i-a atins obiectivele. De altfel, subiec]ii studiului au
men]ionat lipsa unei burse a locurilor de munc\ ce ar rezolva problema inform\rii
asupra pie]ei locurilor de munc\ în zon\, în acest moment oamenii apelând tot la
prim\rie pentru a se informa asupra acestui aspect.

Programele finan]ate de Banca Mondial\ în colaborare cu Ministerul Muncii [i
Protec]iei Sociale pentru crearea de noi locuri de munc\ nu au înregistrat impactul
scontat deoarece, în afara salariilor pl\tite din fondurile B\ncii Mondiale, Prim\ria
trebuia s\ dispun\ de fonduri pentru angajarea de lucr\ri edilitare. Programul a
func]ionat numai 2 luni, dup\ care Prim\ria nu a mai putut sus]ine cheltuielile
care îi reveneau. În prezent numai 60 de persoane (un num\r insignifiant) mai
lucreaz\ în cadrul acestor programe.

Filosofia cre\rii acestor locuri de munc\ a fost aceea de a condi]iona acordarea
ajutorului social de prestarea unor munci în folosul comunit\]ii. Acceptând lo-
curile de munc\ oferite de Prim\rie, persoanele disponibilizate din minerit primeau
salarii finan]ate de Banca Mondial\, f\r\ a mai beneficia de sumele atribuite ca
ajutoare sociale. Ideea era aceea de a transforma primitorii pasivi de ajutor social
acordat de stat în membrii activi ai comunit\]ii. Îns\ salariile oferite erau cu pu]in
mai mari decât ajutoarele sociale, astfel încât cei mai mul]i oameni au preferat s\
renun]e la a munci pentru un salariu care era apropiat de sumele primite (f\r\ a
munci) cu titlul de ajutoare sociale. Domeniile în care au fost create aceste locuri
de munc\ au fost: cur\]irea [i repararea re]elelor de colectare a apelor uzate,
extinderea aliment\rii cu ap\, cur\]irea [i repararea instala]iilor tehnice, salu-
britate, între]inerea zonelor verzi, modernizarea drumurilor, alimentarea cu gaze,
modernizarea [i extinderea instala]iilor termice.

Abordarea economic\ pus\ în practic\ prin încerc\rile de revigorare a ramurilor
industriale nelegate de minerit nu a dat rezultate: TESMA (o fabric\ de confec]ii
textile), dup\ ce [i-a redus personalul de la 1700 la 1200 salaria]i, a angajat cca.
200 de persoane îns\ acestea nu primeau salarii; AZVIR (fost\ VÎSCOZA), o
fabric\ de celuloz\ [i hârtie, [i-a redus personalul de la 1700 de salaria]i la numai
110, din care 30 muncitori [i 80 de func]ionari.
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Probleme comunitare

Percep]ia locuitorilor asupra problemelor comunitare

Pe primul loc în ceea ce prive[te importan]a problemelor comunitare (întrebare
deschis\) locuitorii comunit\]ii au men]ionat probleme ca [omajul (29% dintre
ace[tia considerau ca aceasta este cea mai mare problem\ a ora[ului) [i s\r\cia
(18%). De[i aceste probleme pot fi considerate „na]ionale”, ele cap\t\ dimensiuni
speciale la nivel comunitar (în ora[ul Petro[ani, 50% din popula]ia ora[ului este
constituit\ din [omeri). „S\r\cia comunitar\” o este realitate perceput\ ca atare de
c\tre reziden]ii ora[ului.

Comparând evalu\rile subiec]ilor în ceea ce prive[te oportunit\]ile de ob]inere
a unui loc de munc\ între comunitatea investigat\ (media 1,26) [i nivelul na]ional
(media 1,82), constat\m diferen]e care exprim\ gravitatea problemei la nivel
comunitar.

O alt\ problem\ con[tientizat\ este aceea a cur\]eniei (17% dintre intervieva]i
o men]ioneaz\ ca fiind principala problem\ a ora[ului) care poate fi considerat\,
de aceast\ dat\, o problem\ strict comunitar\.

Urm\toarea în ierarhia celor mai importante este problema apei (8% dintre
subiec]i) care are o istorie proprie cu o importan]\ deosebit\ pentru regiune.
Decizia de a investi în infrastructur\ construind o sta]ie de epurare a apei care a
m\rit costurile suportate de c\tre popula]ie pe termen lung s-a dovedit un factor de
adâncire a s\r\ciei.

Cu procente importante (7%) au fost men]ionate pre]urile mari ale produselor
în localitate [i veniturile mici ob]inute în aceast\ zon\ (7%). Acest fapt este
simptomatic pentru percep]ia existent\ la nivelul zonei asupra condi]iilor locale.
Izolarea zonei a contribuit la formarea acestei percep]ii de cele mai multe ori
gre[ite conform c\reia pre]urile practicate de c\tre comercian]i în zon\ sunt ridicate
în conformitate cu ideea vehiculat\ (considerat\ gre[it\ de c\tre reziden]i) ca
salariile ob]inute de c\tre mineri sunt mari.

Faptul c\ veniturile mici erau considerate o problem\ este explicabil datorit\
ofertei slabe de locuri de munc\ în ultimii ani (locuri de munc\ temporare, la
între]inerea localit\]ii sau în comer] [i care ofer\ salarii mici comparativ cu cele
ob]inute în min\).

Pe locul doi, ierarhia problemelor se p\streaz\ cu excep]ia problemei lo-
cuin]elor (12%) care este [i ea o problem\ na]ional\. Pe plan local, statisticile
demonstreaz\ îns\ o situa]ie mai bun\ decât cea existent\ la nivel na]ional, din
800 de cereri pentru locuin]e adresate prim\riei, numai 300 nefiind rezolvate.
Problema legat\ de locuire este aceea a calit\]ii acesteia. Fondul de locuin]e este
degradat [i, pe fondul trendului de migra]ie ce a urmat închiderii minelor, multe
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locuin]e au fost p\r\site, nemaifiind între]inute perioade lungi de timp. Unele
cartiere ale ora[ului con]in blocuri de locuin]e abandonate [i devastate.

Percep]ia autorit\]ilor asupra problemelor comunitare

Abordarea autorit\]ilor asupra problemelor comunit\]ii este una exclusiv eco-
nomic\, problemele sociale, nereprezentând o prioritate pentru acestea. În decursul
interviurilor cu autorit\]ile, eforturile de a centra discu]ia asupra problemelor
sociale [i a serviciilor sociale au e[uat par]ial, atitudinea autorit\]ilor putând fi
sintetizat\ de sintagma „dac\ economia merge [i vin investitori, toate problemele
vor fi rezolvate, f\r\ a acorda aten]ie special\ cazurilor sociale”. Efortul prim\riei
de a acorda ajutorul social [i a men]ine cantina de ajutor social au fost singurele
elemente cu relevan]\ social\ care au fost amintite.

Problemele men]ionate de c\tre autorit\]i ca fiind ale comunit\]ii au fost lipsa
locurilor de munc\, investi]iile sporadice în zon\, lipsa locuin]elor, problema apei
potabile.

Atitudinea general\ a autorit\]ilor denot\ acele elemente amintite la începutul
analizei care ]in de cultura comunitar\. „Memoria colectiv\ a luptelor trecute” a
condus la formarea unei auto-percep]ii a comunit\]ii conform c\reia aceasta este
una foarte puternic\, un partener important în dialogul social c\ruia trebuie s\ i se
acorde o aten]ie special\. Ca urmare, percep]ia autorit\]ilor locale (ca [i a lo-
cuitorilor zonei) este aceea c\ autorit\]ile centrale nu acord\ suficient\ aten]ie
problemelor V\ii Jiului, c\ zona nu se bucur\ de statutul special la care este
îndrept\]it\ datorit\ istoriei ei.

Se poate vorbi de un gen de frustrare permanent\ în ceea ce prive[te raporturile
autorit\]ilor locale cu cele centrale [i chiar cu restul societ\]ii. Persoanele din
administra]ia local\ spun c\ autorit\]ile centrale „le ascult\ problemele dar nu fac
nimic s\ le rezolve” (Secretar, prim\ria Lupeni). Autorit\]ile consider\ c\ exist\ o
permanent\ tendin]\ de a minimaliza importan]a zonei V\ii Jiului la nivelul
autorit\]ilor centrale. Astfel, de[i Agen]ia de Dezvoltare a Zonelor Miniere este
implicat\ în m\suri active de sprijinire a proiectelor de afaceri în zon\, autorit\]ile
apreciaz\ c\ rezultatele sunt insignifiante.

Solu]iile propuse de c\tre persoanele apar]inând administra]iei locale au în
vedere mai ales elemente ce ]in de politicile economice. Aplicarea normelor legii
pentru zonele defavorizate prin publicarea normelor metodologice ale legii ar
aduce, în opinia autorit\]ilor, investitori care ar schimba zona sub aspect economic
[i i-ar ajuta pe cei care au proiecte de afaceri dar care a[teapt\ normele acestei legi
pentru a derula efectiv afacerile. Acest fapt, al\turi de construc]ia drumului c\tre
Herculane au fost transformate în solu]ii universale la toate tipurile de probleme
locale. Drumul spre Herculane ar putea fi, în opinia autorit\]ilor, atât o solu]ie pe
termen scurt prin asigurarea unor locuri de munc\ pentru disponibiliza]i cât [i una
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de perspectiv\ care ar contribui la reducerea izol\rii geografice [i la dezvoltarea
turistic\.

O solu]ie propus\ de c\tre prim\rie pentru care aceasta a f\cut demersuri la
autorit\]ile centrale este aceea de scutire a pl\]ii TVA-ului pentru lucr\rile pe care
acesta le efectueaz\ cu „disponibiliza]i” [i care ar contribui la atragerea în munc\
a unui num\r mai mare de [omeri.

Ierarhia problemelor [i solu]iilor

Metoda Delphi a permis ierarhizarea problemelor localit\]ii [i a solu]iilor
pentru acestea prin investigarea persoanelor cheie în localitate.

Probleme
1. Lipsa locurilor de munc\, incapacitatea pie]ei for]ei de munc\ locale de

a absorbi minerii disponibiliza]i;
2. Lipsa investi]iilor;
3. Izolarea geografic\ [i comunica]ional\.

Solu]ii
1. Construc]ia drumului na]ional c\tre Herculane;
2. Aplicarea efectiv\ a legii privind zonele defavorizate prin publicarea

normelor metodologice ale acesteia;
3. Scutirea prim\riei de plata TVA-ului pentru lucr\rile efectuate cu

disponibiliza]i.

Alte probleme care au fost eliminate pe parcursul metodei Delphi asupra c\rora
nu s-a ob]inut consensul participan]ilor:

1. Locuin]ele insuficiente, calitatea locuirii;
2. Lipsa unui c\min de b\trâni;
3. Oferta de tip cultural foarte s\rac\ a localit\]ii.

Alte solu]ii care au fost eliminate pe parcursul metodei Delphi asupra c\rora
nu s-a ob]inut consensul participan]ilor:

1. Ini]iative antreprenoriale: construirea unei fabrici de bere (pentru care
exist\ un studiu de fezabilitate), a unei fabrici de sucuri naturale;

2. Crearea unei burse a locurilor de munc\;
3. Migra]ia invers\;
4. Programe destinate femeilor, în special de educa]ie sexual\.

Func]ionarea administra]iei publice locale

Activitatea Prim\riei

Pentru anul 1999, Prim\ria ora[ului Lupeni a avut un buget estimat de 12 mld.
lei, principalele capitole de cheltuieli fiind urm\toarele: înv\]\mânt: 3,5 mld. Lei;
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ajutor social: 2 mld. Lei; iluminat, salarii ale angaja]ilor prim\riei: 2 mld. Lei;
repara]ii [i între]inere drumuri: 600 mil. Lei; repara]ii [coli: 450 mil. Lei; RAGCL
(regia autonom\ de gospod\rire comunal\ si locativ\): 1 mld. Lei.

Având în vedere rata înalt\ a [omajului [i declinul activit\]ilor economice,
Consiliul Local Lupeni a decis reducerea cu 50% a taxelor. În aceste condi]ii,
autorit\]ile locale [i-au exprim\ îndoiala cu privire la constituirea bugetului local
în parametrii proiecta]i.

 Administra]ie-membrii comunit\]ii locale. Canale de comunicare

Autorit\]ile locale consider\ c\ între]in o bun\ comunicare cu membrii co-
munit\]ii locale.

Astfel, exist\ un program de audien]e dar care nu este respectat, în
opinia primarului datorit\ faptului c\ este deschis s\ asculte problemele
oamenilor oricând.
{edin]ele consiliului local sunt preluate de c\tre postul local de
televiziune care prezint\ sec]iuni extinse ale acestor [edin]e. De[i aceast\
metod\ de comunicare [i informare asupra activit\]ii prim\riei este foarte
important\, totu[i pu]ini locuitori ai ora[ului cunosc existen]a ei [i, în
consecin]\, audien]a este sc\zut\.
Avizierul prim\riei prin care se comunic\ în mod normal activit\]ile
prim\riei nu exist\, considerându-se mai important\ comunicarea fa]\ în
fa]\.
Primarul particip\ uneori la [edin]ele care au loc în clubul sindicatelor,
[edin]e ale sindicatelor sau asocia]iilor de disponibiliza]i

Aceste modalit\]i de comunicare reprezint\ îns\ numai o parte a procesului
comunica]ional, reprezentând, de fapt o informare, o comunicare unidirec]ionat\,
de la autorit\]i c\tre cet\]eni.

Atitudinea autorit\]ilor este una paternalist\, cet\]enii sunt considera]i ca ele-
mente pasive ale procesului de decizie realizat la nivelul prim\riei. Oamenii vin la
prim\rie cu orice fel de problem\ chiar dac\ ea nu ]ine de atribu]iile acesteia, în
condi]iile în care prim\ria este singura autoritate în localitate c\reia oamenii i se
pot adresa. Inexisten]a unei alternative, a unei organiza]ii care s\ preia mai ales
atribu]iile sociale ale prim\riei [i care s\ desf\[oare programe în localitate prin
implicarea cet\]enilor confer\ autorit\]ii locale o putere foarte mare dar [i o
responsabilitate care, de cele mai multe ori, nu este benefic\ pentru rezolvarea
problemelor.

În opinia autorit\]ilor, implicarea cet\]enilor în rezolvarea problemelor locale,
transformarea acestora din beneficiari pasivi ai ajutoarelor sociale în membri
activi ai comunit\]ii nu are [anse de realizare, cel pu]in pe termen scurt, acest
lucru neputându-se face atâta vreme cât economia local\ nu se dezvolt\.
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Pe de alt\ parte, cet\]enii manifest\ un mare grad de dependen]\ fa]\ de
autoritate, a[tept\ri foarte mari de la aceasta. Astfel, 47% dintre subiec]ii in-
tervieva]i consider\ ca prim\ria este instan]a care ar trebui s\ rezolve problemele
locale, indiferent în ce constau acestea: de la pre]urile mari practicate de co-
mercian]i la locuri de munc\ [i s\r\cie.

Percep]ia cet\]enilor asupra autorit\]ilor locale

Evaluarea activit\]ii administra]iei publice locale este mai degrab\ negativ\
(media 2,39) [i ea diferit\ fa]\ de datele la nivel na]ional (media 2,9).

De asemenea, datele care descriu „competen]a civic\” demonstreaz\ o lips\ de
putere resim]it\ de c\tre cet\]eni în ceea ce prive[te rela]ia lor cu administra]ia
local\: 76% dintre subiec]i consider\ c\ nu pot face nimic împotriva unei decizii
a prim\riei dac\ acesta le-ar afecta interesele.

În acela[i timp, evaluarea negativ\ a m\surii în care cet\]enii pot influen]a
luarea deciziilor în localitate este demonstrat\ de procentul de 87% dintre subiec]i
care apreciaz\ posibilitatea de influen]are a deciziilor ca fiind proast\ [i foarte
proast\ (media 1,65), aici datele nu difer\ în mod fundamental de cele la nivel
na]ional (media 1,76). Acest scor poate indica [i lipsa unor mecanisme care s\
asigure o leg\tur\ func]ional\ [i eficient\ între cet\]eni [i autorit\]ile locale.

 Activitatea consiliului local este apreciat\ negativ de c\tre majoritatea po-
pula]iei (60,0%). Lipsa de comunicare în ambele sensuri între reprezentan]ii
comunit\]ii locale [i cei reprezenta]i pare s\ constituie una din marile probleme cu
care se confrunt\ aceast\ localitate.

Evaluarea activit\]ii administra]iei locale pe componente

Interesul administra]iei locale pentru problemelor reziden]ilor comunit\]ii este
apreciat de c\tre ace[tia ca fiind sc\zut. Astfel, 18% dintre subiec]i apreciaz\ c\
prim\ria este interesat\ de problemele oamenilor în timp ce 86% dintre ace[tia
consider\ c\ prim\ria nu manifest\ interes în acest domeniu.

Implicarea activ\ a prim\riei în rezolvarea problemelor este [i ea apreciat\ ca
fiind sc\zut\, numai 18% dintre subiec]i considerând c\ aceasta se str\duie efectiv
s\ g\seasc\ solu]ii pentru problemele comunit\]ii.

Comunicarea prim\riei cu cet\]enii din localitate este apreciat\ în acela[i
registru al evalu\rilor negative (numai 15% dintre subiec]i apreciaz\ c\ admi-
nistra]ia local\ comunic\ permanent cu oamenii fa]\ de 86% care consider\ c\
prim\ria nu încearc\ s\ comunice cu cet\]enii). Eforturile prim\riei de a implica
oamenii în luarea deciziilor este cel mai slab apreciat, 8,5% dintre persoanele
intervievate apreciind pozitiv rolul prim\riei în aceast\ direc]ie. Aprecierile po-
pula]iei asupra activit\]ii prim\riei se men]in, deci, într-un registru negativ, aceasta
datorându-se unor cauze multiple ce au fost men]ionate pân\ în acest moment.



181

Participare social\ [i ac]iune social\

Ac]iunea social\ a reprezentat pentru mult\ vreme principala modalitate de
participare social\ pentru comunit\]ile din Valea Jiului. Acest fapt este demonstrat
[i de datele de cercetare: 24.8% dintre subiec]i declar\ c\ au participat la o
demonstra]ie (fa]\ de numai 11.1% la nivel na]ional18).

Disponibilitatea de participare este [i ea ridicat\ (33.3% în cazul demon-
stra]iilor [i 12.8% în cazul ac]iunilor ilegale). Neparticiparea la ac]iunea social\
este mai sc\zut\ în aceast\ comunitate decât la nivel na]ional (75.2% fa]\ de
90.7%).

Participare comunitar\

În privin]a indicatorilor particip\rii în comunitatea cercetat\, cele mai înalte
valori au fost înregistrate de indicatorul „discu]ii pe tema problemelor localit\]ii”
(22.2% foarte des, 53% des) ceea ce denot\ un interes mare al cet\]enilor pentru
problemele localit\]ii. De asemenea, reziden]ii comunit\]ii se informeaz\ despre
problemele ora[ului utilizând ziarele locale (10.3% citesc foarte des în pres\
despre aceste probleme, 23.1% des). Interesul pentru problemele comunitare pare
s\ r\mân\ îns\, numai în sfera privat\ a individului, f\r\ a se exterioriza în aria
comunitar\. El se limiteaz\ la informare [i discu]ii, f\r\ a l\sa loc implic\rii în
rezolvarea problemelor.

În sprijinul acestei idei vin datele de cercetare care descriu o anumit\ pasivitate:
astfel, numai 8% dintre subiec]i afirm\ c\ lucreaz\ des [i foarte des împreun\ cu
al]ii pentru rezolvarea problemelor localit\]ii, 3% particip\ la întâlniri cu ofi-
cialit\]i [i 5% ajut\ efectiv autorit\]ile în rezolvarea problemelor. 93% dintre
subiec]i nu au participat la întâlnirile cu autorit\]ile [i 80% nu au acordat niciodat\
ajutor autorit\]ilor în rezolvarea problemelor. Numai 27% dintre subiec]i declar\
c\ au contactat autorit\]ile pentru a-[i rezolva problemele.

Varia]ii ale particip\rii comunitare

În ceea ce prive[te indicatorul „informare folosind presa asupra problemelor
locale” datele indic\ varia]ii ale acestuia în func]ie de sex, venit, nivel de instruc]ie.

Astfel, b\rba]ii se informeaz\ asupra problemelor locale în mai mare m\sur\
decât femeile (82% dintre b\rba]i [i 64.3% dintre femei manifest\ interes asupra
problemelor comunitare a[a cum prezentate ele în pres\). Persoanele cu venituri
medii (între 1000000 lei [i 2000000 lei) manifest\ un interes mai mare pentru
aceste probleme. De asemenea, cu cât subiec]ii au nivel de instruc]ie mai înalt, cu
atât valorile înregistrate la acest indicator sunt mai mari. Cu cât persoanele
înainteaz\ în vârst\, cu atât valorile înregistrate la acest indicator scad.

18 Datele la nivel na]ional pentru aceast\ sec]iune provin din cercetarea „Consolidarea democra]iei”
1998, ICCV, coordonator Ioan M\rginean.
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Indicatorul „discu]ii cu alte persoane pe tema problemelor localit\]ii” urmeaz\
aproximativ acela[i model. B\rba]ii prefer\ subiectele comunitare în comunicarea
cu ceilal]i mai mult decât femeile, de asemenea persoanele cu educa]ie mai înalt\
[i cele cu venituri medii.

„Participarea efectiv\ la rezolvarea problemelor prin colaborare cu al]ii” este
realizat\, în mai mare m\sur\ de c\tre persoanele cu vârste între 40-50 de ani, cu
venituri peste medie, celelalte variabile demografice neinducând diferen]e sem-
nificative în privin]a acestui indicator. Aceste date nu arat\ diferen]ieri sem-
nificative fa]\ studiile realizate pe datele la nivel na]ional (Precupe]u, 2003) care
demonstreaz\ acelea[i varia]ii: b\rba]ii în mai mare m\sur\ decât femeile, per-
soanele cu venituri medii [i mari, cu educa]ie medie [i superioar\, active sunt cele
care particip\ în mai mare m\sur\ la via]a comunit\]ii. Problema care se pune din
punctul de vedere al dezvolt\rii comunitare este aceea de a crea mecanisme prin
care oamenii s\ poat\ fi încuraja]i s\ participe la via]a comunit\]ii. Datele discutate
pân\ acum demonstreaz\ o ruptur\ între administra]ia local\ [i restul comunit\]ii
care este de natur\ s\ inhibe participarea la nivel local, în condi]iile în care
comunitate nu ofer\ o re]ea de organiza]ii care ar putea s\ faciliteze implicare,
participare, dezvoltare.

Rela]ia individului cu statul

Gradul de dependen]\ a individului fa]\ de stat este un indicator ce face parte
dintr-un „complex atitudinal valoric” care are influen]\ asupra dezvolt\rii. A[-
tept\rile mari fa]\ de statul bun\st\rii pot fi contribui la o retragere în sfera
privat\, pasivitate, fiind [i ele de natur\ influen]eze în mod negativ participarea [i
comportamentul activ.

În domeniul economic, reprezent\rile în ceea ce prive[te îndatoririle statului
au un comportament interesant: 96% dintre subiec]i consider\ c\ este îndatorirea
guvernului de a asigura un loc de munc\. Acest procent este semnificativ mai
ridicat decât datele ob]inute la nivel na]ional (în 1998 subiec]ii cercet\rii au
apreciat în propor]ie de respectiv 88% c\ îndatoririle guvernului cuprind asi-
gurarea unui loc de munc\ pentru cet\]eni).

{i principiul egalit\]ii între venituri este sus]inut în mai mare m\sur\ decât la
nivel na]ional. În favoarea mic[or\rii diferen]elor de venituri între s\raci [i boga]i
se pronun]\ 92% dintre subiec]i fa]\ de 78%, procentul pe ]ar\. Con[tientizarea
fenomenului de accentuare a diferen]elor între venituri, a fenomenului de po-
larizare social\ ce pare s\ caracterizeze societatea româneasc\ este [i aici prezent\.

În continuare, domeniul securit\]ii sociale este în cea mai mare m\sur\ dominat
de modelul consensului. Datele arat\ c\ majoritatea popula]iei consider\ de datoria
statului s\ asigure un nivel de trai decent b\trânilor (99% în comunitate [i 97% la
nivel na]ional), s\ asigure îngrijire medical\ bolnavilor (98% în comunitate [i
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94% la nivel na]ional) s\ asigure un nivel de trai decent [omerilor (97% în
localitate [i 94% procentul pe ]ar\).

Dependen]a mai mare fa]\ de stat pe care o manifest\ oamenii în localitatea
cercetat\ poate fi explicat\ prin variabile care ]in de contextul comunitar [i pe care
le-am explicat în prima parte a studiului. Faptul c\ statul socialist al bun\st\rii a
cunoscut aici manifestarea deplin\ pân\ nu demult la care se poate ad\uga actuala
situa]ie de insecuritate social\ generat\, în special, de disponibiliz\rile masive [i
rela]ionat\ cu fenomenul s\r\ciei explic\ aceast\ dependen]\ fa]\ de stat aproape
total\, descris\ de modelul consensului.

Via]a asociativ\

29,1% dintre subiec]i fac parte dintr-un sindicat, 7,7% apar]in unei asocia]ii [i
2,6% unui partid. Un procent important de 60,7% reprezint\ subiec]i care nu au
nici un fel de via]a asociativ\. Fa]\ de situa]ia la nivel na]ional unde sunt cuprin[i
în sindicate 13,3% dintre subiec]ii e[antionului reprezentativ aici via]a asociativ\
profesional\ este mai puternic\. Inexisten]a unei oferte în acest domeniu al or-
ganiza]iilor civice explic\ aceast\ situa]ie la nivel comunitar.

Re]ele de rela]ii comunitare

Pentru a defini intensitatea re]elelor de rela]ii sociale s-a optat pentru solu]ia
de a considera c\ un individ apar]ine unei astfel de re]ele numai dac\ ajutorul pe
care îl prime[te de la un tip de persoane este extins la cel pu]in trei domenii.

Re]ele de rudenie

54% dintre persoanele cuprinse în e[antion pot fi considerate, conform de-
fini]iei date c\ apar]in unei re]ele de rudenie. Aceasta se întâmpl\ în condi]iile în
care, în aceast\ localitate, fa]\ de altele, multe familii sunt „f\r\ r\d\cini în zon\”,
migra]ia în ultimele decenii fiind ridicat\ datorit\ dezvolt\rii zonei miniere.

Tipuri de ajutoare

Oamenii prefer\ rudele în cele mai multe cazuri atunci când au nevoie de
ajutor. Mul]i dintre subiec]i se refer\ la rude în]elegând chiar familia prezent\ sau
familia de origine. Ei apeleaz\ la rude mai ales atunci când au nevoie de ajutor în
supravegherea copiilor (53%), pentru a împrumuta bani (48%), în munca în
gospod\rie (52%), în situa]ii dificile sau rezolvarea diferitelor probleme (44%).
Chiar [i în via]a profesional\, 27% dintre subiec]i se bazeaz\ tot pe ajutorul
rudelor.

Re]elele de prietenie sunt extinse la 28% dintre subiec]ii e[antionului, jucând
un rol important în via]a comunit\]ii cercetate.

OPORTUNIT|}I DE DEZVOLTARE LOCAL| ~N VALEA JIULUI: STUDIU DE CAZ
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Tipuri de ajutoare: 31% dintre subiec]i apeleaz\ la prieteni atunci când au
nevoie de bani, 27% în rezolvarea diferitelor probleme, 28% în situa]ii dificile [i
18% pentru ajutor în gospod\rie.

Re]elele de vecin\tate se manifest\ în cazul a 8% dintre subiec]i.

Tipuri de ajutoare: mai ales atunci când este vorba despre munca în gospod\rie
(16%) [i situa]ii dificile (14%). 11% dintre subiec]i apeleaz\ la vecini pentru a
împrumuta bani, 8% când au nevoie de cineva care s\ supravegheze copiii.

Re]elele de colegialitate sunt practic inexistente în sensul în care am în]eles s\
trat\m aceast\ problem\. Aceasta se explic\ prin faptul c\ aceste „re]ele” nu sunt
concentrate spa]ial iar solidaritatea ce se manifest\ în comunit\]ile miniere este,
mai degrab\, una în sensul lui Durkheim, de corp profesional.

Tipuri de ajutoare

Colegii î[i acord\ ajutor mai ales atunci când este vorba de problemele pro-
fesionale (18%) [i în rezolvarea diferitelor probleme (5%). în privin]a celorlalte
tipuri de ajutoare rela]iile între colegi nu se manifest\.

~n general, re]elele de rela]ii se opresc aici, „al]ii” nefiind prezen]i în via]a
acestei comunit\]i pentru a acorda ajutor celor care au nevoie de el.

Faptul c\ administra]ia local\ este singura în comunitate care ofer\ ajutor în
domeniul social, f\r\ a avea o alternativ\, f\r\ ca în localitate s\ existe servicii
sociale dezvoltate face ca oamenii s\ se g\seasc\ în situa]ia de a apela la ajutor în
sfera rela]iilor de familie, prietenie [i, în mai mic\ m\sur\, a celor de vecin\tate.

Concluzii

Abordarea exclusiv economic\ ce transfer\ pie]ei misiunea de a regla toate
problemele sociale pare s\ fie gre[it\, mai ales în condi]iile în care economia
local\ nu d\dea semne de dezvoltare la vremea respectiv\. Gravitatea problemelor
sociale, pericolul de închidere în sine a comunit\]ii impun o abordare social\ care
s\ completeze pe cea economic\. Strategiile posibile de dezvoltare trebuie s\ ia în
considerare caracteristicile concrete ale contextului. Dezvoltarea prin sociabilitate
care accentueaz\ componenta de capital social pare pu]in potrivit\ în acest caz.
Afirm\m aceasta în condi]iile în care analiza noastr\ a demonstrat

adeziunea aproape total\ la statul socialist al bun\st\rii, deci un grad
foarte mare de dependen]\ a individului fa]\ de stat;
participare social\ redus\, în ciuda interesului manifestat de popula]ie
pentru problemele localit\]ii;
principalul mijloc de participare este ac]iunea social\ ce ia formele cele
mai violente [i care este înc\ v\zut\ ca principalul mijloc de ob]inere a
unui trai decent pentru popula]ia din zon\;
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un tip de solidaritate caracteristic\ zonelor miniere;
lipsa de putere a oamenilor de a controla propriile lor vie]i, de a influen]a
deciziile care le afecteaz\ via]a rezultate ale lipsei de informa]ie,
accesului la consultan]\, organizare slab\.

În aceste condi]ii, modelul adaptat acestui context particular, poate fi crearea
de servicii sociale (cu o component\ de sociabilitate) Aceasta ca strategie coerent\
de planificare social\ cu urm\rirea rezolv\rii problemelor identificate, abordarea
exclusiv economic\ a dezvolt\rii comunitare a autorit\]ilor centrale [i locale
trebuind pus\ sub semnul întreb\rii [i adoptat un model al dezvolt\rii comunitare
de natur\ s\ pun\ în centrul s\u problemele sociale. Strategia de investi]ii trebuie
dublat\ de ac]iuni care s\ se desf\[oare în paralel pe plan social [i care s\ aib\ în
vedere multiplele probleme sociale cu care se confrunt\ zona, având în vedere
caracterul lor comunitar. Dimensiunile speciale ale [omajului antreneaz\ alte
probleme la fel de grave s\r\cia comunitar\, dezorganizarea familiilor, problema
b\trânilor, a copiilor abandona]i etc.

Dezvoltarea comunitar\ înseamn\ crearea serviciilor sociale care s\ aib\ în
vedere implicarea cet\]enilor pe termen lung, dezvoltare institu]ional\. Pentru
atingerea pe termen lung a obiectivelor de participare [i consolidare a capacit\]ii
comunitare putem stabili câteva etape generale pe care le putem parcurge în
dezvoltarea comunitar\.

Prima etap\ ar fi aceea a comprehensiunii în care trebuie s\ ne asigur\m c\ to]i
actorii din comunitate în]eleg scopurile dezvolt\rii comunitare, a cre\rii serviciilor
sociale. Acesta însemn\ scopuri clare, grupuri ]int\, evaluarea resurselor pentru
servicii. Programele construite în aceast\ faz\ ar trebui s\:

s\ fie gândite în mod unitar pentru toat\ Valea Jiului;
s\ se bazeze pe tipul de solidaritate creat aici, s\ încerce s\ refac\
structura de rela]ii sociale creat\ în decursul istoriei zonei. Orice decizie
trebuie s\ aib\ în vedere consultarea organiza]iilor locale [i trebuie s\
porneasc\ de la ideea refacerii tipului de solidaritate social\ creat\ aici [i
nu s\ aib\ în vedere distrugerea lui;
s\ aib\ ca ]int\ inclusiv autorit\]ile locale care s\ fie informate asupra
aspectelor dezvolt\rii comunitare, posibilit\]ilor de aplicare practic\ ale
acesteia;
s\ aib\ ca obiect crearea unor programe care s\ contribuie la
îmbun\t\]irea comunic\rii între administra]ia local\ [i cet\]eni, s\ creeze
canale de comunicare în ambele sensuri, s\ aduc\ în prim plan ideea
„control\rii agentului” (Gaebler, Osborne, 1992)
crearea unui echilibru între dependen]a oamenilor fa]\ de stat [i realitatea
actual\.

OPORTUNIT|}I DE DEZVOLTARE LOCAL| ~N VALEA JIULUI: STUDIU DE CAZ
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A doua etap\ este aceea a comunic\rii în care accentul este pus pe construirea
canalelor de comunicare administra]ie - cet\]eni - alte organiza]ii care pot fi
implicate în acest proces, pentru a asigura efectivitatea comunic\rii în ambele
sensuri.

A treia etap\ este aceea a dezvolt\rii capacit\]ii institu]ionale în care serviciile
sunt efectiv puse în practic\.

Astfel, programele de dezvoltare comunitar\ ar trebui
s\ creeze o alternativ\ la unele atribu]ii (mai ales sociale) ale
administra]iei locale care, la momentul respectiv era (în aceast\
localitate) singura organiza]ie are atribu]ii în acest domeniu;
s\ aib\ în vedere încurajarea asocia]iilor reprezentat\ aici de organiza]iile
profesionale sau ex-profesionale (Asocia]ia disponibiliza]ilor) [i o
organiza]ie nonguvernamental\ f\r\ sediu (cel pu]in la momentul
respectiv, dup\ cum ne-a asigurat primarul localit\]ii);
s\ încerce s\ creeze re]ele de solidaritate mai ales cum sunt cele pentru
ajutorarea b\trânilor singuri, p\rin]i singuri;
s\ se concentreze pe grupuri ]int\, creând conform necesit\]ilor acestora
programe speciale (de exemplu pentru copiii rromi care p\r\sesc [coala
sau femeile care au nevoie de cuno[tin]e de planificare familial\).

Ultima etap\ trebuie s\ aib\ în vedere îmbun\t\]irea conexiunilor astfel încât
serviciile s\ se bucure de suportul larg al tuturor organiza]iilor locale.

Valea Jiului este, a[a cum o arat\ datele de cercetare a regiune dezavantajat\,
„special\”. Istoria ei este una marcat\ de greve, conflicte [i demonstreaz\ ca
aceast\ zon\ este înc\ o surs\ de poten]ial conflict.

~n decursul cercet\rii de teren, uneori violen]a cu care unele idei au fost
sus]inute de c\tre Asocia]ia disponibiliza]ilor a avut consecin]e asupra cerce-
t\torilor care au fost lua]i drept ziari[ti. Asocia]ia a interzis accesul acestora la
[edin]ele ei [i a refuzat, într-o prim\ faz\ comunicarea.

Închiderea în comunitate se produce ca urmare a percep]iei despre sine a
comunit\]ii definit\ de ideile puterii pe care înc\ o are, a insensibilit\]ii restului
societ\]ii fa]\ de problemele zonei, a legitimit\]ii pe care o are de a pretinde de la
stat etc. aceast\ închidere în comunitate amenin]\ s\ transforme întreaga arie într-
o enclav\ a s\r\ciei generalizate cu un poten]ial de conflict social care pare c\ se
conserv\.

Includerea obiectivului dezvolt\rii comunitare în politicile sociale ar însemna
ameliorarea pe termen scurt a problemelor sociale cât [i semnalul pozitiv c\ zona
prime[te aten]ia pe care o merit\. Crearea serviciilor sociale într-o zon\ în care
acestea aproape lipsesc incluzând ideea de consolidare a capacit\]ii comunitare
astfel încât pe termen lung s\ se ajung\ la controlarea acestor servicii de c\tre
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membrii comunit\]ii, ar contribui la aducerea zonei la un nivel apropiat, din acest
punct de vedere, de cel al altor zone ale ]\rii. Orientarea fondurilor de dezvoltare
regional\ în direc]ia serviciilor sociale ar contribui la crearea unui model ce ar
putea fi aplicat în celelalte zone dezavantajate.

Schema propus\ care are în vedere o preg\tire prealabil\ a organiz\rii ser-
viciilor [i care ]ine cont de condi]iile locale poate fi adaptat\ [i altor contexte.
Concluzion\m spunând c\ ideile dezvolt\rii comunitare pot fi aplicate cu succes
în condi]iile în care cercet\m condi]iile locale [i ]inem cont de ele.

OPORTUNIT|}I DE DEZVOLTARE LOCAL| ~N VALEA JIULUI: STUDIU DE CAZ
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Concluzii
C\tre ce fel de model de dezvoltare?

Dezvoltarea comunitar\ pare s\ fie o solu]ie valoroas\ pentru rezolvarea pro-
blemelor la nivel local (chiar dac\ nu pentru toate) [i experien]ele pozitive în
domeniu o recomand\ ca pe o modalitate important\ de schimbare într-o direc]ie
pozitiv\ a comunit\]ii.

Op]iunea pentru un anumit model de dezvoltare este principala provocare
atunci când se inten]ioneaz\ dezvoltarea la nivel local.

În primul rând, exist\ UN model de dezvoltare? Da [i nu! Nu credem c\ poate
exista un model prefabricat ce poate fi aplicat cu succes în mod universal. Dar pot
exista modele, strategii variate care sunt de natur\ s\ ajute la rezolvarea pro-
blemelor la nivel local. Cum pot fi ele elaborate?

Construirea unui astfel de model depinde, în principal, de:
teoria asupra cauzelor dezvolt\rii ([i de ideologia din spatele acesteia);
condi]iile concrete ale contextului social în care se implementeaz\
programele de dezvoltare (capacitatea comunitar\);
op]iunea pentru tipul de cercetare care fundamenteaz\ interven]ia
(tradi]ional\ sau ac]iune);
filozofia interven]iei (bazat\ pe nevoi sau pe resurse).

Teoriile economice de genul teoriei neo-utilitariste plaseaz\ problema dez-
volt\rii în aria agen]ilor ra]ionali care pot coopera mai bine sau mai r\u [i pot
produce, astfel, dezvoltare. Teoriile moderniz\rii ofer\ explica]ii, în esen]\, cul-
turale asupra diferen]elor de dezvoltare între ]\ri [i [anselor de dezvoltare a ]\rilor
care „nu au atins” nivelul vestic, având nevoie, astfel s\ ajung\ din urm\ ]\rile
dezvoltare. Teoria sistemului mondial ofer\ explica]ii în zona dependen]elor la
nivel mondial. O explica]ie comprehensiv\ ar trebui s\ încorporeze o interpretare
a rela]iilor sociale existente în societate [i natura rela]iilor dintre stat [i societate.
Cultura, puterea [i ra]ionalitatea pot juca un rol important în dezvoltare dar numai
prin rela]iile sociale prin care sunt mediate (Woolcock, 1998).
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Aceste idei aduc în discu]ie rela]ia existent\ între sociabilitate [i institu]ii în
interiorul complexului dezvolt\rii. Pe de o parte, dezvoltarea este o problem\ care
]ine de institu]ii [i func]ionarea acestora [i, pe de alta, depinde de caracteristicile
sociabilit\]ii, de capitalul social, aceasta fiind o idee sus]inut\ de mai mul]i autori
(Woolcok, Narayan 2000, Sandu, 2003). „Nici statul [i nici societatea nu sunt rele
sau bune la modul absolut. Impactul pe care statul, firmele, comunitatea îl pot
avea asupra îndeplinirii scopurilor colective este variabil” (Woolcock, Narayan,
2000: 236).

Pentru dezvoltare este nevoie de o bun\ func]ionare a institu]iilor care s\ se
afle în complementaritate cu tipul de capital social care caracterizeaz\ comu-
nit\]ile. Strategiile concentrate exclusiv pe capital social, sociabilitate ridic\
dificult\]i atât pentru procesul de dezvoltare în sine cât [i pentru evaluarea re-
zultatelor, m\surarea capitalului social fiind, în ciuda nenum\ratelor opera]io-
naliz\ri, greu de realizat.

Pe de alt\ parte, nu se mai poate vorbi de strategii exclusiv elaborate de c\tre
stat, de[i acesta r\mâne, în continuare, actorul cel mai important în promovarea
dezvolt\rii. Societatea modern\ este una a interdependen]elor, parteneriatelor,
modalit\]ilor democratice. În aceste condi]ii, comunitatea poate îndeplini un rol
important în strategiile de dezvoltare, ea poate rezolva probleme prin mecanisme
specifice, acolo unde alte instan]e au e[uat.

Viziunea comprehensiv\ cu luarea în considerare a tuturor condi]iilor im-
portante în dezvoltare pare s\ fie o op]iune major\ la momentul actual în domeniul
dezvolt\rii comunitare. Totu[i, exist\ o permanent\ competi]ie între principiul
„small is beautiful” (programele punctuale care se concentreaz\ pe probleme
specifice) [i comprehensiune [i ne putem a[tepta ca la momente diferite unul s\
predomine pentru ca s\ fie înlocuit mai târziu de cel\lalt în func]ie de succesele/
e[ecurile înregistrate.

În cazul României, credem c\ programele comprehensive implementate la
nivel local, de genul Planului Na]ional Anti-S\r\cie [i Promovare a Incluziunii
Sociale sunt op]iunea potrivit\ dar cu luarea în considerare a elementelor descrise
în ecua]ia dezvolt\rii ca fiind importante în programele de dezvoltare: resursele
financiare, procesul de planificare, resursele umane (agen]i comunitari, exper]i),
obiectivele, orizontul de timp, sus]inerea de care se bucur\ programul, interesele
comune care stau la baza acestuia, capacitatea de a produce rezultate vizibile.

Modelul consolid\rii capacit\]ii comunitare poate fi un instrument util în
în]elegerea complexit\]ii condi]iilor care pot influen]a dezvoltarea [i al multi-
plicit\]ii strategiilor de dezvoltare ce pot rezulta din op]iunea pentru componentele
care trebuie „dezvoltate”.

Identificarea capacit\]ii comunitare reprezint\ un pas important în cunoa[terea
comunit\]ii în vederea construirii unor programe care s\ aib\ [anse de succes.
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Aceasta nu înseamn\ în mod automat c\ acele comunit\]i care au o slab\ capacitate
comunitar\ nu pot constitui arena programelor de dezvoltare. Accentul în acest
caz trebuie pus pe construirea acestei capacit\]i, prin realizarea unor programe
care ini]ial s\ solicite în mai mic\ m\sur\ sau chiar deloc aspectele deficitare,
pentru ca, în timp, dup\ acumularea unor experien]e pozitive de dezvoltare, s\ se
utilizeze [i respectivele componente.

Capacitatea comunitar\ este un amalgam de scopuri [i mijloace. Astfel, un stoc
de capital uman sub forma cuno[tin]elor, abilit\]ilor [i competen]elor este absolut
necesar pentru dezvoltarea unei comunit\]i, îns\ aceast\ component\ poate fi ea
îns\[i ]inta proiectelor de dezvoltare atunci când se constat\ necesitatea educ\rii
membrilor comunit\]ii, form\rii anumitor competen]e. În acela[i timp, exist\ o
mul]ime de elemente vizibile [i m\surabile la nivel individual care, prin agregare,
devin parte a capacit\]ii comunitare.

În programele de dezvoltare la nivel comunitar, principiul resurselor pare s\
fie valoros, el fundamentând o filozofie a interven]iei de tip constructiv care,
chiar dac\ ia în considerare [i problemele, accentueaz\ componentele pozitive ce
pot fi utilizate în rezolvarea problemelor. De asemenea, cercetarea ac]iune care d\
posibilitatea experiment\rii [i test\rii diferitelor strategii în realitatea comunitar\
este un alt element ce poate fi utilizat ca parte a elabor\rii [i implement\rii
strategiilor de dezvoltare.

A[adar, un model de dezvoltare la nivel local ar trebui s\ ia în considerare
particularit\]ile contextului socio-cultural în care se dore[te implementarea de
programe. De asemenea, ar trebui s\ evite urm\rirea unor rela]ii stricte de genul
capital social-dezvoltare care nu sunt de natur\ s\ ajute, dimpotriv\, pot inhiba
eforturile de dezvoltare. Resursele implicate în procesul de dezvoltare trebuie s\
fie multiple. De aceea, dezvoltarea ar trebui s\ plece de la resurse, luând în
considerare problemele, nu trebuie s\ se concentreze exclusiv pe probleme. Stra-
tegiile de dezvoltare ar trebui s\ includ\ [i o component\ de sociabilitate, în fond
rela]iile sociale sunt cele care sunt baza dezvolt\rii iar o comunitate dezvoltat\
trebuie s\ creeze sentimentul de „acas\”.

De cele mai multe ori, func]ia modelelor de dezvoltare este de a ar\ta oamenilor
c\ în comunitatea lor se poate întâmpla ceva, cu alte cuvinte de a le da speran]\ în
leg\tur\ cu viitorul. Uneori, optimismul poate fi o for]\ care sus]ine procesele de
dezvoltare, la fel ca [i încrederea.

Domeniul dezvolt\rii comunitare este înc\ unul care necesit\ clarificare iar
paradigma capitalului social care exercit\ la momentul actual cea mai mare
influen]\ în cercetarea [i practica dezvolt\rii se afl\ din multe puncte de vedere în
stadii incipiente dar „deciden]ii în domeniul politicilor sociale nu pot a[tepta ca
cercet\torii s\ [tie tot ce ar trebui s\ [tie înainte de a ac]iona. În loc de aceasta, ei

C|TRE CE FEL DE MODEL DE DEZVOLTARE?
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ar trebui s\ adopte o atitudine de înv\]are prin practic\” (Woolcok, Narayan,
2000: 243). Este [i ideea sus]inut\ în aceast\ lucrare, aceea a utilit\]ii interven]iei
la nivel local pentru rezolvarea problemelor în scopul cre\rii acelor comunit\]i în
care indivizii experimenteaz\ o înalt\ calitate a vie]ii.
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